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1. Einfuhrung

Das Kommunale Jobcenter Lahn-Dill (KJC) erstellt jahrlich ein Arbeitsmarkt- und
Integrationsprogramm. Damit verbinden wir folgende Ziele:

=  Wir informieren unsere Auftraggeber — Bund, Land Hessen und Lahn-Dill-Kreis —
Uber Ziele, Rahmenbedingungen, Aktivitaten und Schwerpunkte unserer Arbeit,

= wir stellen fir unsere Partner*innen in der Region Transparenz Uber unsere
Mafinahmen und unser Vorgehen her und

= wir stellen unseren Mitarbeitenden Kernpunkte unserer strategischen Ausrichtung
fur das laufende Jahr vor.

Das Jahr 2023 war insbesondere durch den weiterhin hohen Zugang der gefllichteten
Menschen aus der Ukraine und aus Drittstaaten sowie einer Abschwéachung der Wirtschaft
gepragt. Da unter anderem Fragestellungen rund um die Thematik Spracherwerb und
Sicherung der Kinderbetreuung bei den Geflichteten im Fokus standen, vor allem im Herbst
2023 im Vergleich zu Herbst 2022 weniger vakante Stellen zur Verfligung standen, ist
davon auszugehen, dass die ambitionierten Ziele fiir das Jahr 2023 nicht erreicht werden
konnen.

Ebenfalls negativ wirkte sich die Reduzierung der Mittel im EGT aus, die erforderten, dass
die Platzzahl in zahlreichen Angeboten reduziert werden musste. Vorausgegangen war
eine Prufung aller Angebote hinsichtlich der Notwendigkeit fiir unsere Kund*innen sowie
deren Auslastung und damit verbundenem Einsparpotenzial.

Im kommenden Jahr 2024 steht fiir unser Jobcenter das Einspielen angepasster Prozesse,
die sich durch die umfassende Anpassung der Ablauforganisation zum 01.01.2024
ergeben, im Fokus. Zudem gilt es vor allem die Neuerungen, die sich durch die Einflihrung
des Birgergeldes ergeben haben und damit ebenfalls bewéhrte Prozesse verandert haben,
in den Blick zu nehmen und weiter zu etablieren. Dazu gehért v. a. der Prozess rund um
den Kooperationsplan mit unseren Kund*innen. Auch die BMAS-Initiative zur
Arbeitsmarktintegration von Geflichteten (,Job-Turbo“) wird in den Regelbetrieb
implementiert werden muissen, um die gewohnt gute Beratung weiterhin anbieten zu
kénnen. Unser derzeitiges Konzept versteht die Mitarbeitenden als Expert*innen und
Uberlasst diesen (mit entsprechender Rahmensetzung durch gesetzliche Anforderungen)
die Entscheidung hinsichtlich des Turnus fur Beratungsgesprache. Durch die BMAS-
Initiative zur Arbeitsmarktintegration von Geflliichteten muss eine Anpassung unseres
Kund*innenkontaktdichtekonzepts gepriift werden.

Ein weiterer Unsicherheitsfaktor ist die geplante Einfihrung der Kindergrundsicherung zum
01.01.2025. Es ist davon auszugehen, dass auch dies Auswirkungen auf unsere
Organisation haben wird, die derzeit noch nicht absehbar sind.

Das Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm informiert tiber die geschéftspolitischen Ziele
und die konkreten strategischen und operativen Vorgehensweisen im Jahr 2024.
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2. Rahmenbedingungen, Ziele und Budget

2.1. Die Entwicklung am Arbeits- und Ausbildungsmarkt

Durch das Controlling des KJC wird, im Rahmen der Vorbereitung zur Zielvereinbarung
2024, mit dem Hessischen Ministerium fur Soziales und Integration (HMSI) eine
ausfihrliche Arbeitsmarktanalyse vorgenommen. Inhaltlich werden konkret beschrieben:

eine Analyse und Prognose der Entwicklung des Arbeitsmarktes

eine Analyse und Prognose der Entwicklung der Kund*innenstruktur

die Ziele und Strategien des KJC in Bezug auf die arbeitsmarktpolitischen
Instrumente

die organisatorischen und prozessualen Veranderungen mit Auswirkungen auf die
Leistungen und Ergebnisse

Folgende wesentliche Erkenntnisse ergeben sich daraus:

sozialversicherungspflichtig Beschaftigte, beqonnene Beschéftigungsverhéltnisse

und Beschéaftigungsquoten

Die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten hat sich im Monat Dezember
2022 gegeniber dem Vorjahresmonat im Lahn-Dill-Kreis um genau 1 % auf einen
Gesamtwert von 98.236 Beschéftigten erhoht. Das Wachstum fiel damit im
Vorjahresvergleich schwécher aus (Steigerung von 2020 auf 2021: 2,4%). In
Hessen war der prozentuale Anstieg mit 1,4 % auf einen absoluten Wert von
2.737.045 etwas hoher als auf Kreisebene, jedoch im Vorjahresvergleich ebenfalls
niedriger.

Betrachtet man die Veranderung der Beschaftigung auf Geschlechterebene, so ist
diese auf Kreisebene identisch (M&nner und Frauen je 1%), auf Landesebene fallt
die der Frauen leicht positiver aus (Frauen: 1,4%, Ménner 1,3%).

Die Veranderung der Beschaftigung bei Teilzeitarbeit fallt im Lahn-Dill-Kreis mit
0,6 % Steigerung deutlich geringer aus, wie auf Landesebene mit 1,9 %. Fir
Vollzeitstellen zeigt sich ein identischer Anstieg im Vergleich zum Vorjahresmonat
von 1,2 % sowohl fir Hessen, als auch fir den Lahn-Dill-Kreis.

Fur das Jahr 2022 ist im Vergleich zu 2021 insgesamt eine Steigerung der
sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung sowohl auf Landesebene, als auch
auf Kreisebene zu beobachten. Diese Steigerung fallt jedoch geringer als die
Steigerung des Vorjahres (Steigerung von 2020 auf 2021) aus. Dies diirfte durch
pandemiebedingte Nachholeffekte zu erklaren sein — viele Stellen, die
pandemiebedingt weggefallen waren, konnten im Vorjahreszeitraum wieder besetzt
werden und daher hat sich das Wachstum etwas eingebremst.

Auffallig ist, dass das Wachstum auf Kreisebene etwas geringer ausféllt als auf
Landesebene, wo hingegen dies in der Vorjahresbetrachtung noch genau
umgekehrt war - insbesondere bei der Beschaftigung von weiblichen
Erwerbstétigen.

Die Beschéftigungsquote im Lahn-Dill-Kreis (Datenstand: Mai 2023) liegt mit 61,2 %
fur das Jahr 2022 auf einem etwas geringerem Niveau als in Hessen (61,7 %). Die
Beschaftigungsquote der Frauen liegt im Lahn-Dill-Kreis mit 55,7 % unter dem Wert
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von Hessen mit 57,7 %. Insgesamt bewegen wir uns in Hessen weiterhin am
unteren Rand bei der Beschéftigungsquote der Frauen.

Wirtschaft und Arbeitsmarkt im Lahn-Dill-Kreis

= |Im Lahn-Dill-Kreis ist traditionell das produzierende Gewerbe von besonderer
Bedeutung: 39,3 % aller sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigungsverhaltnisse
sind im Dezember 2022 im produzierenden Bereich angesiedelt, wahrend
hessenweit der Anteil bei nur 22,7 % liegt. Dabei dominiert im produzierenden
Bereich die "Qualitatsorientierung” mit vielen Hidden Champions, somit Arbeit fur
Fachkrafte und Expert*innen. Die Beschéftigungsstatistik bildet den hohen Anteil
der Zeitarbeit in diesem Segment nicht ab, es ist daher von einer noch gré3eren
Bedeutung auszugehen.

= Daraus ergibt sich eine geringere Relevanz des Dienstleistungssektors im Lahn-Dill-
Kreis (60,5 %) als in Hessen (77 %) - damit verbunden sind schlechtere
Beschaftigungsmoglichkeiten  fir  ungelernte  oder weniger qualifizierte
Arbeitsuchende. Die nachfolgende Aufstellung zeigt, wie stark sich der Arbeitsmarkt
im Lahn-Dill-Kreis von dem des zustandigen Arbeitsagenturbezirks Limburg-Wetzlar
(Kreis Limburg-Weilburg und Lahn-Dill) unterscheidet:

Region Land-, Forstwirt- Produzierendes Dienstleistungsbe-
zchaft und Fische- Gewerbe reich
rei
Lahn-Dill-Kreis 03% 393 % 60,5 %
AA Limburg - 0,3 % 36,0 % 63,7 %
Wetzlar
Hessen 03% 227 % 77.0 %
5 ndchste Nachbarn
Gielen 0.3 % 241 % 75,6 %
Herford 0.4 % 396 % 60.0 %
Minden-Liibbecke 05 % 34 4 % 65,2 %
Oberbergischer 0,4 % 397 % 59,9 %
Kreis
Neuwied 0.5% 37.2 % 623 %

Trotz der aktuell weiter unsicheren konjunkturellen Situation prognostiziert das Institut fur
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) in diesem Jahr in seinen Regionalen
Arbeitsmarktprognosen 2023/2024 fur das kommende Jahr auf Bundesebene erneut ein
leichtes Beschaftigungsplus von 0,4 % im Vergleich zum Jahr 2023. Gleichzeitig wird
bundesweit fur 2024 ein Anstieg der Arbeitslosigkeit um 2,1 % auf 2,66 Millionen
prognostiziert.

Das IAB konstatiert in seinem Kurzbericht 18/2023, dass sich die konjunkturelle
Schwéchephase in Deutschland verfestigt habe. Nach wie vor tribten eine Reihe von sich
gegenseitig bedingenden Krisenfaktoren die konjunkturelle Entwicklung ein; etwa die
inflationsbedingte Konsumzurtickhaltung, eine schwéchelnde Auslandsnachfrage oder
auch die zinsbedingte Investitionszurtickhaltung. Fur 2023 erwartet das IAB daher einen
Ruckgang des Bruttoinlandprodukts um - 0,6 %, wéhrend fur 2024 wieder ein leichtes
Wachstum in Hohe von 0,4 Prozentpunkten zu erwarten sei.

Dennoch kommt das IAB, wie auch im letzten Jahr, weiter zur Einschatzung, dass der
Arbeitsmarkt sich seit der Wirtschaftskrise 2009 von der Konjunktur teilweise entkoppelt
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habe und durch die aktuellen wirtschaftlichen Belastungen zwar gedampft werde, sich aber
dennoch verhéltnismafig stabil halte. Fur 2023 erwartet das IAB einen Anstieg der
Erwerbstéatigen um 310.000 Personen im Vergleich zum Vorjahr. Fur 2024 prognostiziert
das Forschungsinstitut immerhin noch einen Anstieg der Erwerbstatigen um 160.000
Personen. Die Zahl der Arbeitslosen werde im Jahr 2023 um 190.000 Personen steigen
und schlie8lich in 2024 um weitere 60.000 Personen ansteigen. Den Anstieg der
Arbeitslosen fiihrt das IAB auf den Migrationseffekt, durch ukrainische Gefliichtete, zuriick.
Dartber hinaus ist im kommenden Jahr im SGB II-Bereich, aufgrund verringerter
Finanzmittel, mit einem geringeren Einsatz von MaRnhahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik
zu rechnen, was zu einer Erhdhung der statistischen Arbeitslosenzahl beitragen wird.
Teilnehmende dieser MaRnahmen zé&hlen statistisch nicht zur Gruppe der Arbeitslosen.

Was die Branchen und Wirtschaftszweige angeht, seien die erwarteten zuséatzlichen Stellen
hauptsachlich in den Bereichen Offentliche Dienstleister, Gesundheit und Erziehung
verortet. Auch im Bereich Information und Kommunikation seien noch hohe
Wachstumspotentiale in 2024 vorhanden.

Das fiur den Lahn-Dill-Kreis so bedeutsame produzierende Gewerbe stehe laut IAB in der
ersten Halfte des kommenden Jahres jedoch einer Stagnation der Anzahl der Beschéftigten
gegenuber, wahrend im zweiten Halbjahr ein leichter Wachstum zu erwarten sei. Im
Bausektor sei gar mit einem deutlichen Riickgang der Beschéftigten zu rechnen.

Das IAB prognostiziert zudem, dass der moderate Aufschwung fur 2024 am ehesten im
SGB llI-Bereich sichtbar werden wird, da die SGB llI-Arbeitslosen grundsatzlich marktnéher
seien und flexibler auf Konjunkturschwankungen reagieren konnten. Insbesondere
aufgrund ,qualifikatorischer Mismatches® wirkten sich verfestigte, konjunkturelle
Schwaéchephasen, insbesondere im Bereich des SGB |IlI, deutlich und langfristig aus.
»individuelle Betreuung, Vermittlung und Qualifizierung“ seien laut IAB insbesondere im
SGB Il von elementarer Bedeutung, um das vorhandene Potential an Erwerbspersonen
ausschopfen zu kdénnen.

Aus der aktuellen Konjunkturumfrage der Hessischen Industrie- und Handelskammern vom
Frihsommer 2023 geht hervor, dass die Stimmung in der heimischen Wirtschaft insgesamt
wieder angestiegen ist: Erstmals seit Beginn des Ukraine-Krieges konnte der Klimaindex
die ,magische Marke“ von 100 Punkten Ubertreffen und liegt im Frihsommer bei 105. Die
Gesamtskala bewegt sich zwischen 0 Punkten (sehr schlecht) und 200 Punkten (sehr gut),
wobei die 100-Punkte-Marke dabei die Schwelle zwischen eher positiver, bzw. eher
negativer Erwartung markiert. Energie- und Rohstoffpreise, sowie der Fachkraftemangel
werden dabei von den befragten Unternehmen als grof3te Risikofaktoren benannt.

Die Stimmungslage in der Industrie hat sich im Vergleich zum Vorjahreszeitpunkt
verbessert, da unter anderem die beflirchteten Belastungen durch sehr hohe Energiepreise
nicht in der erwarteten Harte eingetreten sind. Die Beschéftigungsabsichten der
industriellen Unternehmen haben sich zwar im Vergleich zur Umfrage im Herbst 2022
erhoht und liegen nun mit 7 % wieder im positiven Bereich, befinden sich aber insgesamt
auf eher niedrigem Niveau.

Als Risikofaktoren sehen die Unternehmen im Lahn-Dill-Kreis, neben dem
Fachkraftemangel und hohen Energiepreise, noch die wirtschaftspolitischen
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Rahmenbedingungen, eine sinkende Inlandsnachfrage (Inflation) sowie steigende
Arbeitskosten.

Zusammengefasst Uber alle Analysen der einschlagigen Institute und Gremien befindet sich
Deutschland insgesamt nach wie vor in einer konjunkturell schwierigen und
unkalkulierbaren Lage, die durch multiple Risiken gekennzeichnet ist und eine Reihe
wirtschaftspolitischer Herausforderungen aufwirft. Die Aussichten am Arbeitsmarkt werden
zwar als insgesamt stabil bewertet, aber gerade im, fur den Lahn-Dill-Kreis so wichtigen,
produzierendem Gewerbe sind die Erwartungen weiter gedampft. In diesem Bereich
besteht eine hohe Abhangigkeit von bezahlbarer Energie, funktionierenden Lieferketten,
verfligbarer Rohstoffe und bezahlbarer Kredite — diese Wirtschaftsfaktoren sind aktuell mit
hoher Unsicherheit behaftet. Dazu kommt ein h&ufig vorkommendes Mismatch zwischen
der angebotenen und nachgefragten Qualifikation von Arbeitskraften.

Abgange aus Arbeitslosigkeit in Beschéaftigung am 1. Arbeitsmarkt

= Die Zahl der Abgénge in Beschéftigung am 1. Arbeitsmarkt von Arbeitslosen im SGB
[ und SGB Il ist im Zeitraum Juli 2022 bis Juni 2023 um 13,3 % im Vergleich zum
Vorjahreszeitpunkt gesunken (2022: 4.548, 2023: 4.020). Wahrend die
Bundesagentur fir Arbeit (BA) einen Riickgang der Abgange um 5,7 % verzeichnet,
sind im SGB II-Bereich die Abgange in Beschéftigung am 1. Arbeitsmarkt um 33,9 %
im Vergleich zum Vorjahreszeitraum drastisch eingebrochen.

= 15,4 % der Abgange in den 1. Arbeitsmarkt gehen in den Wirtschaftszweig der
Arbeitnehmeruberlassung im Zeitraum Juli 2022 bis Juni 2023. Wenn wir die
einzelnen Rechtskreise betrachten, sind es im SGB Il im vergangenen Jahr 15,4 %,
im SGB Il sind es 22 % aller Abgéange, die in der Arbeitnehmertberlassung
einminden. Insgesamt sind die Abgange in die Arbeitnehmertberlassung im
Vergleich zum Vorjahreszeitraum um 40,22 % zuriickgegangen. Der Rickgang fallt
dabei im SGB Il mit 79,3 % deutlich hoher aus als im Rechtskreis des SGB Il mit
20,3 %. Der Bereich der Arbeithehmertberlassung war auch pandemiebedingt von
einem starken Rickgang betroffen (2019/2020: SGB 111 — 13,9 %/ SGB Il — 66,7 %),
bis im vergangenen Jahr ein kraftiger Zuwachs zu beobachten war, der sich
inzwischen weiter verlangsamt hat.

= Neben der Arbeitnehmeriiberlassung (21,9 %) machen der Wirtschaftszweig
Erbringung wirtschaftlicher Dienstleistungen (ohne Arbeitnehmeriberlassung) mit
14,7 % und der Handel, Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen mit
12,5 % den groften Teil der Abgénge aus dem SGB Il an den ersten Arbeitsmarkt
aus. Diese drei Wirtschaftszweige zusammen machen 49 % der Abgange von
Arbeitslosen im SGB Il auf den 1. Arbeitsmarkt aus.

Ausbildungsstellenmarkt

= Bei der Entwicklung der von den Betrieben angebotenen Ausbildungsstellen ist
erkennbar, dass sich deren absolute Anzahl, nach dem pandemiebedingten
Ruckgang im Jahr 2020, weiter stabilisiert - dies gilt sowohl fur Hessen, als auch fur
den Lahn-Dill-Kreis. Die Anzahl der im Lahn-Dill-Kreis tatsachlich besetzten
Ausbildungsstellen betrug im August 2020 noch 1.630, stieg dann im Sommer 2022
auf 1.840 an und belauft sich in diesem Jahr auf 2.020 (Vorkrisenniveau).
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Fazit und Prognose

Leider konnten die moderat-positiven Erwartungen an die konjunkturelle Entwicklung im
Jahr 2023 nicht wie erwartet realisiert werden. Die erhofften Wachstumsimpulse wurden
durch die starke Inflation, steigende Zinsen und eine schwéchelnde Auslandsnachfrage
eingebremst. Dadurch wird zwar auch der Arbeitsmarkt beeintrachtigt, dieser zeigt sich
jedoch vor dem Hintergrund dieser Krisen noch recht robust. Es ist zu beobachten, dass
sich Arbeitslosigkeit von Personen im Rechtskreis SGB Il in wirtschaftlich schwierigen
Zeiten eher verfestigt als im Bereich des SGB lll. Hierdurch ergeben sich besondere
Herausforderungen fir unser Jobcenter.

Das wirtschaftliche Zugpferd des Lahn-Dill-Kreises ist nach wie vor das produzierende und
verarbeitende Gewerbe — gerade in diesen Bereichen sind die wirtschaftlichen Krisenlagen
stark spirbar. Coronabedingte Nachholeffekte im Bereich der Gastronomie oder dem
Verkehrs- und Handelswesen sind weitgehend ausgeschopft, sodass neben dem
produzierenden Gewerbe auch der Bereich des Sozial- und Gesundheitswesens immer
mehr an Bedeutung fur unsere Region gewinnt.

Betriebe seien immer noch bestrebt qualifiziertes Personal zu halten, um nicht nach
Abschwéchung der Krisen erneut auf die Suche gehen zu missen. Entsprechend sind, wie
oben gezeigt, die Prognosen fiir trotz Krisenverhalten optimistisch — vor allem fir die zweite
Jahreshalfte 2024.

Der Arbeitsmarkt im Lahn-Dill-Kreis ist mehr und mehr auf qualifizierte Arbeitskrafte
angewiesen; der Helfer*innenbereich gerat immer naher an seine Grenzen, was die
Bedeutung von Qualifizierung im Bereich des SGB Il unterstreicht. Ebenso sollte die
Aufnahmefahigkeit des lokalen Arbeitsmarktes fir ukrainische Gefllichtete weiter betrachtet
werden.

2.2. Ziele und Budget

Die Ziele fir das KJC werden mit dem HMSI in einer Zielvereinbarung gemaf § 48b Abs. 1
Satz 1 Nr. 4 SGB Il abgeschlossen. Die Ziele betreffen die Anzahl der Integrationen

= insgesamt,

= von Frauen,

= von Alleinerziehenden sowie

= von Langzeitleistungsbeziehenden.

Auch der Jahresdurchschnittswert der Langzeitleistungsbeziehenden ist als Zielwert
definiert.

Anzahl von Integrationen insgesamt

Die Bundesagentur fur Arbeit (BA) erwartet fuir das KJC Lahn-Dill bis zum Jahresende 2023
eine absolute Anzahl von 2.054 Integrationen. Interne Prognosen ergeben eine absolute
Anzahl von 2.008 Integrationen. Zur Prognose der Integrationsquote zum Ende des Jahres
2023 gehen wir ferner nach jetzigem Stand von einem durchschnittlichen Bestand von
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12.085 erwerbsfahigen Leistungsberechtigten aus (BA-Prognosewert). Dies wirde eine
Integrationsquote von 16,6 % ergeben.

Als Ziel fUr das Jahr 2024 streben wir eine absolute Anzahl von 1.944 Integrationen an.
Dies entspricht einer Quote von 15,9 %, unter Zugrundelegung eines erwarteten
durchschnittlichen elLb-Bestandes von 12.227. Der Angebotswert von 1.944 entspricht
einer Reduzierung von 3,16 % gegenuber dem erwarteten Jahresendwert (intern) vom Jahr
2023 (2.008).

Angesichts der wirtschaftlichen Lage ist derzeit keine positivere Prognose fur 2024
angezeigt. Im Lahn-Dill-Kreis besteht, durch die hohe Relevanz des produzierenden und
verarbeitenden Gewerbes, eine hohe Abhéngigkeit von den oben genannten
Produktionsfaktoren.

Wir werden dieses Ziel, bei dem nach wie vor schwierigen Arbeitsmarktumfeld, nur
realisieren, wenn es uns gelingt Frauen deutlich starker, als in der Vergangenheit, bei den
Integrationen zu beteiligen.

Anzahl der Integrationen von Frauen

Die BA erwartet bis zum Jahresende 2023 ca. 699 Integrationen von Frauen. Als Ziel hatten
wir uns 1.093 Integrationen von Frauen gesetzt und mit dem HMSI vereinbart, sodass das
Ziel deutlich verfehlt wird.

Fur das Jahr 2024 streben wir, unter Bertcksichtigung des besonderen Fokus auf die
Zielgruppe der Frauen und unter Bericksichtigung der wirtschaftlichen Lage, eine
Steigerung an. Wir bieten als Angebotswert fir das Jahr 2024 die absolute Anzahl der
Integrationen von Frauen 728 Integrationen an. Dies entspricht einer Steigerung von 4,1 %
gegenlber dem erwarteten Jahresendwert von 2023 (699).

Bestand von Langzeitleistungsbeziehenden (LZB)

Auf Grundlage unserer Analyse zu dem Jahresergebnis fiir 2023 gehen wir davon aus, dass
wir zum Jahresende einen Jahresdurchschnittswert von 6.452 Langzeitleistungs-
beziehenden haben.

Fur das Jahr 2024 rechnen wir, da im Jahresverlauf zahlreiche Menschen aus der Ukraine
zu der Gruppe der Langzeitleistungsbeziehenden zahlen, von einem Jahresdurch-
schnittswert von 7.299

Anzahl der Integrationen bei Alleinerziehenden

Wir erwarten bis zum Jahresende 2023 eine absolute Anzahl von 211 Integrationen von
Alleinerziehenden.

Fur das Jahr 2024 rechnen wir ebenfalls mit einer Reduzierung um 3,16 % bei den
Integrationen von Alleinerziehenden. Dies ergibt 204 Integrationen durch Alleinerziehende.
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Anzahl der Integrationen bei Langzeitleistungsbeziehenden

Wir erwarten bis zum Jahresende 2023 eine absolute Anzahl von 836 Integrationen von
Langzeitleistungsbeziehenden. Dies wirde eine Integrationsquote der Langzeitleistungs-
beziehenden bei einem durchschnittlichen Bestand von ca. 6.452 von 13,0 % ergeben.

Betrachten wir fir das Jahr 2023 die weiblichen Langzeitleistungsbeziehenden gesondert,
ergibt sich eine zu erwartende absolute Anzahl von 326 Integrationen. Dies ergibt, unter
Zugrundelegung eines durchschnittichen Bestandes von 3.520 weiblichen LZB, eine
Integrationsquote von 9,3 % fur 2023. Zum Vergleich: Unter den mannlichen
Langzeitleistungsbeziehenden wird voraussichtlich eine Integrationsquote von 17,4 %
erzielt.

Als Ziel fur das Jahr 2024 streben wir eine Reduzierung um 3,16 % bei den Integrationen
der Langzeitleistungsbeziehenden an. Daraus ergibt sich, dass insgesamt 810
Integrationen von Langzeitleistungsbeziehenden zu erzielen sind. Bei einem
prognostizierten Jahresdurchschnittswert der Langzeitleistungsbeziehenden von 7.299 fir
das Jahr 2024 ergibt das eine Integrationsquote von 11,1 %.

Auch hinsichtlich der Integrationsquote von langzeitleistungsbeziehenden Frauen haben
wir den besonderen Fokus auf die Zielgruppe der Frauen und beabsichtigen eine Erhéhung
um 4,1 % zu erzielen. Wir streben 339 Integrationen fur das Jahr 2024 an, was bei einem
prognostizierten Jahresdurchschnittswert der weiblichen Langzeitleistungsbeziehenden
von 4.103 fur das Jahr 2024 eine Integrationsquote von 8,3 % ergibt.

Unsere Ergebnisse in der Zielerreichung werden monatlich in Auswertungsdialogen
dargestellt und regelmafig mit Geschaftsleitung, Teamleitungen und Controlling erértert,
sodass bei Bedarf Gegensteuerungsmaflinahmen vereinbart und nachgehalten werden
konnen.

Das Budget des KJC liegt fur das Jahr 2024 bei insgesamt 28.717.556,00 €; aufgeteilt in
12.223.738,00 € fur das Eingliederungsbudget und 16.493.828,00 € fir den
Verwaltungshaushalt.

Steigende Kosten (bspw. fir Personalaufwendungen) haben zur Folge, dass der
Umschichtungsbetrag vom Eingliederungstitel auf den Verwaltungshaushalt weiterhin rd. 5
Millionen Euro betragt, was im Eingliederungstitel faktisch zu einer Mittelkiirzung im Umfang
von 1,3 Millionen Euro fiihrt. In der Folge wird das Budget der Eingliederungsleistungen auf
7.200.00,00 € begrenzt (in 2023 8.500.000,00 €). Die Verwendung dieser Mittel wird unter
Ziffer 3 erlautert.
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2.3. Kund*innenstruktur

Hinweis: Zur Darstellung der Kund*innenstruktur wurde auf die aktuell zur Verfligung
stehenden endguiltigen Werte der Statistik der BA zuriickgegriffen. Dies sind im Regelfall
die Werte fur Mai 2023. Bei den Angaben zu Personen im Kontext von Fluchtmigration
handelt es sich bis Mai 2016 um Werte aus Eigenberechnungen, da die von der BA-Statistik
zur Verfiigung gestellten Zahlen erst fur Zeiten ab Juni 2016 zur Verfigung stehen. Die
eigenen Daten zu den eLb im Kontext von Fluchtmigration werden ab November 2015
erhoben.

Die Personen aus der Ukraine haben zu einem grof3en Teil seit Juni 2022 einen Anspruch
auf Leistungen nach dem SGB II.

Erwerbsfahige Leistungsberechtigte im Jahr 2022 und

2023 und der Anteil der Manner und Frauen
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Der deutliche Anstieg im Juni 2022 ist insbesondere durch den Zugang der gefliichteten
Menschen aus der Ukraine, die seit 01.06.2022 Uberwiegend in der Zustandigkeit der
Jobcenter betreut werden, begriindet. Der weibliche Anteil der ukrainischen erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten (eLb) ist deutlich hdher als der mannliche Anteil, das erkennt man
deutlich an dem Anteil der weiblichen eLb insgesamt, der von 51,8 % im Mai 2022 auf
53,5% im Mai 2023 angestiegen ist. Im Mai 2023 sind 66,6 % der erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten aus der Ukraine Frauen.

Im Lahn-Dill-Kreis wurden im Mai 2023 8.740 Bedarfsgemeinschaften mit 18.672 Personen
betreut. 12.221 dieser Personen sind erwerbsfahige Leistungsberechtigte. Die SGB II-
Quote und die eLb-Quote ist im Mai 2023 im Lahn-Dill-Kreis mit 9,0 % bzw. 7,5 % jeweils
etwas hoher als im Land Hessen mit 8,3 % und ebenfalls 7,0 %.
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Im Jahr 2020 und bis Marz 2021 tberwiegen, aufgrund der Coronapandemie, die Zugéange
gegeniuber den Abgangen. Ab April 2021 wurden die Abgéange wieder groRRer, als die
Zugange. Im Juni 2022 sind die Zugange, aufgrund der Zugange der Ukrainer*innen,
drastisch gestiegen. In den darauffolgenden Monaten ist ebenfalls erkennbar, dass die
Zugange meistens grol3er sind als die Abgange. Die absoluten Besténde sind daher
ebenfalls ab Juni 2022 gestiegen. AuRerdem ist zu beobachten, dass die Manner eine
héhere Dynamik bei den Zu- und Abgangen haben, als die Frauen.

Bestand, Zu- und Abgange der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten
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01/22 0222 03/22 04122 05/22 06/22 07/22 08/22 09/22 10/22 11/22 12/22 01/23 02123 03/23 04/23 05/23
——Zugang 419 365 353 347 368 1924 471 559 578 544 527 €85 676 577 567 524 437
——Abgang 406 431 402 544 399 351 494 540 672 590 595 491 374 414 437 514 40
——Bestand 10408 10340 10292 10095 10085 11638 11612 11630 11539 11493 11420 11591 11895 12058 12186 12195 12221
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Entwicklung der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten nach Personengruppen
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) 12/2013 122014 12/2015 11/2016 11/2017 12/2018 12/2019 12/2020 12/2021 12/2022 05/2023
= Erwerbsfahige Leistungsberechtigte 11.390 11.406 11.304 11.748 12.341 11.509 10.597 10.917 10.393 11.591 12.221
= M&nner 5227 5317 5.280 5636 5978 5.505 5.040 5224 4964 5319 5685
=== Frauen 6.163 6.089 6.024 6.112 6.363 6.004 5557 5.693 5428 6.269 6.536
=== Alleinerziehend 1.684 1.664 1.648 1.624 1.649 1.581 1.450 1.420 1.389 1.708 1.727
== Schwerbehindert arbeitsuchend 550 651 642 652 581 548 490 452 481 478 500
=== nter 25 Jahren 2.003 2.048 2015 2.302 2574 2.346 2.085 2.065 1.921 2191 2412
w25 bis 54 Jahre 7577 7.583 7.505 7.713 8.011 7.461 6.955 7.209 6.848 7607 7.948
=55 Jahre und alter 1.810 1.775 1.784 1.733 1.756 1.702 1577 1.643 1.624 1.793 1.861
= AUS|ander 2852 2977 3.227 3.937 4916 4728 4492 4653 4504 6.100 6.589
== | angzeitleistungsbeziehende 7.391 7425 7170 7.038 7131 7.526 7.338 7.268 7.069 6.591 6.503
== Asylherkunftslander *) 535 1.343 2.383 2315 2274 2212 2.094 2114 2.320
«Ukraine 1673 1.895

*) Aus den nachfolgend genannten nicht-europdischen Landern kamen in den letzten Jahren die meisten Asylerstantrage: Afghanistan, Eritrea, Irak, Islamische Republik Iran, Nigeria, Pakistan, Somalia, Arabische Republik
Syrien.
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Bei den eLb im Lahn-Dill-Kreis ist eine grof3e Dynamik zu erkennen. Zwischen 2017 und
2021 ist ein Ruckgang zu beobachten. Ab Juni 2022 ist, durch die ukrainischen Kund*innen,
ein deutlicher Anstieg erkennbar.

Der Anteil der weiblichen eLb betragt im Mai 2023 53,5 %. Dieser Wert ist seit dem Jahr
2012 etwas gesunken. Die Alleinerziehenden insgesamt haben einen Anteil an allen eLb
von 14,1 %. Dieser Anteil hat sich in den letzten Jahren, von 15,5 % im Jahr 2012, reduziert.

Der Anteil der Arbeitsuchenden mit Schwerbehinderung hat sich von 3,9 % im Dezember
2010 auf 4,1 % im Mai 2023 erhoht.

In der Altersklasse der unter 25-Jahrigen begann der Anstieg Ende des Jahres 2015 mit
der Zunahme der Personen aus Asylherkunftslandern. Seit Ende 2018 ist bei dieser
Personengruppe ebenfalls eine Reduzierung erkennbar, wobei die Zahlen im vergangenen
Jahr, durch die Personen aus der Ukraine, wieder anstiegen. Bei den 25- bis 54-Jahrigen
sind die Werte von 2010 mit 67,2 % auf 65,0 % im Mai 2023 geringfiigig gefallen. Im
Gegensatz dazu haben sich die 55-Jahrigen und Alteren von 2010 bis Mai 2021 von 14,4 %
auf 15,2% erhoht.

Der Anteil der auslandischen eLb ist im Laufe des Betrachtungszeitraums von 24,9 % im
Jahr 2010 auf 53,9 % im Mai 2023 gestiegen. Diese Steigerung héngt Giberwiegend mit den
erwerbsfahigen Leistungsberechtigten aus der Ukraine und den 8 nichteuropaischen
Asylherkunftslandern zusammen, die seit Ende 2015 verstarkt in den Leistungsbezug
gekommen sind. Auch aus den Landern der EU-Osterweiterung hat sich die Anzahl der
Leistungsbeziehenden erhoht.

Der Anteil der Langzeitleistungsbeziehenden ging von 64,8 % in 2010 auf 59,1 % im Mai
2018 zurlck. Ende des Jahres 2018 ist, durch die Leistungsberechtigten aus den 8
nichteuropédischen Asylherkunftslandern, ein starker Anstieg der Personen im
Langzeitleistungsbezug zu erkennen. Im Dezember 2021 betragt der Anteil 68,0 %. Dieser
hohe Anteil reduziert sich aber wieder durch den Anstieg der Ukrainischen eLb ab Juni
2022. Im Mai 2023 betragt dieser Anteil 53,2 % (6.503 LZB), davon sind 63,3 % 4 Jahre
und langer im SGB Il Bezug.
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3. Eingliederungsbudget — geplante MaBnahmen

Nachfolgend wird die Ubersicht der Mittelverwendung dargestellt.
Aufgrund der Ankindigung, dass die Mittel der Jobcenter um 500 Mio. Euro gekirzt werden,
demgegenlber aber steigende Kosten im Verwaltungsbudget (u. a. wegen Steigerung der
Personalausgaben durch den Tarifabschluss im oOffentlichen Dienst) anstehen, steht im
Eingliederungstitel (EGT) fur das Jahr 2024 ein erneut deutlich geringerer Betrag zur
Verfiigung als im Vorjahr, der sich entsprechend der nachfolgenden Abbildung auf die
einzelnen Produkte verteilt:

MaRnahmeniibersicht Stand 01.11.2023 |secrkonto| S0
MaRnahmen nach §16f SGB |l Individualférderung * + § MAG's | 72440120 50.000,00 €
Freie Forderung §16f SGE Il Darlehen® 72440121 5.000,00 €
Forderung § 16e NEU von Langzeitarbeitslosen ab 01.01.19 72440022 60.000,00 €
Forderung § 16e NEU Coaching ab 01.01.19 72440022 15.000,00 €
Teilhabe am Arbeitsmarkt §16i NEU, LKZ und WBK 72440350 | 400.000,00 €
Teilhabe am Arbeitsmarkt §16i NEU, Coaching 72440330 | 130.000,00 €
Freie Férderung §16f SGB |l Projektforderung inkl. UWP 72440122 |  610.000,00 €
Projektforderung §16h SGB Il (U25) 72440123 210.000,00 €
BAE §74 SGB Il i.V.m. §16f SGB || 72440180 | 1.300.000,00 €
MAT §16 SGB Il +Fahrtkosten + PAV 72440101 | 2.650.000,00 €
EQ Tabelle 72440150 30.000,00 €
EGZ SB 72440040 120.000,00 €
Teilhabe Behinderter am Arbeitsleben 72440150 10.000,00 €
Reha Erstattung offentlich-rechtliche Trager 72440230 [ 140.000,00 €
Begleitende Hilfen Selbststindiger § 16c SGB Il * 72440140 10.000,00 €
Begleitende Hilfen Selbststindiger § 16c SGB |l Darlehen * 72440141 5.000,00 €
Vermittlungsbudget * 72440050 270.000,00 €
Einstiegsgeld §16b SGB Il * 72440130 10.000,00 €
Reisekosten §59 /309 SGB Il ™ 72440340 10.000,00 €
AGH §16d SGB Il 72440030 320.000,00 €
FbW §81ff SGB Il i.V.m. §16 (3a) SGB I 72440060 | 650.000,00 €
Weiterbildungsgeld § 87a (2) SGB Il 72440410 70.000,00 €
Birgergeldbonus § 16j 72440400 25.000,00 €
EGZ §88 ff SGB Ill i.V. m. §16(1) Nr. 5 SGB |l 72440070 | 100.000,00 €
Summe EGT 1763 7.200.000,00 €

Um gegeniiber dem EGT 2023 weitere 1,3 Mio. Euro einzusparen, war es erforderlich funf
Angebote, die fur unsere Kund*innen als sinnvoll erachtet werden, im kommenden Jahr
nicht mehr anzubieten. Es handelt sich dabei um ein Coachingangebot, das auch im
Sozialraum stattfinden kann, sowie um niedrigschwellige Angebote fur Kund*innen uber
und unter 25 Jahren, das sich Gber Jahre bewdahrt hat.
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Auch hinsichtlich der eingeplanten Mittel fur Individualférderungen, wie z. B. das
Vermittlungsbudget, stehen uns deutlich weniger Mittel zur Verfigung als in diesem Jahr
verausgabt werden. Bei der Forderung der beruflichen Weiterbildung, die auch durch den
Wegfall des Vermittlungsvorrangs starker im Fokus stehen soll, rechnen wir mit einer
Reduzierung des Budgets. Durch Mittelvorbindungen werden (je nach Forderdauer und
Kosten) vermutlich rd. 30 neue Forderungen umgesetzt werden konnen.

Bzgl. 8 16 i und § 16 e SGB Il ist davon auszugehen, dass wir keine Neufélle realisieren
kénnen, obwohl wir das Instrument als sinnvoll erachten und mit der Entfristung eine andere
Erwartung verknipft war.

Unter den gegebenen Voraussetzungen halten wir vor allem folgende Angebote fir die
derzeitigen Herausforderung fir relevant und werden diese auch in 2024 anbieten:

= Das Angebot ,Beratung mobil“, durchgefuhrt durch die GWAB mbH. Es wurde
bereits bis zum 30.09.2024 verlangert und es ermdéglicht Kund*innen, die keine
Termine im KJC wahrnehmen, wieder an das Hilfesystem anzubinden. Haufig sind
es gesundheitliche Problematiken, die dazu fihren, dass sich Terminversaumnisse
haufen.

= Weitergefuhrt werden soll auch die zum 01.07.2023 gestartete Mal3nahme
»Zukunftsschmiede® bei der GWAB mbH, die fiir einen Grof3teil unserer Kund*innen
ein zielgerichtetes Angebot darstellt und durch den modularen Aufbau dem Sinne
des Birgergeldes entspricht.

= Fir die Zielgruppe der Frauen startet zum 01.02.2024 die MaRnahme ,MILA® beim
Internationalen Bund (IB), die individuelle Angebote fir die Zielgruppe in einem
neuen Angebot vereint und eine flexible und zielgerichtete Mdoglichkeit der
Teilnahme ermdglichen soll. Das Angebot ist ebenfalls modular aufgebaut und
umfasst auch eine Kinderbetreuung.

4. Operative Schwerpunkte

Die operativen Schwerpunkte fiir das Jahr 2024 richten sich an den finanziellen Ressourcen
des Jobcenters, an den Bedarfen des regionalen Arbeitsmarktes und an der Struktur des
Bewerber*innenpotentials aus.

= Die Integration von Frauen und Alleinerziehenden steht, wie in den vergangenen
Jahren, im Fokus. Ein besonderes Augenmerk gilt weiterhin der verstarkten
Beteiligung von Frauen, sowohl bei der Aktivierung als auch der Integration. Das
bedeutet konkret, dass wir bei den MalRBhahmen eine Beteiligung von Frauen im
Umfang ihrer Betroffenheit im SGB Il anstreben und die Beteiligung von Frauen an
terminierten Beratungsgesprachen auf mindestens 50% festgelegt haben.

= Die sofortige Integrationsunterstiitzung und -orientierung wird weiterhin bei
Neukund*innen direkt bei der Antragsstellung initiiert. Dies soll mit friihzeitigen und
personlichen Orientierungsgesprachen, durch die zustéandigen Mitarbeitenden und
das neue modulare MalRhahmeangebot erreicht werden - aber auch durch eine
zeitnahe  Anbindung der vermittlungsnahen Neukund*innen an den
Arbeitgeberpersonalservice.

Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2024 16



= Die bewdéhrten Strategien zur Aktivierung von langzeitarbeitslosen Menschen
werden fortgefuihrt. Dabei spielen auch stabilisierende Angebote eine Rolle, die in
der mittelfristigen Perspektive auf eine Integration in den ersten Arbeitsmarkt
abzielen. Wesentliche Werkzeuge sind auch hier die neue modulare Mal3nahme,
aber auch weitere Forderungen, z. B. Arbeitsgelegenheiten oder Forderungen zur
Teilhabe am Arbeitsleben nach § 16 i SGB II.

= Wir nutzen die beteiligungsorientiere Arbeit (Sozialraumorientierung) zur
Weiterentwicklung unserer operativen Prozesse. Dazu gehort, neben der Starkung
der ,Jobs Methode* nach Prof. Blonk und der Nutzung der Kommunikationsmethode
.Motivational Interviewing“, ein eigenes -fir das KJC Lahn-Dill erstelltes-
Sozialraumkonzept, in dem wir unsere Definition der Sozialraumorientierung und in
der Folge die operativen Aufgaben festschreiben. Wir werden u. a. mehr
Beratungsangebote in den Sozialrdumen der Kund*innen anbieten.

= Im Jahr 2024 verstetigen wir die Datenqualitatstage, an denen die Mitarbeitenden
die Datensatzen von Kund*innen nach festgelegten Kriterien Gberprufen, um den
Integrationsprozess mit einer guten Datenqualitdt unterstitzen zu kdnnen. Die
monatliche Auswertung der Datenqualitétstage findet im Rahmen der fachlichen
Fuhrung statt.

= Fdr Kund*innen, die nach einer MalRnahmeteilnahme oder nach einer
berufsqualifizierenden WeiterbildungsmalRnahme mit neuen Kenntnissen und
Fertigkeiten fir den Arbeitsmarkt verfigbar sind, setzen wir das
Absolvent*innenmanagement ein, um die Integrationsprozesse zu beschleunigen,
d. h. standardisierte Ablaufe fur Kontakte zu den Kund*innen - wahrend und nach
der Teilnahme.

= Der Arbeitgeberpersonalservice (AGPS) wird berufskundliche Veranstaltungen fir
die Mitarbeitenden anbieten. Zudem wird der AGPS regelmal3ig und verbindlich
AulBendienstkontakte bei den heimischen Arbeitgeber*innen durchfihren.

=  Wir setzen uns mit dem Thema ,Kund*innenbeirat® auseinander und prifen die
Einfuhrung eines solchen Gremiums.

= In Planung sind weiterhin die Messe ,Perspektive 2024°, ,Perspektive Zeitarbeit
2024“, die wir gemeinsam mit der Agentur fir Arbeit durchfiihren.

= Der AGPS wird an beiden Standorten und auch dezentral bei Personaldienstleistern
Gruppenangebote fir Kund*innen anbieten.

= Ebenfalls in Planung ist ein Marktpatz der Beratung 2024, um die Vernetzung der
Akteur*innen im Lahn-Dill-Kreis zu férdern.

= Zudem gilt es die BMAS-Initiative zur Arbeitsmarktintegration von Geflichteten, den
Job-Turbo, im KJC Lahn-Dill umzusetzen ohne dabei die Qualitat der Beratung aus
dem Blick zu verlieren.

In diesem Jahr wurden nach der coronabedingten Unterbrechung und vor dem Hintergrund
der geringeren Mittel im EGT erneut Mitarbeitende in den Prozess der Erstellung des
Arbeitsmarktprogramms einbezogen, um weitere Themenfelder, die bearbeitet werden
sollten, zu identifizieren.

Aus dem Gremium bildete sich eine Projektgruppe, die an Themen rund um die Fragen
Flucht und Migration arbeitete sowie eine Projektgruppe, die interne Prozesse in den Blick
genommen hat. Die Ergebnisse der beiden Projektgruppen sollen nachfolgend ebenfalls
dargestellt werden.
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4.1. Flucht und Migration

Themen rund um die Integration in Arbeit soll bei der Kund*innengruppe der Menschen, die
aus der Ukraine geflichtet sind, starker in den Mittelpunkt der Beratung gestellt werden. In
2022 ging es, aufgrund der voéllig unklaren Situation in der Ukraine hinsichtlich der
Kriegsdauer und der gleichzeitigen Hoffnung auf eine baldige Beendigung des
kriegerischen Konflikts, darum in erster Linie angemessen und sensibel auf die gefliichteten
Menschen einzugehen und der individuellen Situation gerecht zu werden. Die
Personengruppe unterscheidet sich von gefliichteten Menschen aus anderen Landern
insbesondere durch den schnellen Zugang in das SGB I, was erfordert, dass das KJC eine
dazu passende Strategie verfolgt.

Derzeit ist ein Ende des Krieges immer noch nicht abzusehen und viele Ukrainer*innen
sehen ihre mittel- bis langfristige Perspektive in Deutschland. Damit riickt nun das Thema
Arbeit sehr viel mehr in den Fokus. Eine wichtige Grundlage ist es, den Ukrainer*innen
maglichst friihzeitig und verbindlich zu vermitteln, dass mit dem Bezug von SGBII-
Leistungen auch die Erwartungen und Pflichten verbunden sind, sich intensiv darum zu
bemiihen, unabhangig von staatlicher Unterstiitzung zu werden.

In den Gesprachen der Berater*innen muss dieser Aspekt zuklnftig verstéarkt bertcksichtigt
werden. Der von Bundesarbeitsminister, Herrn Hubertus Heil, und der
Vorstandsvorsitzenden der Bundesagentur fur Arbeit, Frau Andrea Nahles, angekiindigte
~Job-Turbo* geht ebenfalls in diese Richtung und bestatigt das Diskussionsergebnis der
Teilprojektgruppe.

Das Ziel soll u. a. erreicht werden, durch eine Uberarbeitung des Fragebogens Neukund*in,
der derzeit unseren Anforderungen nicht gentigt. Weiter planen wir auch bei der Zielgruppe
der geflichteten Menschen aufsuchende Arbeit starker in den Fokus zu nehmen. Hierzu
soll die Madglichkeit gepruft werden, regelmafig in Gemeinschaftsunterkiinften in
Gruppenangeboten u. a., Uber Aufgaben des Jobcenters, eine Information dazu, was das
Burgergeld ist, Zustandigkeiten und Aufgaben von Leistungssachbearbeitung und
Berater*in und Anerkennung von Abschlissen, Sprachférderung zu informieren und dabei
die Integreat-App einzubinden. Die Integreat-App soll auch in der Einzelberatung aktiver
beworben werden, um die soziale Teilhabe und Integration in Arbeit besser zu unterstitzen.

Als hilfreich fir die Zielgruppe wird vor allem das Selbstlernzentrum + Lernen in Dillenburg
und das Selbstlernzentrum in Wetzlar erachtet. Die Angebote dienen zur Uberbriickung der
Wartezeit bis zum Sprach- oder Integrationskurs und bilden somit eine gute Grundlage fir
das Knupfen von Netzwerken, Unterstiitzen aber auch beim eigenstandigen Spracherwerb
vor Beginn des Integrationskurses. Als wichtig werden ebenso niedrigschwellige Angebote
(AGH + Sprachférderung, JobAct etc.) fur die Zielgruppe erachtet, deren Forderung
aufgrund der zur Verfligung stehenden Mittel noch nicht geplant werden kénnen.

Aber auch intern gilt es Informationsangebote fiir die Mitarbeitenden zu schaffen, die dazu
dienen Wissen aktuell zu halten. Bedarfe wurden hinsichtlich des Prozesses rund um die
Einsteuerung in Sprach- und Integrationskurse, zur Verfiigung stehende Kursarten sowie
das Anerkennungsverfahren zurtickgemeldet.
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4.2. Interne Prozesse

Festgehalten werden kann, dass eine gute Beratung, die die soziale Teilhabe und die
Integration in Arbeit fir unsere Kund*innen unterstitzt auf Augenhdhe stattfinden muss. Ein
einheitliches Beratungsverstandnis ist dabei unerlasslich. Bereits mit Einflhrung des
Burgergeldes haben wir das Verstandnis des KJC Lahn-Dill in den Blick genommen und
wollen Fragestellungen rund um die Thematik Beratungsverstandnis und Haltung in 2024
auch gemeinsam mit den Mitarbeitenden aufgreifen. Ziel soll dabei sein, dass die
Teamleitungen im Rahmen der Fachaufsicht auf einer einheitlichen Grundlage
Feedbackgesprache fuhren. Auch eine  strukturierte  Implementierung von
sozialraumorientierter Arbeit soll bei der Frage danach, wie Beratungsarbeit im KJC Lahn-
Dill gestaltet wird stattfinden. Hierbei soll auch die Bedeutung von Koproduktion mit
aufgegriffen werden, um Partizipation von Kund*innen einen hoheren Stellenwert
beizumessen.

Dazu gehort es, dass wir uns u. a. mit der relativ hohen Quote (rd. 30 %) von
Terminversdumnissen seitens der Kund*innen auseinandersetzen. Dabei sehen wir die
Verantwortung nicht ausschliel3lich bei unseren Kund*innen, sondern prifen die
Madglichkeit unsere Prozesse im Rahmen von Informationsveranstaltungen transparent zu
machen. So berichten Kund*innen z. B., dass sie innerhalb kurzer Zeit von zwei
verschiedenen Mitarbeitenden (Leistungssachbearbeitung und Berater*in) Schreiben bzw.
Einladungen erhalten. Auch die Gestaltung der Einladungsschreiben soll Gberpriift werden.

Innerhalb der Beratungsgesprache gilt es mit den Kund*innen als Ergebnis der Beratung
einen Kooperationsplan abzuschlieBen. Dieses Instrument loste im Juli 2023 die
Eingliederungsvereinbarung ab. Im Umgang mit dem Kooperationsplan gilt es eine Routine
zu entwickeln und damit verbundene Prozesse auf deren Praxistauglichkeit zu Uberprifen.

Folgende bewahrte Projekte bzw. Angebote wollen wir weiterhin umsetzen:

o Das Projekt ,Gemeinsam in ..."

e JOBS-Workshops fur Kund*innen

o Gruppenangebote durch den AGPS

o Die Teilnahme und Mitarbeit bei Angeboten im Sozialraum; z. B. beim
Familienfest im Westend

¢ Gesundheitsférderung im Westend und Niedergirmes

e Teamprojekte in einzelnen Teams sollen weiterhin ermdglicht werden, zudem
soll eine Transparenz tber Projekte in anderen Teams zur Verfligung gestellt
werden

¢ Inhouseberatung der Suchthilfe

¢ Inhouseberatung der Migrationsberatung

Folgende Projekte bzw. Angebote halten wir fir zielfihrend und forcieren eine
Implementierung in 2024:

o Psychosoziale Kontakt- und Beratungsstelle

o Inhouseangebot des IQ-Netzwerks als Beratung zur Anerkennung von
auslandischen Abschliissen

¢ Angebot zur Nachbetreuung der Kund*innen, die an JOBS oder ,Gemeinsam
in...“ teilgenommen haben
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5. Akteur*innenlandschaft

Das KJC begreift sich als Teil der kommunalen Landschaft. Dieses Selbstverstandnis ist
Grundlage fur die Austbung der ,Option“ durch den Lahn-Dill-Kreis und hat sich in der
Praxis bewahrt. Das KJC weil3, dass haufig weitere Begleitumstande der Kund*innen mit in
den Blick genommen werden muissen, um ein Verstandnis der Gesamtsituation zu erhalten
und Ldsungen gemeinsam zu entwickeln.

Das KJC ist in seiner Akteur*innenlandschaft fest verankert und kann auf etablierte
Kontakte zuriickgreifen. Wir bewerten die aufgebauten Kooperationen als gut und werden
sie weiter ausbauen und vertiefen.

Netzwerke und eine gute Zusammenarbeit gibt es insbesondere in folgenden
Themenfeldern:

= Regionalentwicklung/ Arbeitsmarkt

= Wohnen

= Junge Menschen U25

= Familien- und Gleichstellungsférderung

= Soziale Integration

= Zusammenarbeit kommunaler Trager

= Kooperation mit Kommunen im Lahn-Dill-Kreis
= Gesundheit

6. MalRnahmen der internen Organisationsentwicklung

Die Mitarbeiter*innen sind flr die Geschéaftsleitung die wichtigste Ressource fir die
erfolgreiche Arbeit mit den Menschen im Kreis. Die Herausforderungen der letzten Jahre
(Corona, Ukraine, Energiekosten, Burgergeld) waren und sind belastende Faktoren. Aus
diesem Grund setzt das KJC fir 2024 (wie auch schon 2023) ein Augenmerk auf die interne
Organisations- und Personalentwicklung. Wir sehen dies als stetigen Prozess. Zu Beginn
des Jahres hat die Geschaftsleitung, aufgrund der beschriebenen Belastungssituationen,
entschieden, grundlegende Veranderungen in der Aufbauorganisation vorzunehmen. Dabei
ist bewusst, dass dies ebenfalls Unsicherheiten bei den Mitarbeitenden verursacht. Ohne
eine solche Anpassung an die Anforderungen, die an das KJC Lahn-Dill als Organisation
adressiert werden, ware die Zukunftsfahigkeit der Organisation mittelfristig gefahrdet.

Zum 01.01.2024 werden die bisherigen Regionalteams, in denen die Mitarbeitenden
getrennt nach Leistung und Vermittlung, aber unter gemeinsamer Teamleitung gearbeitet
haben, aufgeldst und stattdessen Leistungs- und Vermittlungsteams eingefihrt.

Durch die entstehenden grof3eren Teams und die Fokussierung der Teamleitungen auf
einen Aufgabenbereich erhoffen wir uns eine gro3ere Flexibilitat in der Personalsteuerung,
eine bessere fachliche Fihrung sowie die Moglichkeit zu einer besseren
Binnenorganisation im Team.
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Fir 2024 stehen weitere Aktivitdten an:

= Eine neue Dienstvereinbarung zur Tele- und Mobilarbeit wird auf die Bedarfe
des KJC zugeschnitten.

= Der Abschluss einer Dienstvereinbarung Mobilitat ist fir 2024 in Planung. Mit
dieser sollen Themen im Zusammenhang mit Nachhaltigkeit fokussiert werden,
aber auch die Attraktivitat des KJC Lahn-Dill als Arbeitgeber gesteigert werden.

= Aufgrund der positiven Erfahrungen, sowohl fiir unsere Mitarbeitenden als auch
fir unsere Kund*innen, werden wir den Ansatz individueller Projekte in den
Teams zuklnftig fest verankern und fortflihren.

= Die Digitalisierungsbeauftragten in unserem KJC Lahn-Dill forcieren die
Umsetzung der Digitalisierungsstrategie.

= |Im Rahmen der Verdanderung der Aufbauorganisation sind zahlreiche
Mitarbeitende derzeit dabei, Prozesse gezielt zu betrachten und
Verbesserungspotenzial herauszuarbeiten. Die Umsetzung dieser wird in 2024
weiter forciert. Insbesondere die Dienstanweisung zur Fachlichen Fuhrung gilt
es den neuen Rahmenbedingungen anzupassen.

= Die Umsetzung des von der Bundesregierung gestarteten ,Job-Turbos® greift in
die Ablaufprozesse des Kommunalen Jobcenters Lahn-Dill ein. Wir sehen die
Notwendigkeit und das Potential, gefliichtete Menschen in den Arbeitsmarkt zu
integrieren. Die Einzelschritte muissen jedoch in den Gesamtkontext der
Prozesse im Jobcenter eingepasst werden, was die Organisation auch in 2024
beschaftigen wird.

= Die Einfuhrung der Kindergrundsicherung wird daftir sorgen, dass auch fir das
Jahr 2024 Veranderungen zu erwarten sind.

= Weiterhin ist zu erwarten, dass sich die Herausforderungen bei Flucht und
Migration, bedingt durch den Krieg in der Ukraine, den Konflikt im Nahen Osten
und die Fluchtbewegungen aus Drittstaaten, weiterhin auf hohem Niveau
bewegen.

7. Ausblick

Das Kommunale Jobcenter Lahn-Dill hat in den vergangenen Jahren seinen Beitrag zur
Unterstitzung von Menschen in schwierigen und herausfordernden personlichen
Umstanden geleistet. Dieser Aufgabe werden sich unsere Mitarbeitenden auch im Jahr
2024 mit hohem Engagement widmen — bei allen Unwagbarkeiten, die die zukinftige
wirtschaftliche und gesellschaftliche Situation mit sich bringt.
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