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GEMEINSAM auf dem Weg erfolgreicher Integration

Beispiele aus der Arbeit der Kommunalen Jobcenter in Hessen
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Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

die Jobcenter sind die bei der Arbei i von ingen. Sobald das Bundesamt fiir
Migration und Fliichtlinge (BAMF) einen Menschen als oder subsidiar i

Ister i hater Leistun-
gen der fr dem SGB Il und wird durch die zustandi betreut.
Die Jobcenter (KIC) in sich dieser Gerade bei jungen gen han-

deln sie oftmals schon, bevor sie formell zustandig sind. Dieses Engagement wird in der Offentlichkeit bisher nur
‘wenig wahrgenommen.

Um dies zu wiirdigen und gute Ideen weiterzuverbreiten, haben wir gelungene Projekte und Kooperationen der KJC
mit Blick auf die i Einen A h 0

schiire nicht. Wir hotfen jedoch, dass die Beispiele fur die Arbeit mit Flichtiingen nicht nur in Hessen, sondern auch
iber die Landesgrenzen hinweg wichtige Anregungen liefern.

Bro-

Stefan Gruttner

Prof. Dr. Jan Hilligardt

Stephan Gieseler
Hessischer Minister fir Soziales Direktor Direktor
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2 EINLEITUNG

Gemeinsam

Eine freiheitliche, soziale, friedliche und moderne Gesell-
schaft begreift Vielfalt als Herausforderung und Bereiche-

Endlich miteinander
an einem Strang ziehen

rung zugleich. Uberall dort, wo Menschen

Eine Die

leben und lernen, sind Akzep
tanz und Anerkennung notwendig. Ziel ist es, zugewan-
derten Menschen gleiche Bildungs- und Berufschancen
2u erbfinen, damit sie ihre Potenziale entfalten und ihre
Chancen wahrnehmen kénnen.

Aktuell befinden sich viele anerkannte Flichtlinge im
SGB Il. Langjahrige Erfahrung in der Arbeit mit Migrantin-
nen und Migranten lehrt uns: Integration kann nur dann
gelingen, wenn alle bestehenden und zukiinftigen Integ:

Integration von gefliich-
teten Menschen kénnen nur GEMEINSAM erreicht wer-
den. Wahrend vergangene Integrationsprozesse oftmals
cinem Tauziehen glichen, bei dem sich die Akteure der

und die zu Men-
schen gegeniiberstanden, geht es heute darum, an einem
Strang und in die gleiche Richtung zu ziehen. Im Sinne
eines ,corporate learning” entstehen tberindividuelle

teme, in denen und L i

gemeinsam erlernt und erlebt werden. Dies erzeugt ein

einer folgen. Fir
cine gelingende Integrationsstrategie sollten diese
Aspekte im Vordergrund stehen:

+ Interkulturelle Offnung
* Diversity-Management
+ Teilhabe

+ (Selbst)Aktivierung

Um die Herausforderung zu bewaltigen, gefliichtete Men-
schen in unsere Gesellschaft erfolgreich und nachhaltig
2u integrieren, miissen Strategien, Prozesse und Infra
strukturen entwickelt werden, die niederschwellig, inno-

und flexibel sind.
erméglichen und eine belastbare Datenlage schaffen, um
stetige Optimierung, Anpassungen und nachhaltigen
Erfolg zu gewshrleisten.

Weiterhin ist fir die Strategieentwicklung wichtig, Erfah
rungen und Ergebnisse vergangener Migrations- und
Integrationsprozesse auszuwerten. Aus den Erkenntnis
sen und Schlussfolgerungen lassen sich verbesserte Stra
tegien und Aktionsplane entwickeln sowie notwendige
Verdnderungsprozesse aktiv anstofien

das die allseitige Kooperati-
onsfahigkeit deutlich erhdht. Daher missen gemeinsame
Kooperationen und Vernetzung gestaltet, intensiviert und
ausgebaut werden, um Gber die informelle Ebene hinaus
allen Akteuren (Verbinde, Kammern, Schulen, Gemein-
den, Tragern, Unternehmen und Geflichtete) GEMEIN
SAME Erlebnisse zu erméglichen, um die gegenseitige
Anerkennung und Annahme zu férdern. Nur so kann bei-
derseitige Akzeptanz und Zugehbrigkeit entstehen. Diese
gelebte, interkulturelle Offnung und die Einrichtung von
gemeinsamen Teilhabeangeboten schaffen mehr Chan-
cengleichheit und férdern gleichzeitig die (Selbst)
Aktivierung.

EINLEITUNG 3

GEMEINSAM, nur wie?
Operativ stellt sich die Frage: Wer erzeugt wie GEMEIN-
SAMkeit? Neben den sprachlichen Barrieren bestehen
kulturelle Barrieren, die haufig zu Missverstandnissen
oder gar Unverstandnis fihren und die Integration
erschweren kénnen. Wahrend es mancherlei Angebote
2ur Reduzierung von Sprachbarrieren gibt, sind erfolgrei-
che Angebote zur Uberwindung von kulturellen Barrieren
rar gesat. Hieraus schlieBen wir, dass zukiinftig Personal
mit hohen sozialen und interkulturellen Kompetenzen
notwendig ist. Es sollte in der Lage sein, sprachliche und
kulturelle ,Dolmetscherdienste” zu leisten, kulturrele-
vante Zugdnge zu nutzen sowie Zugangsbarrieren zu
identifizieren und zu beseitigen.

Dies stirkt unsere Erkenntis, dass alle Menschen im SGB I
- nicht nur die mit Migrationshintergrund - einzelfall-
adaquat angesprochen und unterstiitzt werden miissen.
Die Diversitat und Heterogenitét der Zielgruppen ist sehr
hoch, extern wie intern. Kein Mensch passt in eine Schub-
lade! Wahrend vergangener Integrationsprozesse trafen
kulturelle Mehrheiten auf uni-kul
Minderheiten. Sprachliche und kulturelle Kommunikati-
onsstérungen waren vorhersehbar. Im aktuellen Integrati-
onsprozess kommt eine Vielzahl von Menschen in bi- und/
oder multikulturellen Lebensrealitéten mit und ohne
hinzu, die die

sozialen und interkulturellen Kompetenzen in ihre Identi-
tat aufgenommen haben. Sie kénnen als Briickenbauer
fungieren, Storungen vorausschauend beseitigen und
GEMEINSAMe Erlebniswelten schaffen, um kulturelle
Anpassungsprozesse zielgerichteter zu gestalten und zu
beschleunigen. Sie erleichtern die Integration und formen
diese nachhaltig aktiv mit.

Um Nachhaltigkeit 2u gewahrleisten und auch die Zivilge-
sellschaft mitzunehmen, sollten erfolgreich erprobte
neue Instrumente und Ansétze der Integrationsstrategie
auf ihre Ubertragbarkeit auf weitere Zielgruppen hin
geprift werden, damit von den strukturellen Veranderun-
gen letztlich GEMEINSAM profitiert wird.

GEMEINSAM, so arbeiten die Kommunalen Jobcenter in
Hessen an dieser Aufgabe, mit Unterstiitzung des Landes
Hessen. GEMEINSAM mit den gefliichteten Menschen

selbst, o dass deren Perspektive bei allen Uberlegungen
im Fokus steht. Der Weg zur Integration und in eine
chancenreiche Zukunft wird GEMEINSAM geplant und
beschritten.

Diese Broschiire erhebt nicht den Anspruch, die jeweilige
Gesamstrategie vor Ort darzustellen, sondern zeigt
Thnen Mosaiksteine, die ein Teil des GEMEINSAMen
Gesamten sind.

Boris Berner
Vorstand
Pro Arbeit - Kreis Offenbach - (AR)

Kein Mensch
passt in eine
Schublade!
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KREIS OFFENBACH

GEMEINSAMe Anlaufstelle:
Menschen durch Arbeit und
Ausbildung integrieren

Pro Arbeit i Kreis Offenbach fi (A6R)

Dank GEMEINSAMer Strategie I#uft alles besser

Als Kommunales Jobcenter in der Metropolregion Rhein-Main ist die Pro Arbeit (AGR) in besonderer Weise gefordert.
Aktuell befinden sich mehr als 3.500 anerkannte Fluchtlinge im SGB Il, von denen rund 2.400 seit 2015 neu in den

Rechtskreis SGB Il eingemndet sind. Eine Gesamtstrategie sorgt dafir, dass alle Integrationsbemahungen einem
GEMEINSAMen Ansatz folgen. Das heiit: Aktuelle Projekte und MaBnahmen sind GEMEINSAM in eine Richtung
unterwegs und lassen sich untereinander besser vernetzen, aufeinander abstimmen und koordinieren. Neue Projek

leen und interne Organisationsstrukturen werden GEMEINSAM neu erortert und aberpriift. Die folgenden Beispie-
le aus der Praxis stellen die Implementierung, Anwendung und Weiterentwicklung dieser Strategie seit 2015 dar.

Die Bundesagentur fiir Arbeit und der Kreis Offenbach
haben seit Oktober 2015 ein GEMEINSAMes Arbeitsmarkt-
biro eingerichtet. Ziel den Integratior

Flichtlingen in den Arbeits- und Ausbildungsmarkt frihst.
moglich zu beginnen und zu beschleunigen. Niemand soll
sich bei der Suche nach einem Arbeits- oder Ausbildungs
platz im Behordendickicht verlieren. Besetzt ist das Buro
mit drei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Bundes-
agentur fir Arbeit und einer Mitarbeiterin des Kreises
Offenbach. Fliichtlinge im laufenden A

beraten sowie in Forderan

dung vermittelt. Weitere Aufgabenbereiche sind die Netz-
werkarbeit mit den zustandig uren zum Thema
Fluchtlinge, Beratung und Schulung von Ehrenamtlichen,
Beratung von Arbeitgebern sowie Gruppenveranstaltun
gen in Persisch und Arabisch zum Thema deutsches Schul
und Ausbildungssystem.

Ferner werden alle Fltichtlinge des Kreises Offenbach zu
einem Profiling-Termin eingeladen, um einen Einblick in
e vorhandene Schulbildung und die beruflichen Vor-

e Beratungen

chiiche Vermittiung
in Arbeit ergibt sich in der Regel erst nach vorhandenen
Deutschkenntnissen auf Sprachniveau A2 oder BL. Wah.
rend des laufendenden Asylverfahrens kann auf Grund der
positiven Bleibeperspektive der Herkunftslander Iran, Irak,
Syrien, Eritrea und Somalia ein vom BAMF geforderter Inte-
grationskurs aufgenommen werden. Jedoch stellt sich fir
die anderen Herkunftslander ~ insbesondere Afghanistay
trotz Teilnahme an ehrenamtiich durchgefunrten Sprach
kursen der Spracherwerb als auBerst schwierig dar

Berufswunsch tri” tauf Arbeitsmarktrealitat
Die beruflichen Zukunftswinsche der Menschen werden in
der Beratung erfragt und mit Blick auf die jeweil
Arbeitsmarkt- und Ausbildungsbedingungen diskutiert. Bei
Berufswiinschen wie M Jurist oder Lehrer gibt es
haufig einen Moment des Erwachens, wenn die Zugan
voraussetzungen der Berufe seitens der Berater erlautert
werden. Insbesondere das deutsche Ausbildungssystem
stellt in Bezug auf die unzureichenden Sprachkenntnisse
(mindestens B2) derzeit kaum eine realistische Option dar.

Team des Arbeitsmarktbiiros Kreis

O enbachv. links: Petar Jovicic, Lena
‘Speckmann und Shirin Teherani

PRO ARBEIT i KREIS OFFENBACH i (AOR) 5

Hingegen gestaltet sich die Vermittlung in Praktika oder in  der Pr Die

den bei D zen Erfahrungen bestéirk-

wesentlich einfacher. Gepragt sind die meisten Beratungs-  ten den Kreis darin, geflichteten Menschen die Moglichkeit

gespr seitens der einer oder iber zwei nie-

wenngleich die 2ur i e ist
ein hohes MaB an mitden auch, t Menschen mit Migra-

jeweilig zustandigen Rechtskreisen erfordert.

Hilfe bei der Anerkennung von
Know-how und Abschliissen

Auch wenn es um die Frage geht, wie berufliche Kenntnisse
und Fahigkeiten oder auslandische Abschlisse in Deutsch-
land anerkennungsfahig gemacht werden kénnen, ist das
Biro hilfreich. SchlieBlich unterstiltzt das Arbeitsmarktbiiro

tionshintergrund in der Verwaltung weiter abnimmt. Den

tet, das zunachst eine Vorsprache beim Arbeitsmarkbiro
bedingt. Weiterhin werden beide Programme durch ein
Mentorenprojekt der Pro Arbeit (AGR) flankiert

Fiir Ausbildungsinteressierte bietet die Pro Arbeit (AGR) ein
die Ausbildung vorbereitendes und begleitendes Pro-
gramm an. Der Programmverlauf beginnt mit einer Ein-

auch dabei, Know-how mit Q
oder Sprachkursen an die in Deutschland geforderten
Je nach sind

Schulzeugnisse, Hochschulabschliisse oder berufliche
Nachweise vorhanden und kénnen als Grundlage fiir eine
berufliche Orientierung dienen. Hier erfolgen Anschlussbe-
ratungen bei der mobilen des

mit zusatzlicher D
durch eine Deutschlehrerin im Betrieb vor Ort. Zusatzlich
unterstutzt ein Betriebspate wahrend der Einstiegsqualifi-
zierung. Hierauf folgt die Ausbildung, weiterhin mit Nach-

tors im Hause. Aktuell sind Ausbildungen in den Bereichen

1Q-Netzwerks. Dabei sollen idealerweise schon die ersten
drei Monate, in denen Fliichtlinge noch nicht arbeiten diir-
fen,  um sie

oder
Verwaltungsfachangestellte/r moglich.

Durch den GEMEINSAMen Zusammenschluss der Bundes-
agentur fiir Arbeit, des Kreises Offenbach und der Pro
Arbeit (AGR) werden in Arbeitskreisen neue Projekte entwi-
celt und umgesetzt. Im April 2016 fand eine gemeinsame
Jobbustour statt. Mit zwslf gefliichteten Menschen wurden
Betriebe besichtigt, um sie in ein Praktikum oder eine
Beschftigung zu vermitteln

Das Programm der Pro Arbeit (AGR)
besteNt aus einem sechs bis zwolf Monate dauernden ent-
Tohnten Praktikum, welches parallel zum Integrationskurs
stattfindet. Die Teilnehmenden erhalten Unterstitzung

Arbeitsmarktbiiro betreut. Ziel des entiohnten Praktikums
ist eine Einstellung bei der Pro Arbeit (AGR) oder eine Ver-
mittlung in ein anderes Unternehmen. Einstellungsvoraus-
setaungen fir das berufsvorbereitende Programm sind ein
gleichwertig anerkannter Hochschulabschluss, ein beende-

INFORMATIONEN UND KONTAKT
Shirin Teherani
fluschtiinge@kreis-offenbach de

Lena Speckmann und Petar Jovicic
bach

ter mit C1 und ein erfolg-
reich abgeschlossenes Prakikum.

INFORMATIONEN UND KONTAKT
Shirin Teherani

Leichter in den Arbeitsmarkt einsteigen:

Das Kommunale Jobcenter als Arbeitgeber
Nicht nur im Bereich der Integration und der Betreuung von
Menschen mit Migrationshintergrund ist der Landkreis
Offenbach leistungsstark und innovativ, sondern auch als
Arbeitgeber und Ausbildungsbetrieb in Form des Kommu-

Chancen im Handwerk:

Vom Workshop in die Ausbildung

Auf der einen Seite suchen Handwerksbetriebe handerin-
gend nach motivierten Auszubildenden. Auf der anderen
seite steht eine grofe Zahl Flichtlinge, die dringend eine
Perspektive brauchen. Sie werden auf Dauer 2u ALG-II-Emp-

nalen Jobcenters Pro Arbeit (AGR). Bemii-  fangem,
hungen, die Gffnung der Verwaltung und Beseitigung von  Hier setzt das Projekt ,Chance Handwerk" an, das von Pro
ieren fur i i Arbeit, dem Jobcenter des Kreises Offen-

voranzutreiben, spiegeln sich in der heutigen Belegschaft

bach, initiiert wurde. Die Offenbacher Ideenschmiede
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MAIN-KINZIG-KREIS

) durchlauft jeder SGB-II-Empf: it
Fluchthintergrund in unserem Haus ein stringentes Ver-

rung. Daher ist eine strukturierte, nahtlose Integrations-
kette wichtig, die aber noch Raum fir die individuelle

fahren, natiirlich immer abhangig von Vor-
kenntnissen und der individuellen Leistungsfahigkeit’, so

Situation lasst. Srunge
und konstruktiv zu reagieren. Zentrale Bausteine wie die

Krumbe. ,Damit wi . seine

Potentiale und Maglichkeiten liegen, verfolgen wir eine

mehrstufige Eignungsfeststellung.” Ziel sei es, arbeits-

marktnahe Klienten so schnell wie mglich 2u integrieren.

Und diejenigen, die noch Defizite haben, passgenau zu
und zu um den Job

aller mittelfristig zu realisieren

Interessierte Arbeitgeber

informieren und umwerben

Danit das gelingt, ist das Jobcenter auf aufgeschlossene
Arbeitgeber angewiesen. Daher war es von Anfang an
auch Teil der ,Flucht und Asyl"Strategie, Arbeitgeber
davon zu Gberzeugen, Flichtlingen eine Chance zu geben

banden gesucht - etwa der Industrie- und Handelskammer
- und sind kreisweit zu Veranstaltungen gefahren, um
Unternehmer sowie ehrenamtliche Helfer zu informieren
und zu umwerben * Wichtig dabei: An Fliichtlingen inter-
essierte Arbeitgeber haben eine feste Ansprechpartnerin
im KCA - das erleichtert die direkte und unbiirokratische

Handliche fur

in denen

Eingliederungsleistungen erklart werden, seien ebenso
positiv angenommen worden wie pragnante Bewerber-
profile - alles immer im gleichbleibenden Flucht und
Asyl“Layout. Erfolgreiche Vermittlungen konnte das Job-

center immer d somit
auBenwirksam fiir dieses Ziel werben

Nach zwei Jahren zieht Michael Krumbe eine positive Zwi-
schenbilanz: Bekanntlich ist die berufliche Integration
kein Schnellzug, sondern eine langfristige

un missen wir
standig reflektieren und wo méglich und geboten die
Verfahren optimieren. Flucht und Asyl'istim Main-Kinzig-
Kreis ein lernendes System.”

o -
P

Kommunales M
Center fir Arbeit
J a

les Center fiir Arbeif

oziales -

hen Rechts des

Michael Krumbe
(Vorstand Jobcenter)

06051 9741 - 41510
www.kea-mkk.de

IMPRESSUM

Hessisches Ministerium
fur Soziales und Integration
Postfach 3140

65021 Wiesbaden

htps://soziales hessen.de

Ansprechpartner
Kerstin Christ
06118173416

kerstin christ@hsm hessen de

Michael Maller-Puhlmann
06118173421
michael mueller-puhlmann@hsm hessen.de

Hessischer Stadtetag
Frankfurter Strafte 2.
65189 Wiesbaden

www hess staedtetag.de

Ansprechpartner
Rena WiBmeier
0611170217
wissmeier@hess staedtetag de

Hessischer Landkreistag
Frankfurter Strate 2

65189 Wiesbaden
wwwhitde

Ansprechpartner
Felix Wuirfel
0611170669
wuerfel@hit.de

Die Kommunalen Jobcenter in Hessen
wwwkic hessen.de

Gestaltung
Atelier VorSicht, Wiesbaden, www.vorsicht de

Druck
Henrich Druck + Medien GmbH, Frankfurt am Main
Gedruckt auf FSC-zertiiziertem Papier

Fotos
Titel, v shutterstock com/ Monkey Business Images
5.24-26, Odenwaldkreis: Jana Brendel, Offentichkeitsarbeit

Integration in

Arbeit, 64711 Erbach

6 KREIS OFFENBACH

Die Meglichmacher: (von links) G
we Czupalla und Kreishandwerks

Kramwinkel von der Kreishandwerkerscl

Dr. Bernd Curtius, Gesch®ftsfhrer KIZ SINNOVA

9GMBbH, Gesellschaft fer Soziale Innovationen

KIZ SINNOVA gGmbH - Gesellschaft fiir Soziale Innovatio-
nen - entwickelte gemeinsam mit der Kreishandwerker-
schaft Offenbach ein Integrationskonzept fiir junge Men
schen mit Fluchthintergrund. Entwicklung und Umsetzung
wurden finanziert vom Kreis Offenbach aus Mitteln des Hes-
sischen Ministeriums fiir Soziales und Integration.

Wolfgang Kramwinkel, Kreishandwerksmeister, ist Gber-
zeugt von dem Konzept: ,Das Handwerk hat gerade im
Kreis Offenbach noch goldenen Boden. Wir brauchen drin.
gend qualifizierten Nachwuchs und geben gerne auch
Geflichteten eine Chance.”

Ein Beispiel: Raad aus Mossul
Raad Khader Hussein ist der jingste der 15 Teilnehmer der
ersten Staffel von ,Chance Handwerk”. Er ist 20 Jahre alt und
stammt aus Mossul im Irak. Dort besucht er einige Jahre die
Schule, erreichte jedoch keinen 2015 flich-

Jochen Richter, Ausbilder und Betriebsleiter bei Hansen
Werbetechnik: ,Raad ist sehr motiviert und iberzeugt durch
Einsatz und Leistungswillen. Durch das Projekt Chance
Handwerk wurde er gut auf den Ausbildungsstart vorberei-
tet. Raad bildet mit Tim, dem anderen Auszubildenden aus
dem ersten Lehrjahr, und den unterweisenden Facharbei-
tern ein Team, das sich gegenseitig unterstiitzt und aus-
tauscht. Ob ausbildungsspezifische Inhalte oder alltagliche
Themen, das Handwerk stellt eine wichtige Grundlage fiir
Raads erfreulich schnelle Integration in unseren Betrieb dar.”

Das Projekt ,Chance Handwerk” war zunachst fir zwslf Teil-
nehmer konfiguriert. In der Annahme, dass einige Teilneh-
mer abspringen, wurden 15 aufgenommen. Doch zur Ver
wunderung von KIZ und Kreishandwerkerschaft blieben alle
15 am Ball.Das ist fiir uns eine Bestatigung, dass wir richtig
liegen mit unserem Angebot und auch mit der Ansprache
und Auswahl der Teilnehmer, stellt Dr. Curtius fest. ,Denn
es gibt bei freiwillgen Angeboten immer eine gewisse Zahl
an Teilnehmern, die in den ersten Tagen oder Wochen
abspringen und nicht mehr kommen. Das st bei uns anders."

Ein Chancenworkshop als Auswahlhilfe
Ein Erfolgsfaktor des Ansatzes st der so genannte Chancen-
workshop. Zu Beginn werden etwa 60 Teilnehmer eingela-
den. Drei Wochen lang haben sie die Chance, schrittweise
2u entdecken, was eine Ausbildung in Deutschland iber.
haupt bedeutet und ob sie fiir eine Ausbildung im Hand-
werk geeignet sind. Ausgewahlt werden schiieBlich die 15
Teilnehmer, die das grofte Potenzial zeigen. Entscheidend
fir die Auswahl sind fir den Geschiftsstellenleiter der
Kreishandwerkerschaft, Uwe Czupalla, ,vor allem Lernbe-
reitschaft, Interesse, Motivation, soziale Integrationsfahig-
keitund der jungen Menschen.”

tet er gemeinsam mit zwei Onkeln und Tanten Gber die Tir-
kei und den Balkan nach Deutschland. Im hessischen Drei-
eich findet er eine neue Heimat. Seine Familie gehdrt zur
religiésen Minderheit der Jesiden, die von der Verfolgung
und Ermordung durch die Terrormiliz IS bedroht ist.

In seiner Sprachschule in Langen erfahrt Raad von ,Chance
Handwerk und bewirbt sich. Anfangs weiB Raad nicht, in
welchem Beruf er tatig werden will, doch im Laufe des Pro
jekts findet er Interesse daran, Schilder- und Lichtreklame-
hersteller zu werden. ,Besonders gut gefallt mir, Werbefol
en 2u beziehen und auf Autos zu befestigen”, berichtet der
junge Mann. Parallel zu zwei Praktika in diesem Beruf lernt
der aufgeschlossene und lebhafte Iraker Deutsch. Wahrend
eines dreiwdchigen Praktikums in seinem jetzigen Ausbil-
dungsbetrieb Hansen Werbetechnik in Dreieich kénnen sich
Raad und sein heutiger Arbeitgeber beschnuppern.

Lokale Handwerksbetriebe spielen eine wesentliche Rolle
bei ,Chance Handwerk". Sie bieten den Teilnehmern Prak-
tikumsméglichkeiten. Im Idealfall werden die Gefliichte-
ten in ein Einstiegsqualifizierungsjahr bzw. in eine Berufs

Raad Khader Hessein, Auszubildender bei der Hansen Wer-

betechnik GmbH in Dreleich-Sprendlingen (1, beim Entgi
tern von Folienschriften, unter Anleitung von Andreas
Sokolowski, Schilder- und Lichtreklameherstellermeister

PRO ARBEIT A KREIS

OFFENBACH A (AOR)

ausbildung bernommen. Zudem erhalten die Teilnehmer
berufsbezogenen Sprachunterricht und werden auf die
Berufsschule vorbereitet. Individuelle Einzelfallberatung
und Gruppencoaching runden das Angebot ab.

Der Erfolg des Projekts
kann sich sehen lassen

10 der 15 Teilnehmer aus der ersten Staffel haben bereits
einen Ausbildungsvertrag unterschrieben. Ein weiterer
Teilnehmer hat einen Platz in einem anderen Projekt
erhalten, das auf eine Berufsausbildung im Baubereich
vorbereitet. Die Begleitung der Flichtlinge durch KIZ und
Kreishandwerkerschaft hort mit dem Ubergang der Teil-
nehmer in Ausbildung jedoch nicht auf: Etwa ein weiteres
Jahr lang werden die Teilnehmer nachbetreut. Denn viele
Fliichtlinge scheitern ohne diese Betreuung schnell an
den Anforderungen der Berufsschule oder aufgrund kul-
tureller Missverstandnisse am Arbeitsplatz. Hier gilt es
vorzubeugen und individuelle Losungen zu schaffen
bevor Probleme grof werden

Die zweite Staffel ,Chance Handwerk” hat bereits begon-
nen. Im Mai 2017 haben sich weitere 15 Teilnehmer auf
den Weg gemacht, den goldenen Boden” des Hand-
werks zu erreichen.

INFORMATIONEN UND KONTAKT
Dr. Bernd Curtius, Geschaftsfiihrer KIZ SINNOVA gGmbH
Gesellschaft fir soziale Innovationen, Offenbach
berndcurtius@kizde und Uwe Czupalla Geschaftsstelle
erkerschaft Offenbach czupalla@kh

eiter Kreishand

Betriebe besichtigen, sich iber Ausbildungs-, Arbeits- und
Praktikumsméglichkeiten informieren und den Arbeits-
markt besser kennen lernen. Empfangen wurden die Inter-
essierten von Arbeitgebern wie den Asklepios Kiniken Lan-
gen-Seligenstadt, Aurelius-Hof Mainhausen, Calabria
Restaurant Pizzeria, Campoint AG, Cura Pflegehaus GmbH
Seligenstadt, EDEKA Hainburg, Elektro Weitz, Glaabsbrau,
Hessischer Hof, KFZService Norbert Grfen, Kuhn's Party-
service und mta-medizintechnik.

Eine Veranstaltung GEMEINSAM fiir Schiller, Fliichtlinge
und regionale Unternehmen war die Unternehmensbesich-
tigung bei GKN in Offenbach in dem Projekt ,Job-to-go-
Tour” mit anschlieBender After-Work-Party. Der Arbeitge-
berservice der Pro Arbeit (AGR) organisierte diese Aktion
der IHK und

Jobs to go: Betriebe und Ausbildungen auf
neuen Wegen kennenlernen

Auf der Suche nach neuen Wegen, die Betroffenen besser
2u erreichen, stellte der Arbeitgeberservice (AGS) der Pro
Arbeit (AGR) 2016 zwei Mitarbeiterinnen fir die Betreuung
und Vermittlung von gefliichteten Menschen ein. Diese sind
auch fiir die Begleitung und Umsetzung von zahlreichen
Projekten mitverantwortlich. AuBerdem bilden sie die
Schnittstelle zum Arbeitsmarktbiiro.

Auf Tour zu den Arbeitgebern von morgen

HWK sowie dem Arbeitskreis Willkommen in Seligenstadt”
unter Einbeziehung der Schulen und Unternehmen vor Ort.

Neue Wege wurden auch mit den drei Jobbustouren
beschritten. Mit geflichteten Menschen wurden am Veran-
staltungstag drei Unterehmen besichtigt. Dank der positi-
ven Annahme des Angebots und des Erfolgs der Veranstal-
tungen wurden in der Folge noch Einzelbetriebsbesichti-
gungen mit den jeweiligen Unternehmen vereinbart und
durchgefhrt,

Weiterhin veranstaltete der Arbeitgeberservice Bewerber-
und Berufsinformationstage, welche wiederum GEMEIN-
SAM von interessierten Gefliichteten und ,einheimischen”

Die Pro Arbeit (AR) in mit
den ehrenamtlichen Initiativen und Schulen im Ostkreis
(Seligenstadt, Mainhausen, Hainburg) eine Firmen-Besuch-
stour. GEMEINSAM konnten Schiller und Gefliichtete

bildungs- und besucht wurden. Ziel
war es, interessierte Jugendliche und Gefliichtete iiber
bestimmte Ausbildungsberufe und -branchen durch Ausbil-
dungsbetriebe und Experten zu informieren. Im Kleinen
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Unternehmensbesichtigung SAMSON

Rahmen haben di besser it dazu

Die Pro Arbeit (AGR) verbindet deshalb nun den Ansatz
der Sozialraumorientierung mit dem SGB II. Im Januar
2017 eréffnete die Stadit Dietzenbach das ,Haus der Inte-
gration*. Das Hauskonzept beinhaltet einerseits die Unter-
bringung von bis zu 120 gefliichteten Menschen in
Gemeinschaftsraumen und Mikroappartements, anderer-
seits Beratungs- und Betreuungsangebote der im Haus
verankerten Akteure, die allen Menschen im Stadteil und
auch Bewohnern anderer Gemeinschaftsunterkunfte
offen stehen. Die Stadt Dietzenbach, die AWO, die Diako-
nie, die ehrenamtiichen Helfer der Flichtlingshilfe
Dietzenbach e. V. und seit Mai 2017 auch die Pro Arbeit
(ABR) bieten vor Ort Angebote zur Betreuung, Beratung,
Schulung und Aktivierung an.

Die Pro Arbeit (AGR) erprobt im Sozialraum auch neue Coa-
chingmodelle und -settings. Neben dem Jobcoaching, das
individuelle Strategien und Prozesse behandelt, testet sie

sowie den Weiterbildungsmoglichkeiten nach Abschluss

mit dem y Coaching ein neues C
2ur Steuerung und Verbesserung von gruppendynami-

der Ausbildung zu stellen.

INFORMATIONEN UND KONTAKT
Christin Hagemann
chagemann@proarbeit-kreis-of.de

Der Community Coach nimmt vier Rollen
ein: Berater und Dienstleister fur die
kooperierenden Akteure und Helfersysteme

Aktiv werden im Sozialraum: Community
Coaching fiir bessere Gruppendynamik

Das Kommunale Jobcenter Pro Arbeit (AGR) sucht standig
nach Losungen, die zukunftsweisend sind und kommenden
strukturellen Veranderungen gerecht werden. Das betrifft
auch den Bereich der Integration gefluchteter Menschen

Viele Akteure, ein Haus, ein Ziel! Startschuss im
Jtaus der Integrationfiin nbach

Zunachst soll durch Beratung, Unterstitzung und Informati-
i Akteuren Nut-
zenund um
fiir GEMEINSAMe Ziele zu schaffen und diese in einer
GEMEINSAMen strategischen Ausrichtung zu verfolgen,
Momentan wird gemeinschaftiich die Entwicklung eines
Dazu werden
Weiterbildungen (,Cross-Trainings*) geplant und durchge-
fuhrt, Kunden werden ganzheitlich und GEMEINSAM bera-
ten und betreut.

Gruppencoach und Problemloser fiir die

ficommunities in der Communityi

Bei der Gestaltung und Steuerung von gruppendynami-

schen Prozessen geht es letztlich um die Erzeugung

gemeinsamer Welten, welche man nach der Initiierung

bewusst der Eigendynami Uberlasst. Beispielsweise

konnten im Rahmen eines von der Pro Arbeit (AGR)

geplanten und begleiteten Geflichtetentreffs unter ande-

rem folgende Bewohnerprojekte initiert werden

-+ freiwillige Multiplikatoren fur die Gemeinschaftsunter-
kunfte in Dietzenbach,

+ ein offizieller Flichtlingssprecher in einer Gemein-
schaftsunterkunt,

PRO ARBEIT A KREIS OFFENBACH A (AOR) 9

ualigzierung zum Berufskraftfahrer

m Testgel*nde k

+ die Einrichtung von WhatsApp-Gruppen, von Gefliich-
teten fur Geflichtete, zur Job- und Wohnungssuche,

2 vor der ersten Probe:

INFORMATIONEN UND KONTAKT
Shirin Teherani

- ein sowie ein
ehrenamtlicher Einsteiger-Karate-Kurs fur Kinder von
6-12 Jahren von zwei Geflichteten fur die Stadt-
Community.

Netzwerker und Initiator

Ziel ist es, nicht nur Netzwerke zu erweitern, sondern diese
nutzbar 2u machen und in Kooperation mit den beteiligten
Akteuren Projekte, Mainahmen GEMEINSAM zu initieren

Christin Hagemann
 hagemann@proarbeit kreis-of de

Sprachferderung inklusive: Qualiyzierung
zum Berufskraftfahrer

Das Rhein-Main Gebiet ist eine der wirtschaftlichen Kern-
regionen in Deutschland. Dank des Flughafens Frankfurt

In Zusammenarbeit mit den ehrenamtlichen Helfern der
V.

Installation eines Unterkunftssprechers fir Geflichtete rea-
lisiert werden. Der Einrichtungssprecher nimmt an allen
relevanten teil, die-

als L und eines groBen
netzes spielt die Logistikbranche eine bedeutsame Rolle.
Daraus ergibt sich ein wachsender Bedarf an Fachkraiten
fur

ser Kooperation die Einrichtung eines GEMEINSAMEN
Bewerberbilros fiir Gefliichtete im ,Haus der Integration,
welches von der Flchtlingshilfe Dietzenbach e. V. und der
Pro Arbeit (AGR) betrieben werden wird.

Schnittstelle und Kommunikator
fiir die Pro Arbeit (ASR)
Angestrebt vird, ts SGB Il relevante

‘Wahrend einer Qualifizierung zum gewerblichen LKW-Fah-
rer erwerben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer Kennt-
nisse und Kompetenzen fir eine Tatigkeit im gewerblichen

Die Q findet in mit
Unternehmen der Transport- und Logistikbranche, dem
Lernzentrum fur Qualifizierung, Bildung und Beratung
GmbH und der Fahrschule Lendjel Verkehrsfachschule

den kooperierenden Akteuren zeitnah und praxisrelevant
2ur Verfiigung zu stellen und ein Feedback in die Organisa-
tion zuriick zu tragen. Dabei kann es sich um Bedarfsmel-

Diese Quali wurde fiir
entwickelt, deren berufliche Qualifizierung in Deutschiand

dungen, Identif I

te Informationen fir unsere Organisation handeln. Durch

die Nahe zur Zielgruppe und den Kooperationsakteuren

ergibt sich zusatzlich die operative Unterstitzung des
0 Dur

oder gilltig ist. Sie
richtet sich besonders an die Zielgruppe der un- oder ange-
lernten Personen, die ggf. Uber erste Berufserfahrungen
verfigen. Begleitend zur Qualifizierung wird eine berufsbe-

filhrung von Aktivierungsangeboten.

MAIN-KINZIG-KREIS

Willkommen, Mitkommen,

Ankommen:

Das Integrationsprojekt als

lernendes System

Kommunales Center fir Arbeit i Jobcenter und Soziales,
Anstalt des 6ffentlichen Rechts des Main-Kinzig-Kreises

Das Jobcenter des Kommunalen Centers fir Arbeit (KCA)
im Main-Kinzig-Kreis betreut, qualifiziert und integriert
Leistungsberechtigte mit Fluchthintergrund in einem
umfassenden, stringenten Verfahren

Riickblende: 2015 erkannten die Verantwortlichen in Hes
sens einwohnerstarkstem Landkreis zwischen Frankfurt
und Fulda schon frahzeitig, dass die Auswirkungen der
internationalen Flachtiingskrise sie erreichen werden.
Bereits im Februar hatte die Erste Kreisbeigeordnete Sus-
anne simmler alle zustandigen Akteure aus Politik und Ve
waltung an einen runden Tisch gebracht, um die ersten
Weichen zu stellen. Dennoch war auch im Sommer noch
Etliches unklar: Wie viele Menschen aus welchen Staaten
bleiben dauerhaft im Main-Kinzig-Kreis? Wie lange wer-
den die Asylverfahren dauern und ab welchem Zeitpunkt
wechseln diejenigen mit Asylberechtigung dann in den
Rechtskreis des SGB Il und somit zum Kommunalen Job-
center? Wie hoch wird der Bedarf an Sprachkursen sein?
Wie werden sich Berufsabschlisse anerkennen lassen?

Infopoints als Anlaufstellen

far Fluchtlinge

Eingebettet in verschiedene Aktivitaten, die im Zusam-
menhang mit der Erstaufnahme von Flachtlingen anlief
entstanden behordeniibergreifende Infopoints fiir Flicht-
linge an dezentralen Standorten. Als Anlaufstellen, in
denen das Jobcenter gemeinsam mit der Auslanderbehr-
de des Landkreises sowie der ortlichen Agentur fir Arbeit
alle Anliegen von Flichtlingen, Ehrenamtlichen und anck
ren aufnimmt und an die richtigen Stellen weiterleitet bzw.
dort direkt Termine vereinbart. iViele Menschen haben
Schwierigkeiten zu verstehen, wo die Zusténdigkeitsgren-
zen verlaufen, etwa zwischen SGB Il und SGB IIl", erklart
Michael Krumbe, Vorstand des KCA-Jobcenters. Ziel war
es daher, Betroffenen eine schnelle und unbirokratische

Lésung zu bieten - getreu dem Motto ,Kein Verschi
be-Bahnhof, sondern Direktkontakti

Rasch verdichtete sich das Lagebild in der Gelnhauser
Zentrale des KCA-Jobcenters. Mit bis zu 4.000 neuen Kii-
entinnen und Klienten kalkulierten Krumbe und seine Mit-
arbeiter fur die folgenden anderthalb Jahre. iWir brauch-
ten neben organisatorischen und personellen Antworten
auch andersartige Qualifizierungs- und Integrationsange-
bote fur eine sehr groBe Zahl von Menschen, und das
schnellstmaglich*, so Krumbe. Zudem wurde deutlich,
dass es auch nicht gelingen wiirde, die hohe Zahl an Erst-
antragen im Tagesgeschaft abzuwickeln, und dass es vor
allem bei der Zielgruppe Fluchtlinge andere Verfahren
und eine andere Ansprache benotige. Mehr noch als bei
anderen Klienten miisse man auf Einfachheit, Klarheit und

Pragmatismus achten

GroRprojekt fiIFlucht und Asyli
nimmt Gestalt an
fWir haben sowohl bei der aktiven als auch bei der p:
ven Leistung erkannt, dass wir ein eigenstandiges, ziel-
gruppengerechtes Vorgehen brauchen - im Grunde eine
Organisation innerhalb unserer Organisation Um diese
Strategie auch optisch kenntlich zu machen, bildete das
Ae " und entwickelte
dafii ein einheitliches Layout, welches sich durch alle Bro-
schiren, Infomappen, Roll-Ups, Namensschilder, Vordru-
e und Vorlagen durchzieht. filntern sprechen wir bei
Flucht und Asyl von der griinen Linie - dieses konsequen-
te visuelle Konzept hat uns enorm gehlfen, das Thema in
den Kapfen der Mitarbeiter zu verankern’, erklart der Vor-
and. Fur einige sei es auch ungewohnt gewesen, dass es
Fiyer jetzt beispielsweise auf Dari und Urdu gebe, Infoblt-
ter auf Kurdisch und ein ,Info-Heft SGB II” auf Arabisch.
Hilfreich dabei, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fur
das Thema zu interessieren und zu begeistern, war eine
gemeinsame Informationsveranstaltung. Hier verdeutlich-
ten die Fachleute ihren Kollegen anhand von kurzen und
unterhaltsamen Film-Clips unterschiedliche Verfahren,
Mafnahmen und Vorgehensweisen.

KOMMUNALES CENTER FUR ARBEIT A JOBCENTER UND SOZIALES A
ANSTALT DES OFFENTLICHEN RECHTS DES MAIN-KINZIG-KREISES

Das pragende Leitmotiv bei Flucht und Asyl lautet Will-
kommen, Mitkommen, Ankommen - damit zeigen sich
Landkreis und Jobcenter einerseits weltoffen, behalten
aber andererseits den Kergedanken des SGB Il Férdern
und Fordern” im Blick. Denn schnell stellt sich heraus,
dass auch firr Arbeitsuchende mit Fluchthintergrund df
Motivation und die Bereitschaft mitzuwirken erfolgsent-
scheidend sind,

Im Bereich der passiven Leistung hat sich das KCA-Job-
center eng mit der Kreis-Auslinderbehorde verzahnt.
Noch bevor die Leistungen aus dem Asylbewerberlei
tungsgesetz eingestellt werden, erhalten Personen, die
kurz davor stehen, das Asylverfahren erfolgreich abzu-
schiiefien, einen eigens fr  Flucht und Asyl" entwickelten

Eine praft
diese Antrage so 20gig, dass die Betroffenen nahtlos von
einem Rechtskreis in den anderen wechseln, ohne dass
die Leistungen abreifien.

Damit SGB-I-Leistungsempfanger mit Fluchthintergrund
von Anfang zielgruppengerecht beraten werden kénnen,
hat das KCA-Jobcenter im Rahmen seines GroRprojekts
spezielle Fachstellen Flucht und Asyl eingerichtet. Hier
betreuen eigens eingestellte Fachleute die Fliichtiinge
aus einer Hand und nehmen sowohl die Aufgaben von
als auch von L
wahr. Das Ziel ist es, die Arbeitsuchenden entlang einer
schitssigen Integrationskette Schritt fr Schritt zu unter-
stitzen und zu begleiten. Um das eigene Personal in den

(1) Michael Krumbe, Vorstand Jobcenter des Kom-
munalen Centers fer Arbeit (KCA), und Beate Lar
hammer, Stv. Vorstand KCA-Jobcenter.

Praventiv’, Basis", ,Regel* und ,Individual* besteht. Ein
Beispiel fur ,Basis* ist die flexible und modulare MaBnah-
me ,Leben-Arbeit-Sprache”. Erganzend zum Integrati-
onskurs gewinnen Klienten hier drei Monate lang Kennt-
nisse Gber den regionalen Arbeitsmarkt, orientieren sich
im Alltag und vertiefen ihre Deutschkenntnisse einge-
rahmt von einer berufspraktischen Erprobung.
Leben-Arbeit-Sprache* ist auf sehr groe Gruppen aus-
gelegt, sodass bereits aber 1.000 Teilnehmerinnen und
Teilnehmer davon profitiert haben

Zusatzlich bietet das Jobcenter auch praxisnahe Qualifi-
zierungen und kooperiert dabei mit Partnern wie der
Industrie- und sowie den drtlichen Kreis-

Fachstellen auf diese Aufgabe optimal
absolvierte dieses unter anderem Einen

reibungslosen Wissenstransfer stellte das KCA durch
neue Leitfaden sicher.

Integration entlang einer Forderkette

Unser damaliges MaBinahme-Portfolio bot noch nicht die
richtigen Angebote” fiihrt Krumbe weiter aus. Daher ent-
wickelte das KCA eine Forderkette, die aus den Stufen

Beispiel bei |
Arbeit". Arbeitsuchende konnen sich iber 40 Wochen
lang in unterschiedlichen Gewerken ausprobieren - unter
anderem Metall- oder Sanitartechnik, Stahibeton, Holz-
oder Trockenbau sowie Fliesenlegen bzw. Malen und
Lackieren. Speziell fur weibliche Flchtlinge existiert ,MiA
fur Frauen® mit Schwerpunkten unter anderem in Hotelle-
rie und Gastronomie, Hauswirtschaft oder Anderungs-
schneiderei.




Selbstbewusst und
selbstbestimmt:
Empowerment fur
Flichtlingsfrauen

Main-Taunus-Kreis

Der Main-Taunus-Kreis beschftigt sich seit geraumer Zeit
mit der gezielten Forderung von Flichtlingsfrauen. Im
Kreisgebiet sind 36 Prozent der Fliichtlinge weiblich und
die gréBte Gruppe der Frauen ist zwischen 17 und 39 Jah-
ren alt, also in einem Alter, in dem Ausbildung und Berufs-
tétigkeit eine nicht unbedeutende Rolle spielen

Will man die Frauen erreichen, muss ihre spezifische Situa-
tion bei der Integration berlicksichtigt werden. Es gibt viel-
faltige Griinde, warum die geflichteten Frauen fir die
Untersttzenden oft sehr viel weniger sichtbar sind als die
Ménner. Zum einen kommen viele Frauen aus Landern, in
denen sie nicht gleichberechtigt sind. Nicht alle drfen
baw. kénnen erwerbstiitig sein, viele sind traditionell ans
fikeimi gebunden und ausschlieRlich fir das Wohl von

Mann und Kindern zustindig. Das andert sich auch durch
ie Flucht nicht

Quele: Main Taunus Kl

Inzwischen werden deutschlandweit Projekte fiir geflich-
tete Frauen entwickelt und durchgefahrt, Hierbei ist der
Begriff des Empowermenti von groBer Bedeutung. Die
Empowerment-Konzepte stehen fiir Prozesse der Selbst-
verwirklichung und die Starkung und Nutzung der eige-
nen Ressourcen fir ein selbstbestimmtes Leben.
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Will man die Frauen
erreichen, muss ihre

spezifische Situation bei der
Integration berucksichtigt

werden.

Soziale und berupiche Integration

als mehrstuyger Prozess

Im ersten Schritt ist es Aufgabe und Voraussetzung jeder
sozialen und gesellschaftlichen Integration, die jeweilige
indivi ion mi uana-
lysieren und mit entsprechenden Angeboten darauf zu
reagieren. Im zweiten Schritt get es um die Integration in
den Arbeitsmarkt, wobei Integration als mehrstufiger,
nicht linearer Prozess zu verstehen ist

Um diesen Sachverhalt Rechnung zu tragen, hat der

eine Magnahme far
Flichtlingsfrauen* ausgeschrieben. Ziel ist die Starkung
der Selbstwahrnehmung und Selbstbestimmung der
Frauen, ihre soziale und gesellschaftliche Integration
sowie die Forderung der Voraussetzungen fr eine Teil-
nahme an arbeitsmarktintegrativen Magnahmen. Dafur
werden Gruppenangebote, Auenaktivitaten, Einzelbera-
tung/-betreuung und die Anbindung an bereits vorhan-
dene lokale Angebote eingesetzt.

Modellmagnahme wurde im ersten Schritt fr 30 Teil-
nehmerinnen aufgelegt. Sie beginnt am 16.10.2017 mit
einer Laufzeit von einem Jahr, mit einer Verlangerungsop-
tion um ein weiteres Jahr. Im Anschiuss wird die Magnah-
me evaluiert und bei weiterem Bedarf eventuell fur eine
groere Personenzahl ausgeschrieben.

Main-Taunus-Kreis
Amt fur Arbeit und Soziales
Kommunales Jobcenter

65719 Hofheim
06192 201 - 1826/1829
www.mtk.org
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Die Gastronomieexperten von Chance
Gastro: (von links) Reinhard Gras
rael Bartels, Peter Schickedanz

Zielsetzung ist: Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sind
nach Abschluss der Qualifizierung gut qualifiziert, verfiigen
iber umfassende praktische Erfahrungen und fundierte

A

NBeim Essen
kommt man
h n2her

sic
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Niederschwelliger Einstieg
in die Gastronomie

Ziel von ,Chance Gastro” ist es, Arbeitslosen einen nieder-
schwelligen Einstieg in die Gastronomie zu ermaglichen
und sie dafir zu qualifizieren. Angesprochen werden Tei

auf den Nachweis seiner Wirksamkeit gespannt. Er weif:
Bewerberemplehlungen von erfahrenen Kollegen haben
in der Gastro-Branche einen besonderen Stellenwert und
erleichtern die Vermittiung immen:

ehmer Offenbach, die ~ Gutalso, dass ein Netzwerk fir die Vermittiungen in Prakti-
sich fir eine Arbeit als Kiichen- oder Gastronomiehelfer/in ~kum und Arbeit bereits besteht. Zudem wird das Projekt
rscheinen. .c  sehr eng mit dem d

Ein besonderer Fokus liegt dabei auf Menschen mit Flucht-
hintergrund, insbesondere auch Frauen, fir die es noch zu
wenig passgenaue Integrationschancen gibt. Vollblutgast-
ronom Bartels ist sich sicher: , s gibt jede Menge hochmo-
tivierte Flichtlingsfrauen, die nur auf eine Chance warten,
loszulegen

INFORMATIONEN UND KONTAKT
Christin Hagemann

Kenntnisse. Sie

sind sicher im Umgang mit D und agieren

K de

selbststandig in beruflichen Kontexten

Ein Bewerbertag zur Orientierung
Die Bewerberinnen und Bewerber sollten Interesse fur die
Tatigkeit als Berufskraftiahrer haben. Rund 15-20 Personen
werden zunéchst beim Arbeitgeberservice der Pro Arbeit
(ABR) auf das Projekt vorbereitet und haben anschiieBend
an einem Bewerbertag die Moglichket, die Fahrschule, die
Fahrlehrer, den Trager und dessen Sprachforderkrafte
sowie die kooperierenden Unternehmen kennenzulernen

Praxiserfahrung unter Echtbedingungen:
Qualiyzierung in der Kantine

Restaurants im Rhein-Main-Gebiet sind dringend auf
Kiichenhelferinnen und -helfer angewiesen und finden oft
nicht genug Personal. Michael Bartels und Reinhard Graef,
die in Frankfurt viele Jahre den Cateringservice “Michas
Essen und Trinken® betrieben haben, wissen das aus
eigener Erfahrung

und sich intensiv mit der Qualifikat -

anderzusetzen Auf dem Trainingsgelinde werden Probe-
fahrten angeboten. Die Bewerber treffen auf dem Bewer-
bertag auch Arbeitgeber, die Praktikumsplatze zur Verfii-
gung stellen.

Das Projekt ist eine Qualifizierung und keine Ausbildung,
Eine duale Berufsausbildung zum/zur Berufskraftfahrer/in
dauert drei Jahre. Die Qualifizierung dauert 18 Monate.
Nach erfolgreichem Abschluss der Qualifizierung sind sozi-

nomen 2015 auf. Unter dem Motto ,Beim Essen kommt
man sich naher” luden sie zum ,Kochen mit Flachtlingen®
ein. 2017 entwickelten Bartels und Graeff gemeinsam mit
dem Kommunalen Jobcenter Pro Arbeit (AGR) und der KIZ
SINNOVA Gesellschaft fir Soziale Innovationen aus Offen-
bach das Projekt ,Chance Gastro*. Im September 2017
startet die Pilotphase. Mit an Bord ist Peter Schickedanz,
der in den letzten funf Jahren bereits Erfahrungen in
einem Gastronomie-Projekt fur Jugendiiche und junge

bei den koope-
rierenden Unternehmen vorgesehen.

g hat

Erst Probephase, dann
Praxistraining und Praktikum

Nach einer dreitagigen Probephase beginnt das Praxistrai-
ning in einer Lehrkiiche, das einen Monat dauert. Dort herr-
schen ,Echtbedingungen*, denn die Kiiche kooperiert eng
mit der Kantine des Zentrallagers der toom-Baumarkte in
Dietzenbach, in dem fast 400 Mitarbeiter tatig sind. Im
zweiten Monat ist ein Praktikum in einem externen Betrieb
vorgesehen.

Ganz wichtig dabei: Die Teilnehmenden haben in ihrer
Anlerzeit auch Kontakt zu Gasten, damit sie mdgliche
Schwellenangste abbauen konnen. Natirlich geht es in den
Praktika auch darum, dass sich Betrieb und Teilnehmende
kennenlernen, so dass die spatere Ubernahme in Beschafti-
gung schon sehr friih vorbereitet wird

Im dritten Monat wird die Schulung in der Lehrkiche des
Projekts fortgesetzt. In dieser Phase kinnen spezielle Lehr-
ziele und Bedarfe spiiterer Arbeitgeber bericksichtigt wer-
den, so dass das Projekt in der kurzen Zeit bestmaglich auf

die Teilnehmenden auch hinsichtlich der sprachlichen
Anforderungen gezielt zu unterstitzen, wird die berufs-
sprachliche Qualifizierung in die fachpraktische und -theo-
retische Qualifizierung integriert.

“Chance Gastro" muss sich in der Praxis noch bewahren.
Die Erfolgschancen dafii stehen gut, denn die Macher ver-
fiigen Uber eine Fille einschlagiger Erfahrungen und vor
allem dber hervorragende Kontakte in die regionale Gast-
ronomieszene. Martin Glaub, Abteilungsleiter ,Arbeits-
marktpolitische Instrumente® bei der Pro Arbeit, fordert
den Ansatzin der Rolle d

Pro Wenn dieser

satz erfolgreich st, soll er verstetigt werden. Es gibt bereits
Plane fir die Erweiterung des Ansatzes in einer weiteren
GroRkantine.

INFORMATIONEN UND KONTAKT
Dr. Bernd Curtius, Geschaftsfihrer KIZ SINNOVA gGmbH
Offenbach berndcurtius@kizde und Reinhard Graeff
reinhard graeff@gmail com

PRO ARBEIT
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Pro Arbeit it
3 Kreis @ enbach ¥ (A°R)
Boris Berner (Vorstand)
wemeripertsuate
63126 iaaenbach

www.proarbeit-kreis-of.de
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Bildung und Teilhabe:
Berufliche Integration
frihzeitig unterstutzen

Kommunales Jobcenter der Landeshauptstadt Wiesbaden

Die Integration von gefliichteten Menschen in unsere
Gesellschaft ist eine der Herausforderungen, welche die
Kommunalen Jobcenter nicht nur jetzt, sondern die niichs
ten Jahre begleiten wird. Aktuelle Statistiken belegen, dass
nach ca. fiinf Jahren nur 50 Prozent der Menschen mit
Fluchthintergrund einer existenzsichernden Beschaftigung
nachgehen. Andere Bildungssysteme bis hin zu generell
fehlender Schulbildung und Analphabetismus sowie struk-
turelle Unterschiede in der Arbeitswelt in den Herkunfts-
landern machen den Weg fiir alle Beteiligten, auch fiir die
gefliichteten Menschen selbst, nicht immer leicht und nach-
jehbar.

Daher ist es wichtig, schon friihzeitig bei den Kindern der
Gefliichteten und den Jugendlichen die Weichen zu stellen,
um diesen Weg ein Stiick weit zu ebnen, Hindernisse fort-
zurdumen und ihn versténdlicher zu gestalten.

Die Leistungen des Bildungs- und Teilhabepakets - Kosten-
ibernahme und Zuschiisse fir die Schillerbeférderung,
eine angemessene Lernférderung, die soziale und kulturel-
le Teilhabe durch Mitgliedschaft in Vereinen, Klassenfahr-
ten, Ausflige und die gemeinschaftliche Mittagsverpfle-
gung -~ tragen einen groBen Teil dazu bei, um Benachteili-
gung entgegenzuwirken und die Chancengleichheit zu

beférdern. Voraussetzung ist, dass diese Leistungen enga-
jert bekanntgemacht werden und Netzwerke innerhalb
der Kommune bestehen, um die Kenntnis zu erhshen.

Dieselbe Anlaufstelle

trotz Rechtskreiswechsels

Die Fachstelle Bildung und Teilhabe des Kommunalen Job-
centers der Landeshauptstadt Wiesbaden, angesiedelt im
Amt fiir Grundsicherung und Fliichtlin

Leistungen sowohl fir Personen, die noc

dem AsylbLG bezichen, als auch fiir bereits Leistungsbe-
ziehende nach dem SGB Il, also fiir Asylbewerber und
bereits anerkannte Fliichtlinge. Der Vorteil dieser Orgar
sationsstruktur fir die gefliichteten Menschen liegt auf der
Hand. Ein Rechtskreiswechsel bedingt keinen Wechsel der
Zustandigkeit der Fachstelle Bildung und Teilhabe, die
bereits bekannte Anlaufstelle bieibt erhalten.

Da durch die Mitarbeiter des Sozialdiensts Asyl eine umfas-
sende Information zu den Leistungen des Bildungs- und Teil-
habepakets stattfindet, ist die Ausschapfung des Angebots
bereits vor dem Wechsel in den Leistungsbezug des Kom-
munalen Jobeenters sehr hoch. Die Gruppe derer, die den
Rechtskreis wahrend laufender Leistungen des Bildungs-
und Teilhabepakets wechselt, ist ebenfalls sehr groB.

Fiir die Kinder der Gefliichteten und die Jugendlichen ist
cine Teilhabe an sozialen und kulturellen Aktivitéten, die
Mitgliedschaft in Vereinen sowie die Inklusion in den Klas-
senverband von groBer Bedeutung. Sie kénnen die Gestal-
tung des Lebens in Deutschland in s

Facetten kennenlernen, eigene Talente entdecken und
bereits erste Ideen fir die Zukunftsgestaltung auch berufli
cher Natur entfalten. Genauso wichtig ist es jedoch, mit
entsprechender Lernférderung den Anschluss in der Schu-
le 2u finden und kontinuierlich zu halten, um spater einen
gelungenen Start in die Berufsausbildung zu haben oder
gar ein Studium anzutreten.

KOMMUNALES JOBCENTER DER L
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Aus diesem Grund ist fir die groBeren Gemeinschaitsun-
terkanfte, in denen aufgrund des knappen Wohnraums
z2unehmend auch bereits SGB II-Leistungsberechtigte,
also Kunden des Jobcenters, leben werden, ein Lernfor-

Unser Leben st immer in Bewegung . und der
9 i im avemainen i e A Bevarin
die den ganzen Korper gesund und fit hilt. Auerdem
der Sport ist auch ein Grund fir seelisches und korperli-

geplant. Es wird in ion mit den
Schulen vor Ort angeboten werden.

Ein Beispiel, welche Erfolge aus der flankierenden Unter-
stiitzung durch das Bildungs- und Teilhabepaket erwach-
sen kinnen, ist die Geschichte von Amjad Khalawi

Amjad Khalawi st Syrer und kam im Juni 2015 mit seiner
Mutter und seinem jingeren Bruder in einem LKW nach
Deutschland. Sein Vater lebt noch heute in der Tarkei, da
das Geld fir die Weiterfahrt nicht fir die ganze Familie
reichte. Ein Jahr war die Familie in einer Fluchtlingsunter-
kunft in Wiesbaden-Delkenheim untergebracht. An der
Kerschensteiner-Schule und zustzlich gefordert von
Ehrenamtlichen lernte Amjad schnell die deutsche Spra-
che und fiel durch seine grofie Motivation und Zielstrebig-
keit auf. ,Deutsche Beame sprechen nicht gerne Eng-
lisch* bzw. ,verlangen, dass man mit ihnen Deutsch
spricht" beschreibt er seine Erfahrungen mit der deut-
schen Verwaltung.

In Syrien hatte er 10 Klassen in einer staatlichen Schule
absolviert. Seine Noten waren ser gut. Ohne Zeugnisse
erschien ihm ein Schulbesuch im Gymnasium verwenrt.
Amjad bekam Kontakt zur Freien Waldorfschule in Wies-
baden und wurde nach einem Gespréch mit zwei Klassen-
betreuern zum Ende der 10, Klasse aufgenommen. Aktu-
ellist er in der 12. Klasse und bereitet sich auf das Abitur
vor mit den Leistungsfachern Deutsch und Biologie. ,lch
verstehe den Unterrichtsstoff, melde mich aber selten”
sagt er von sich. Die Erarbeitung von neuen Themen ist
seine Starke.

In der 11. Klasse wahlte er als Jahresarbeit die Vorberei-
tung, Durchfuhrung und Beschreibung bezuglich der Teil-
nahme am Gutenbergmarathon. Die Prasentation dieser
Jahresarbeit war fir die Eltern der Mitschuler sehr bewe-
gend, da Amjad in flieRendem Deutsch und wortgewandt
seine Erfahrungen weitergab. Ausziige aus dieser Arbeit
hat e hier zur Verfiigung gestellt:

ches Das ist die einfachste Vorstellung
vom Sport, die jeder Mensch hat

Personlich gesprochen, als sportlicher Mensch, der sich
um seinen Korper kimmert, mache ich immer Sport, um
die Muskulatur meines Korpers weiter 2u verbessern, die-
Funktionen meiner inneren Organen in Ordnung zu hal-
ten und, selbstverstandlich, schon auszusehen. Ich setze
mir stets ganz neue sowie schwierige und harte Ziele
damit ich die Grenzen meiner Fahigkeiten ubersteigen
und mich selbst immer wieder Gbertreffen kann. In der
letzten Zeit fing ich an, mich mit dem Laufen zu beschafti-
gen. Ich spirte die positive Wirkung des Laufens auf mich
Ich fand s toll und hatte das Gefuhl, dass das Laufen die
richtige Sportartist, die mir am besten passt. Dann stellte
ich mir mein neues Ziel fest, einen Marathonlauf zu laufen
Dafiir braucht man starke seelische Willenskraft sowie
richtige kérperliche Vorbereitung. Da meine Kenntnisse
und Erfahrung in verschiedenen Kampfsportarten nicht
S0 genug waren, dass ich mich selber speziell fir den
Marathonlauf vorbereiten konnte, sollte ich mich mehr
darber informieren. Am Anfang hatte ich viele Fragen
und mit der Zeit, je mehr ich was Neues Gber das Laufen
erfuhr, desto motivierter wurde ich, mein Ziel zu erfalen.

Arbeiten und lernen im
Handwerk: Mit PAuL
machen Gefltichtete ihren Weg

Neue Wege Kreis BergstraRe fi Kommunales Job

Perspektive Arbeit und Lebensqualitat, kurz ,PAuL®, ist ein
rationsorientiertes Beschiftigungs- und Lernprojekt
tlinge und Asylbewerber in drei Phasen. Diese Fér-
mit Standort Bensheim erfolgt in Kooperati-

on mit dem Amt fir Soziales, Sachgebiet Fliichtlinge d
Kreises BergstraBe, dem Eigenbetrieb Neue Wege (Kom-
munales Jobcenter) und der Handwerkskammer Frankfurt-
Rhein-Main. Es wird iiber das Arbeitsmarktbudget des Lan-
des Hessen zu 50 Prozent aus Mitteln des Europaischen
Sozialfonds geférdert. Weitere 50 Prozent bringen die

genannten Kooperationspartner als Eigenmittel ei
.PAUL* wurde im Herbst 2015 unter Federfilhrung des BTZ
(Berufsbildungs- und Technologiezentrum der Handwerks-

kammer Frankfurt-Rhein-Main) auf den Weg gebracht.

Handwerkliches Interesse

als Auswahlkriterium

Zielgruppe von ,PAUL” sind Fliichtlinge, die eine gewisse
Affinitat 2u handwerklich orientierten Tatigkeiten und eine
berufliche Vorbildung haben. Ziel ist es, den gefliichteten
Menschen eine neue Perspektive aufzuzeigen und sie in
den Arbeitsmarkt und die Gesellschaft zu integrieren. i
sollen die Maglichkeit zur eigenen Existenzsicherung und
damit zu mehr Lebensqualitét erhalten. Die nachhaltige
Integration in den Arbeitsmarkt ist das oberste Er

ion in den
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Die nachhaltige
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Bislang konnten fiinf junge Fliichtlinge in ein festes Ausbil-
dungsverhaltnis vermittelt werden. Zwei davon erlernen
beispielsweise den Beruf des Maler und Lackierers, einer
wird Metallbauer. Zwei weitere Teilnehmer haben eine
stiegsqualifizierung begonnen und weitere 14 sammeln
erste Erfahrungen durch Praktika in den Branchen wie
Metall, Elekiro, Holz, Gastro oder Backerhandwerk.

In drei Phasen zum Integrationserfolg
LPAUL" startet in der ersten Phase mit der sorgfaltigen
Auswahl der potentiellen Teilnehmerinnen und Teilneh-
mer durch das Amt fir Soziales, Sachgebiet Flichtlinge. In
der zweiten Phase werden die Teilnehmer an finf Tagen
pro Woche von Ausbildern, Sozialpadagogen und Lehr-
kraften im BTZ Bensheim betreut. Hier machen sie sich
mit dem Lebens- und Arbeitsalltag in Deutschland ver-
traut. Sie iben und erlernen praktische handwerkliche
Fahigkeiten, leren erstmals betriebliche Ablaufe kennen
und bauen ihre Sprachkenntnisse aus. Dies sind alles Vor-
far di der drit Nun
ibernimmt das Kommunale Jobcenter Neue Wege Kreis
Bergstrate das Projekt. Die Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter aus dem Bereich Arbeitgeberservice und Wirt-
schaftsforderung unterstitzen die Teilnehmer durch
gezielte Hilfe und Forderung bei der Integration in den
ersten Arbeitsmarkt

Ganz wichtig ist die bedarfsgerechte Betreuung der Teil-
nehmer und der Handwerksbetriebe. Die Arbeitgeber

nur den Vorteil, dass sich die zukiinftigen Arbeitnehmer
passgenau auswhlen und vermitteln lassen, sondern for-
dert auch die Bereitschaft der Betriebe sich zu engagie-
ren. Ein enges Netzwerk und die Pflege guter Kontakte
2um Handwerk und zur Wirtschaft erweisen sich als iber-
aus wertvoll und sind ein wichtiger Teil der Integrationsar-
beit am Arbeitsmarkt. Partner und Forderer gehen einen
erfolgreichen gemeinsamen Weg, damit ,PAUL" sein Ziel
erreicht. Aktuell ist das Projekt bis Ende 2017 gesichert.

®)
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Neue Wege Kreis Bergstratte
Kommunales Jobcenter

Stefan Rachmann
Walther-Rathenau-Str. 2
64646 Heppenheim
06252 15 65 00
www.neue-wege.org
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Marian Zachow, Erster Kreisbeigeordneter des Landkrei-
ses Marburg-Biedenkopf: ,Mit diesem Projekt zeigt sich,
wie und die

unseres kommunalen KreisJobCenters mit den Unterneh-

men im Landkreis und der Arbeitsagentur gestaltet wer-
den kann. Gut vernetzt im Interesse der arbeitsuchenden
Menschen und der Arbeitgeber in der Region. So funktio-
niert Integration.*

Volker Breustedt, Vorsitzender der Geschaftsleitung der
Agentur fir Arbeit Marburg: ,Dieses Projekt it ein tolles
Beispiel dafiir, was wir kontinuierlich anregen: sich die
Menschen im Betrieb 1:1 anzuschauen und auszuprobie-
ren, ob man zusammenpasst.”

Fiir das Frihjahr 2018 ist eine Neuauflage der Einfih-
rungswoche fest eingeplant

Schliissel zum Arbeitsmarkt: Voice gibt
Fliichtlingen eine Stimme

Neue, effektive und individuelle Wege in der Vermittlung
und Betreuung von Menschen zu gehen. Das war ein
Grund fiir die Entscheidung des Landkreises Mar.
burg-Biedenkopf, die im Sozialgesetzbuch Il angebotene
Optionsméglichkeit zu wahlen und sich als Kommunales
Jobcenter ab dem Jahre 2005 zu etablieren.

Im Jahr 2008 richtete man im KreisJobCenter Mar-
burg-Biedenkopf (KJC) eine erste Jobakademie am
Standort Marburg ein. Die erfreulichen Vermittlungsquo-

Bereits im Frihjahr 2015 starteten der Landkreis Mar-
burg-Biedenkopf, die Universitétsstadt Marburg sowie
die Agentur fir Arbeit Marburg gemeinsam das Pro-
gramm Voice. Der Name steht als Kiirzel fir die finf Sau-
len des Programms: vocational (Berufe kennenlernen),
orientation (Orientierung), information (Information), cul-
ture (Kultur) und experience (Erlebnis). Der englische
Begriff Voice bedeutet Stimme - denn das Programm
dient auch dazu, Fliichtlingen eine Stimme zu geben

Die Integrationskraft von Arbeit ist
un¢bertra’ en

.Schon von Beginn unseres Voice-Projekts an war klar,
dass wir keine Symbolpolitik betreiben wollen, sondern
das Projekt an Zahlen gemessen werden soll. Arbeit ist
nicht alles, aber die Integrationskraft von Arbeit ist

te von ca. 60 Prozent der in den ersten
Arbeitsmarkt fihrte zu einer sukzessiven Ausdehnung
des Angebots. In Biedenkopf und Stadtallendorf werden
seit 2009 ahnliche Angebote durchgefiihrt, zudem wurde

Genau darauf zielt das Projekt der
Voice-Acaderny ab, erléutert der Erste Kreisbeigeordne-
te des Landkreises Marburg-Biedenkopf Marian Zachow.

Das langjahrig bewshrte Modell der Jobakademie wurde
mit der Zunahme der Men-

inzwischen eine eigene ir
de mit speziellen, sehr fiir

schen als im SGB Il auf die neue Heraus-

diese Personengruppe eingerichtet

Ein Programm mit f¢nf S2ulen
In der Jobakademie sind die Teilnehmerinnen und Teil
nehmer gefordert, ihre vorhandenen Fahigkeiten einzu-

forderung inhaltlich abgewandelt und ab dem 19.09.2016
als MaBnahme Voice Academy” etabliert. Nach der
erfolgreichen Einfihrung an zwei Standorten in Marburg
und Dautphetal wurde das Angebot in diesem Jahr um
einen dritten Standort in Kirchhain erweitert. Als Teilzeit-
maBinahme mit jeweils 30 Plétzen und individuel gestalt-

baren licht es eine flexible Zusteu-

setzen g Laufzeit
eine Beschaftigung zu suchen. Speziell geschulte Mitar.
beiterinnen und Mitarbeiter von

erung der Kundengruppe. Durch die hohe Flexibilitat der

und vom KJC leisten hierbei Hilfestellung. Sie stellen
hochwertiges technisches Equipment zur Verfiigung, zei-

ist eine Teilnahme zeitgleich zum
Besuch der Integrations-/Sprachkurse grundsatzlich még:
lich. Die Dauer der Teilnahme betrégt drei Monate mit

gen mégliche alternative aufund
helfen den Kundinnen und Kunden konkret, bisherige
Hindernisse auf dem Weg in Arbeit zu erkennen und zu
beseitigen

Option

Foto: Fima tegral gGrH
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Hauptziel der MaBinahme ist die Aufnahme und Vermitt-
lung in sozialversicherungspflichtige Ausbildung oder
Arbeit, ggf. die Ausweitung der bestehenden Beschafti-
gung in ein Beschafti-

Berupiche Sprachferderung
Alitagscoaching
Verbesserung der Alltagsorganisation und Verfiigbar-
keit fiir den Arbeitsmarkt durch Information, Beratung
und Schulung

Arbeitslosenversicherung, SGB Il und SGB Ill, dem
Offentlichen Personennahverkehr inklusive Mobili
tétstraining, Bildungssystem und Umweltschutz

Wohnungssuche

* Unterstiitzung bei der Wohnungssuche

* Grundziige des Mietrechts und Darstellung einer ener-
giesparenden Lebensweise

Die obige Aufzahlung zeigt, dass die bisherige erfolgreich
etablierte MaBnahme Jobakademie als Voice Academy
erheblich auf die Bed neuen Kun-

gungsverhaltnis sowie die Férderung der sozialen Integ-
ration vor allem im landlichen Raum

Die MaBinahme beinhaltet folgende Module:

Integration in Ausbildung oder Arbeit - Unterstiitzung

bei der beruflichen Orientierung

* Hilfestellung bei der ErschlieBung neuer Beschafti-
qungsbereiche fiir die Teilnehmenden auf Grundlage
der vorhandenen Kompetenzen

+ Grundlegende Informationen iiber Griindung und
Selbststandigkeit, insbesondere dber die damit im
Zusammenhang stehenden Risiken

+ Darstellung des lokalen Arbeitsmarkts und des dualen
Ausbildungssystems unter Beriicksichtigung der loka-
len Ausbildungsmaglichkeiten

+ Initiierung von MaBnahmen zur beruflichen Aktivierung
bei Arbeitgebern (Praktika)

dengruppe erweitert wurde. Dieser umfassende Ansatz ist
fiir die gefliichteten Menschen als Unterstiitzung zum
Ankommen und Eingewshnen sehr hilfreich und ein wichti-
ger Schritt auf dem Weg in die Arbeitsintegration

~, KreisJobCenter
Gios Marburg-Biedenkopf ﬁ
Mo H

KreisJobCenter

Marburg-Biedenkopf fi
Kommunales Jobcenter
Andrea Marti
(Fachbereichsleitung)
Raiffeisenstrafie 6

35043 Marburg

0642140570
kreisjobcenter.marburg-biedenkopf.de
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Alle wichtige Informationen zur Vorbereitung zum Mara

thonlauf und zum Laufen im a wie Vor- und

Reaktion eines Mitarbeiters der Fachstelle Bildung und
kels:

Nachteile beim Laufen, Tipps zum Training, verschieden
ige Trainingspline, Geschichte des Marathonlaufes
und noch Vieles andere, werden unbedingt mitgeteilt

Auch werde ich Gber mein eigenes Training, meine Erfah

rung und das Miterleben vom Marathonlauf schreiben

Dann war der Marathonlauf am 7. Mérz 2017, in dem es
etwas schief lief. Der Start von Maratho

and um 9:15 Uhr
auf 2 Runden

statt. Die ganze Maratho

ge e Runde hatte die Strecke von 21 km. Ich stand
an diesem Tag schon um 5 Uhr auf, friihstiickte gut und
vorbereitete mich seelisch fiir den groBen Wettkampf,

weil ich etwas nervés war. Dann ging ich zum Startort,

fand meinen Platz und wartete auf den Startschuss. Start

schuss! Alle liefen langsam, ich lief etwas schneller, iber
holte viele Laufer und absolvierte die erste Runde (21 km)
ohne Gehpausen in 2 Std. und 5 Min. Bei dem 2. Kilome-
ter der 2. Runde begann ich Schmerz im linken Knie zu
fihlen. Der Schmerz war fiir mich unertraglich, meine Wi
lenskraft war aber noch starker als der Schmerz. So mit
Knieschmerzen lief langsamer, mit 3 Gehpausen, abe:
sicher bis zum Ziel und absolvierte den ganzen
Marathonlauf innerhalb 5 : 10, Amjad Khalawi “

Amjad ist Klassensprecher. Er wurde, wie er sagt, aus
Spaf von einem Schulkameraden vorgeschlagen. Da sich
neben einer Klassenkameradin keine weiteren Kandida
ten fanden, wurden beide gewhit und er nahm die Wahi
an, um bewusst Verantwortung zu ibernehmen

Sein Beispiel zeigt, dass die Forderungsmaglichkeiten

des Bildungs- und Teilhabepakets wie die Bezuschussung

von Ausgaben fiir den Schulbedarf, die Ubernahme der

Kosten fiir die Fahrten zur Schule, der Teilnahme am
und

unterstiitzend dazu beitragen kénnen, vorhandene Bega-
bungen zum Vorschein kommen zu lassen und sich zu ent.
falten, aber auch ein Teil der Schulgemeinschaft zu sein.

Amjad lebt mit seiner Familie inzwischen in einer Miet-
wohnung. Sein jiingerer Bruder wurde in die wohnortna-
he Grundschule aufgenommen. Seine Mutter lernt inten-
siv Deutsch und strebt C1-Niveau an.

Amjad hat ein klares Ziel vor Augen: Er will Medizin stu-
dieren und Arzt werden wie seine Eltern. Dafiir wiinschen
wir ihm optimale Entwicklungen seiner beruflichen und
familiaren Situation! Mit seiner Motivation und ein wenig
Unterstitzung wird ihm sicherlich gelingen, seine Traume
zur Realitét werden zu lassen.

, , Die Lebenssituation von Amjad ist mir sehr nahe
gegangen, da es in gewisser Weise Parallelen zu

Meinem hat.

Der Bericht hat mir erneut bestatigt, dass ich hier am rich
tigen Platz bin und den richtigen Job ausiibe. Unsere
Arbeit dient der Entwicklung, Férderung und Unterstiit
Hiervon bin ich seit

2ung der Kinder/jungen Erwachsenes

Jobbeginn tberzeugt.
Denn es gibt fir mich nichts Schéneres als finanziell
Zukunft sind, gl

hteiligte Kinder, die unse

iesem Grund komme ich jeden Tag h

die Arbeit. Der Bericht und meine eigenen

Erfahrungen, die ich Tag taglich hier mache, zeigen mir

das positive Ergebnis unserer Arbeit.

Zu den Parallelen zu Amjad will ich erwéhnen, dass ich
hier zwar geboren bin, aber ein Teil meiner Kindheit und

damit der Schullaufbahn in der Tirkei verbracht habe. lch

kenne das Gefhl, neu in einem Land zu sein und ein
neues Leben ohne Sprachkenntnisse zu beginnen. Zu
meiner Zeit gab es diese Férderungen nicht bzw. waren
wir nicht dariiber informiert, so dass ich viele Hirden

cigenstandig bewaltigen musste wie beispielsweise das
Erlernen der Sprache. Daher kann ich mich sehr gutin die

Lage unserer Kunden v

setzen. Und ich bin heute gliick
lich dariiber, auch wenn es ein kleiner Teil vom Ganzen ist,
meinen Antel bei der Unterstiitzung der Integration und

tiitzung dieser Menschen beizutragen.

In Zeiten hohen Arbeitsaufkommens bleibt leider manch

mal die Empathie auf der Strecke.
Aber um diese nicht zu vergessen, klebt auf meinem

Monitor ein Post-it mit dem Wort ,Unutma* (= aus dem

tirkischen und bedeutet: Vergi

1) als Erinnerung
Tisches saB.

daran, dass ich mal auf der anderen Seite

Aus Erfahrung kann ich nur sagen, dass jeder eine Chance
verdient, um aus seinem Leben etwas zu machen und wi
haben die Méglichkeit dies, mit unserer Arbeit zu “

unterstiitzen

WEITERE INFOS BILDUNG UND TEILHABE
Alexandra Lederer und Andrea Thomsen
bildung-teilhabe@wiesbaden.de
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Uber Rechtskreisgrenzen hinweg:
Sprachférderung und Praxistraining im Mix
Die unerwartet hohe Zahl von Fliichtlingen ab Herbst
2015 benstigte dringend eine Deutschsprachférderung
und konnte mit dem bestehenden Férderangeboten nicht
zeitnah versorgt werden. Daher reagierte das Kommunale
Jobcenter der Landeshauptstadt Wiesbaden mit der Kon-
zipierung und Umsetzung der MaBinahme zur beruflichen
und sozialen Integration von Fliichtlingen (SAMKA) als

Ziel der MaBnahme war es, Fliichtlinge durch eine praxis-
orientierte Kombination von intensiver Deutschférderung
und gleichzeitiger Anwendung im praktischen Arbeitsum-
feld in ersten Schritten zur Kommunikation in Beruf und
Alltag zu befahigen. Und zwar im Rahmen von Arbeitsge-
legenheiten sowohl nach dem AsylbLG als auch dem SGB Il
sowie mit Unterstiitzung durch Sprachmittler

Die Zielgruppe setzte sich aus beiden Rechtskreisen

(AsylbLG und SGB Il) mit je 30 2usam-
men. In vier Gruppen mit unterschiedlicher Leistungsni-
veau wurde der berufsbezogene Sprachkurs an zwei
Tagen in der Woche angeboten. An drei Tagen fanden
Arbeitsgelegenheiten in nterschiedlichen Arbeitsfel-
dern statt. Die individuelle Zuweisungsdauer der Teilneh-
menden betrug 26 Wochen.

Learning by

Erfolg durch
Doing.

DieFi d der AGH-Pau-
schale fir Leistungsberechtigte aus dem SGB Il erfolgte
aus dem Eingliederungsbudget und fiir die Teilnehmer
und Teilnehmerinnen aus dem AsylbLG aus dem Ausbil-
dungs- und Qualifizierungsbudget des Landes Hessen.
S0 war dass auch ein

keinen Abbruch der MaBnahme nach sich zog.

Der Trager FRESKO e. V. wurde im Rahmen eines Vergabe-
verfahrens mit der Umsetzung der berufsbezogenen Deut-
schférderung beauftragt. Malgeblich fir die erfolgreiche
Umsetaung war das Know-how aus shnlichen Projekten
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Flankierende Schwerpunkte

des Deutschkurses:

+ Einfilhrungs- und Orientierungsphase zum Thema
Leben und Arbeiten in Deutschland” sowie Vorberei-
tung auf die Arbeitsgelegenheiten

. o 2uden
heiten: Orientierung und Ausrichtung der Lerninhalte
an der beruflichen Praxis

+ Kontinuierliche Kooperation mit den AGH-Tragern und
den Sprachmittlern

. der L

Der berufliche Praxisteil wurde in Arbeitsgelegenheiten
bei Wiesbadener Beschaftigungsgesellschaften (BauHaus
Werkstétten Wiesbaden, Caritasverband, Jugendhilfezen-
g tadit absol-
viert. Alle Trager von Arbeitsgelegenheiten wiesen in ihrer
Arbeit mit Personen aus dem SGB Il und AsylbLG eine
langjahrige Erfahrung auf. Die Arbeitsgelegenheiten fan-
deninden Arbeitsfeldern Gastronormie, Second-Hand-Wa-
renhaus, Landschaftspflege, Hauswirtschaft, Gértnerei,
Hausmeisterhelfer und Stadtteilservice statt. Die Arbeits

unterweisung erfolgt durch Learning by Doing: Vorma-
chen mit Erklarung in einfacher Sprache.

Bewahrt hat sich auch das Modell der Paten, das heift,
wahrend der Einstiegsphase wurden die neuen Teilneh-
merinnen und Teilnehmer durch Personen, die schon lan-
ger in einer AGH waren, begleitet

c
o
=
S
=
c
5
£
£
S
N4

!

als Schl¢ ssel.

e

KOMMUNALES JOBCENTER DER LANDESHAUPTSTADT WIESBADEN 17

Erfolgreiche Unterstiitzung

durch Sprachmittler

Wesentlich beigetragen zum Erfolg der MaBnahme hat
der Einsatz von ie dber

Die aktive Sprachkompetenz hat sich bei allen von ihnen
erheblich gesteigert. Von den 55 Prozent, die die MaB-
nahme erfolgreich abgeschlossen haben (16 Personen

der mt 29 L aus dem SGB ),

eine interkulturelle Organisation fiir Migrantinnen und

sind 93 Prozent bis sechs Monate nach Beendigung in
eine Sechs Teilneh-

Migranten mit dem Ziel der Forderung der
chen Teilhabe, beschftigt wurden. Die Sprachmittler

mende haben danach sogar eine sozialversicherungs-

in der jeweiligen bi
Aramaisch, Farsi) bei der Vermittlung von komplexen

vereinbarungen, Arbeitsablaufen und sonstigen Regelun-
gen. Weitere Aufgaben waren die individuelle Beratung
wahrend spezieller sowie das

pflichtige Das Ziel von
SAMKA, in ersten Schritten zur Kommunikation in Beruf
und Alltag zu befahigen, wurde erfolgreich umgesetzt.

Inzwischen haben sich die Bedingungen bzw. hat sich die

der Teilnehmenden in Zusammenarbeit mit FRESKO e. V.

2um verandert, so dass
keine allzu langen Wartezeiten mehr entstehen. Das
erfolgreiche Konzept der Verkniipfung von Beschaftigung

97 und Teilnehmer der und von SAMKA wird nun weiter fortge-
gesamten Dauer von April 2016 bis Februar 2017 an der  fhrt als Mainahme fir Personen, die bersits den Integra-
MaBnahme teil, davon 29 hSGB I thaben.

und 68 Leistungsberechtigte mit Bleibeperspektive nach

dem AsylbLG. Der gende Teil der

nen und Teilnehmer kam aus Syrien (75 Prozent). Unter
den SGB II-Leistungsberechtigten waren 69 Prozent
mannlichen Geschlechts und 66 Prozent im Alter von 15
bis 39 Jahren.

Farderlich fiir die Umsetzung waren:

« langjahrige Erfahrungen der Projektpartner in Entwick-
lung und Durchfiihrung gemeinsamer Projekte,

+ hohe Bereitschaft aller Projektpartner zur kontinuierli-
chen Kooperation mit dem Ziel der Optimierung der
Mabinahme und

+ finanzielle Méglichkeiten zum Einsatz von Sprachmitt-
lern durch kommunale Mittel.

Positive Zwischenbilanz

Mit der Bereitstellung der MaBnahme SAMKA hat das

Kommunale Jobcenter Wiesbaden schnell auf die Fliicht-

lingssituation im Herbst 2015 reagiert. Die auf die Ziel-

gruppe abgestimmte Kombination und Verzahnung von
o in

Arbeitsgelegenheiten und Unterstiitzung durch Sprach-
mittler war in der Umsetzung erfolgreich, stellie dennoch
die Koordinierung und Steuerung vor hohe Anforderun-
gen. Die Abstimmung, dass durch einen Rechtskreiswech-
sel aus dem Bereich Asyl in das Kommunale Jobcenter |
fir die Teilnehmenden kein Abbruch der MaBnahme
bedingt war, hat sich als durchaus zielfihrendes Instru-
ment erwiesen

Die Umsetzung der GesamtmaBnahme wurde von den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern sehr positiv bewertet.

WEITERE INFORMATIONEN ZU SAMKA
Beate Diehl
beate.diehl@wiesbaden.de

Kommunales Jobcenter der
Landeshauptstadt Wiesbaden
Wolfgang Werner, Leitung des Amtes
fiir Grundsicherung und Fliichtlinge
allee 1

65189 Wiesbaden

0611313492

www.wiesbaden.de

Konradin
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Fit machen fir den Arbeitsmarkt:

Fliichtlinge erproben ihre Fertigkeiten

JMIA - Migrantinnen in Arbeitserprobung” st eine Maf-
nahme far Flichtlinge im Kreis GroB-Gerau. Geflichtete
Menschen kénnen ihre Arbeitskompetenzen im Rahmen

von gein
chen Arbeitsfeldern erproben. Mit jeder Person wird ein
Profiling durchgefihr, um die vorhandenen Kompeten-
zen und zu stérkenden Ressourcen festzustellen. Praktika
auf dem ersten Arbeitsmarkt sind erwiinscht, ihre Anbah-
nung wird unterstitzt. AuBerdem wird ein Sprachkurs
angeboten,

Das Projekt startete mit einer Befristung von Oktober
2015 bis Dezember 2016 und wird seit Anfang 2017 mit

treuungseinrichtungen zu bekommen. Mitte 2017 waren
45 Plétze belegt, jeder Platz kann bis 2u sechs Monate von
einer bzw. einem Beschiftigten besetzt werden.

In jeder Einsatzstelle gibt es eine verantwortliche Person,
die die Arbeit der Teilnehmenden unterstiitzt und anlei-
tet. Bei den Einsatzstellen der Trager sind dies eigens fir
diesen Zweck beschaftigte Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, die bei den Tatigkeiten begleiten und diese
‘gemeinsam mit den Teilnehmer reflektieren

Jeder Tréger beschéftigt eine sozialpadagogische Fach-
kraft. Das Team, bestehend aus einer Frau und einem
Mann, arbeitet eng und koordiniert miteinander. Sie
haben den Uberblick iber die vorhandenen Stellen mit

einem ptfortg: Hinter ihm
stehen zwei Trager, die eng miteinander k

wahlen in mit den
Fachkrsften in den

as
Diakonische Werk Kreis GroB-Gerau/Riisselsheim und die
Initiative Arbeit im Bistum Mainz e. V.

Die Ziele auf einen Blick
+ Geflichteten einen ersten Kontakt zur Arbeitswelt
erméglichen

Erleichterung des Einstiegs in das Berufsleben und
damit verbundene gesellschaftliche Integration
Kontakt zum deutschen durch gemein-

kiinften geeignete Personen aus und stellen die Verbin
dung zur Einsatzstelle her. Zu ihren Aufgaben zahlen unter
anderem die Vorauswahl der Flichtlinge, das Erstge-
sprich zur Klarung der Kompetenzen und Interessen, die
Erstellung eines Profilings mit Erhebungsbogen des Job-
centers oder der Aufbau frauenspezifischer Angebots-
strukturen.

Zur Teilnahme am Projekt gehért der Besuch eines all
mit

niitzige Beschaftigung
Méglichkeiten bieten, die deutsche Sprache anzuwen-
den

+ Kompetenzfeststellung der Teilnehmenden

Einbeziehung von gefliichteten Frauen durch spezielle
Angebote (inhaltlich und strukturell)

Anbahnung von Anstellungen oder Ausbildungen auf
dem ersten Arbeitsmarkt
+ Erweiterung der Sprachkompetenz

Frauen und Arbeit im Fokus

Die Tréger bieten insgesamt 75 Einsatzplatze an, die in
im Kreis

verortet sind: Cafébetrieb, Grinarbeiten, Tafeln, Fahrrad-

werkstatt, Wohnungslosenhilfe, hausmeisterliche Tatig-
keiten in Kirchengemeinden und bei Neue Wohnraumhil
fe, Diakonische Altenpflegeheime. Angestrebt wird, den
Frauenanteil deutlich zu erhohen. Dazu werden spezielle
Einsatzstellen und Arbeitsgebiete fiir Frauen angeboten,
entwickelt und gesucht. Die gefliichteten Frauen sollen
fir das Thema Arbeit sensibilisiert werden. Auch das
Thema Kinderbetreuung spielt eine Rolle. Eine stunden-
weise Kinderbetreuung st geplant. Die Frauen werden
auferdem unterstiitzt, Platze in wohnortnahen Kinderbe-

un
mindestens drei Unterrichtsstunden pro Woche.

Kommunales Jobcenter
Kreis GroR-Gerau (AR)
Robert Hoffmann

Wilhelm-S:
64521 GroB-Gerau
06152 6384
wwwjobcenter-gg.de

KREISJOBCENTER MARBURG-BIEDENKOPF i KOMMUNALES JOBCENTER

Chancen im Bankwesen:
Eine Einstiegsqualifizierung

als Starthilfe

KreisJobCenter Marburg-Biedenkopf i Kommunales Jobcenter

Acht Fliichtlinge im Alter zwischen 21 und 32 Jahren aus
Syrien, Iran und Afghanistan nahmen an einer beruflichen
Integrationsma@nahme in der Sparkasse Marburg-Bie
denkopf teil. Die Sparkasse bot mit der einwdchigen Mafs-
nahme in der Zeit vom 23. bis 29. Marz 2017 jungen
Flichtlingen die Moglichkeit, sich einen Einblick in d
Berufsbild des Bankkaufmanns zu verschaffen, um b
Interesse und entsprechender Eignung eine Einstiegsqua-
lifizierung und mittelfristig eine Ausbildung zu beginnen
Das Konzept ging auf. Im August 2017 haben zwei Teil-
nehmer aus dieser MaBnahme ihre Einstiegsqualifizierung
bei der Sparkasse begonnen. Gefordert werden die Ein-
stiegsqualifizierungen durch das KreisJobCenter Mar-
burg-Biedenkopf.

Erste Erfahrungen mit dem Instrument , Einstiegsqualifi-
zierung" hatte die Sparkasse Marburg-Biedenkopf bereits
von August 2016 bis Juli 2017 gesammelt. In diesem Zeit-
raum absolvierte ein junger Mann aus Syrien eine eben-
falls durch das KreisJobCenter geforderte Einstiegsquali-
fizierung. Aufgrund seiner hohen Motivation und sehr
quten Leistungen hat man sich entschlossen, weiteren
Bewerbern und Bewerberinnen aus dem Personenkreis
der Fllichtlinge die Chance auf eine berufliche Integration
2u geben und ab August 2017 zwei weitere Stellen im Rah-
von Einstiegsqualifizierungen anzubieten. Vorher
sollten interessierte Bewerber und Bewerberinnen die
sparkasse kennenlernen. Im Laufe der Planungsge:
che, die unter Federfuhrung des KreisJobCenters gefiihrt
wurden, entstand dann ein Konzept, welches zunachst die
Einfuhrungswoche in die Welt des deutschen Bankwesens
und der Sparkassen (Aktivierungsmatnahme nach
5§45 SGB Il vorsah

Gut vorbereitet in die MaRnahme

Sechs Auszubildende der Sparkasse Marburg-Biedenkopf
unterstitzten die Teilnehmer dabei, berufsvorbereitende
Informationen zu bearbeiten und in Vortragen und Rollen-

ielen auf Anforderungen im Bewerbungsverfahren bzw.
im Alltag von Auszubildenden einzugehen. So lemten die
Flichtlinge das Berufsbild des Bankkaufmanns kennen. Mit
dazu gehorten praxisnahe Ubungen, ein Tag in der Berufs-
schule und eine Begleitstudie am Kundenschalter vor Ort
an der Seite eines Auszubildenden der Sparkasse. Die
Mafnahme wurde in deutscher Sprache durchgefanrt.

Zwei der acht Teilnehmer erhielten nach der Einfilhrungs-
woche das Angebot, ab August 2017 in eine Einstiegsqua-
lifizierung einzumanden. Die Zeit bis dahin wurde sinnvoll
mit sprachlicher Qualifizierung aberbrickt. Die Teilneh-
far das Projekt erfolgten durch das Ki

JobCenter sowie die VOICE Akademien des Landkreises
und durch die Agentur fir Arbeit. Eignungskriterien waren

sprechende Vorbildung oder berufliche Vorerfah-
rung im Heimatland, zum Beispiel ein auslandisches Studi-
um der Betriebswissenschaft oder eine Ausbildung bzw.
qualifizierte Tatigkeit bei auslandischen Banken oder Versi-
cherungen sowie gute Sprachkenntnisse in Deutsch. Einzi-

mutstropfen blieb, dass unter den Teilnahmeuwilli-
gen leider keine Frau gefunden werden konnte.

Durchgehend positives Feedback

Die Akteure zeigten sich im Rahmen einer Pressekonferenz
zum Abschluss der Einfiihrungswoche mit dem Verlauf und
dem Ergebnis hochzufrieden

Andreas Bartsch, Vorstandsvorsi
.Wer qualifiziert fur eine Ausbildung ist, erhélt bei uns eine
Chance. Wo sie oder er herkommt, spielt dagegen keine
Rolle. Wir sind zwar ein regionales Kreditinstitut, aber im
Verbund mit unseren Partnern international aufgestelit und
begleiten unsere Kunden in alle Welt. Durch ihre neben
Deutsch und Englisch hen Sprachkompetenzen
werden sich die kinftigen Nachwuchskrafte zu wichtigen
Mitarbeitern entwickeln.*
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Integrationsarbeit aus einer Hand:
Beratung, Profiling, Koordination

durch eine Fachstelle

Kommunales Jobcenter Kreis GroR-Gerau

Seit September 2015 gibt es im Kommunalen Jobcenter
Kreis GroB-Gerau eine rechtskreisiibergreifende , Fachstel-
le Gefliichtete und Arbeit”. Die zentralen Akteure - der
Kreis, das Kommunale Jobcenter und die Agentur fir
Arbeit - haben sich entschlossen, ihre Fachkenntnisse und
Erfahrungen aller Rechtskreise in die Beratungsarbeit ein-
flieBen zu lassen.

Die Teamleitung der Fachstelle wirkt als Vertreterin des
Kommunalen Jobcenters in allen mit der Thematik befass-
ten sozialen Netzwerken im Kreis GroB-Gerau mit. Sie stellt
fiir das Kommunale Jobcenter die Schnittstellenverant-
wortliche zur Stabsstelle Asyl beim Kreis dar und hat
bereits in verschiedenen kommunalen Arbeitskreisen ihren
Platz eingenommen. Sie arbeitet eng mit den zusténdigen
Migrationsbeauftragten der Agentur fir Arbeit zusammen
und kooperiert in kommunalen Arbeitskreisen mit den
Wohnungsamtern, runden Tischen, ehrenamtlichen Helfern
und anderen.

Information und Beratung vor Ort
Die Fachstelle plant und organisiert fiir Gefliichtete und
Bleibeberachtigte Informationsveranstaltungen, die sie
auch vor Ort in den Gemeinschaftsunterkinften und
Begegnungs-Cafés durchfiihrt. Ziel ist es, den Zugereisten
mit Bleibeperspektive den Zugang zum SGB Il sowie die
internen Verfahrensablaufe, Aufgaben und Méglichkeiten
des Jobcenters zu erldutern. Ebenso werden die ehrenamt-
lichen Helfer und hauptamtlichen Kréfte der Stidte und
Gemeinden informiert und beraten

In Zusammenarbeit mit dem Arbeitgeberservice des Kom-
munalen Jobcenters und der Agentur fiir Arbeit unterstitzt
die Fachstelle die direkte Integration in Arbeit oder Ausbil-
dung von anerkannten und noch nicht anerkannten
Unterehmen erhalten eine umfassende
n 2u Praktika und Beschafti-

Geflichteten.
Beratung und Informat
gungsméglichkeiten fir Geflichtete.

Berupiches Proyling fer

die Integrationsplanung

In den kundenbezogenen Aufgabenberaich der gemeinsa-
men Fachstelle geharen neben der Zustandigkeitsklarung
maBgeblich die Sichtung und Bewertung von Qualifikatio-
nen und Kenntnissen, die fir die weitere berufliche Pers-
pektivberatung richtungsweisend sind. Besonders wichtig
ist hierbei ein umfassendes und grundlegendes berufliches
Profiling. Ziel und Qualititsmerkmal dieser Bestandsauf-
nahme ist es zum einen, alle fir eine nachfolgende Integra
tionsplanung relevanten Kriterien systematisch zu erfassen.
Zum anderen gilt es, die Daten ohne Schnittstellen- und
Informationsverluste zur weiteren Verwendung in den
jeweiligen Rechtskreisen verwertbar bereitzustellen.

o sollen bereits am Anfang des Beratungs- und Integrat
onsverfahrens wertvolle Synergieeffekte genutzt werden,
die einen effizienten Verfahrensablauf des amtprozes-
s befordern. Die Bearbeitung der SGB II-Antrége und die
ergehende Betreuung durch die Integrationsfachkrifte

geschieht in den jeweiligen Servicebiiros, um einen
schnellstmaglichen Ubergang in die Regelstruktur zu
gewhrleisten.

Im ersten Jahr ging es im Wesentlichen darum, die dem
Kreis GroB-Gerau zugewiesenen gefliichteten Menschen
2u informieren, zu beraten und ihnen Hilfestellung zu leis-
ten. Es bestand Informationsbedarf beim Thema Leistung
bezug vor und nach Anerkennung als Asylbewerber und
bei Fragen zur Integration in die Gesellschaft und in den
Arbeitsmarkt.

Nun richtet sich der Fokus noch starker auf die Arbeits.
marktintegration der Gefliichteten. Die Fachstelle wird
beim Ubergang der Menschen ins SGB Il in die Regelpro-
zesse des Kommunalen Jobcenters eingebunden und
unterstiitzt die Integrationsfachkrifte bei der Beratung.
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S0 wird unter anderem seit Anfang 2017 die Beratung von

Frauen und intensi-
viert. In allen Kommunen wird eine offene monatliche
Sprechstunde angeboten. Diese erlaubt es, vor Ort mit
den Geflichteten in Kontakt zu kommen und im Rahmen
des Begegnungs-Cafés oder direkt in der Unterkunft erste
Kontakte zu knipfen. Die Sprechstunden sind aufgrund
der regionalen Nahe zu den Kunden sefr gut besucht.

Aufgabenspektrum auf einen Blick

bei der Beratung fir L
beiter und Integrationsfachkrafte
+ Koordination von Schulungsangeboten fiir Mitarbei-
tende des Jobcenters, zum Beispiel interkulturelle

Die Fachstelle erhélt aber auch Anfragen von Birgerin-
nen und Birger, die keinerlei direkten Bezug zu einzel-
nen Personen haben. So geht es hier zum Beispiel um

fur . ehren-
Krafte in der

2
beit zu den Themen und Arbeits-

Fragenzu r im Aus-
land erworbener Bildungsabschlisse oder zur Arbeits-

marktintegration
Gruppeninformationen zu Rechten und Pflichten im
GBI

Monatliche offene Sprechstunden in allen Kommunen
Ansprechpartner fr Unternehmen

Teilnahme in allen relevanten Netzwerkgruppen
Einzelfallberatung, Profiling, Vermittiung in Arbeit/Aus-
bildung

Beratungsangebote und Workshops fir geflichtete
Frauen

Beratungsangebot fir Hochschulabsolventen

inden.

kulturelle Barrieren
berw

Sprachliche und
lassen sich so

é

Dartiber hi i Fachstelle
von verschiedenen Institutionen (zum Beispiel dem DGE)
als Experten fir Vortrage und Workshops angefragt und
eingeladen.

Bei all diesen Aufgaben sind die vielfaltigen Sprachkennt-
nisse (Arabisch, Englisch, Franzssisch und Deutsch) und
die eigene Migrationserfahrung der Mitarbeitenden der
Fachstelle von groem Vorteil. Sprachliche und kulturelle
Barrieren lassen sich so berwinden.

Die Arbeit der Fachstelle passt sich an sich wandelnde
Anforderungen an. Wichtig sind hierbei die regelmasi-
gen Absprachen zwischen den beteiligten Akteuren, also
Jobcenter, Kreis und Agentur fir Arbeit. Die rechtskreis-
ibergreifende Fachstelle kooperiert mit allen Akteuren
der Flichtlingsarbeit, hat sich im Kreis als kompetente
Anlaufstelle etabliert und abernimmt eine wichtige
Schnittstellenfunktion bei der Integration von geflichte-
ten Menschen in den Arbeitsmarkt und damit in die
Gesellschaft.
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I;rwerbslose aktivieren:
NBasisdeutschi als
Grundlage fur die Integration

MainArbeit i Kommunales Jobcenter Offenbach

T 2

Teilnehmer wahrend des Unterrichts

Die deutsche Sprache zu erlernen ist der Schiissel zur
gesellschaftiichen und berufiichen Integration. Auf diesem
Weg werden Migranten in Offenbach vom Berufsbildung:
ntrum (BBZ) Altenkirchen unterstatzt. Seit mittlerweile
2015 fuhrt das BBZ im Auftrag der MainArbeit - Kommuna:
les Jobcenter Offenbach das Bildungsangebot ,Basis-
deutsch” durch. Beide Akteure sind langjahrige Partner auf
dem Gebiet der Arbeitsmarktdienstleistungen und zeich-
nen sich durch eine enge Zusammenarbeit aus. Auf diese
Weise ist eine umfassende sowie bedarfsorientierte

Hierfir arbeitet das BBZ Altenkirchen mit seinen Teilneh-  die Teilnehmer im Anerkennungsprozess von Schul-, Bil-
mern wéchentlich 25 Zeitstunden lang. Daviele vonihnen  dungs- und Berufsabschlissen unterstiitzt. Dies gilt auch
keine Schule besucht haben bzw. verschultes Lernen nicht fur die Klarung weiterer behdrdlicher Angelegenheiten,
die zur Stabilisierung der Teilnehmer notwendig sind
Dazu verfigt das BBZ Altenkirchen tber ein Netzwerk
Betriebsbesichtigungen, der Besuch eines Wochen- und  regionaler Akteure, das zur schellen Losung von Prob-
Supermarkts sowie eine Bibliotheksfuhrung, die den the-  lemlagen beitragt

oretischen Unterricht erganzen und praktisch erlebbar

machen. Neben dem Spracherwerb und der Vorberei-

tung zur Uberleitung in weiterfiihrende Angebote geho-

ren somit auch Alltags- und (berufliche) Orientierungshi
fen zur Arbeit mit den Teilnehmern,

Betreuung der M "
dungsangebot ,Basisdautsch” maglich

Ziel der MaBnahme ist e, erste Deutschkenntnisse an di

Teilnehmer zu vermitteln und dies gleichzeitig mit einer all-
gemeinen beruflichen Orientierung zu verbinden. Hier soll
jedoch nicht der Integrationskurs des Bundesamts fiir
Migration und Fliichtlinge (BAMF) ersetzt werden. Vi

mehr sollen Zeiten bis zur Teilnahme an einem solchen Inte:
grationskurs iberbriickt oder eine Arbeitsaufnahme  bei-
spielsweise durch die Vermittlung berufsbezogener
Deutschkenntnisse - vorbereitet werden. ,Basisdeutsch”

1 berzeugende Ergebnisse als Bestatigung
Im Ruckblick auf die zurtickliegenden beiden Jahre zeigt

sich der Erfolg der Arbeit des BBZ Altenkirchen mit den

Teilnehmern. ,Wir konnten 44,5 Prozent unserer Teilneh-

mer in einem Integrationskurs des BAMF unterbringen

und weitere 20 Prozent unmittelbar in Arbeit vermitteln',

berichtet Binkowska stolz. , Dies ist uns bereits wahrend

der individuellen Zuweisungszeit der Teilnehmer von bis

2u 12 Wochen gelungen. Bei den restlichen 35,5 Prozent

konnten wir zumindest eine gute Grundlage fir weitere .
Integrationsfortschriti schaffen, sodass aie Mainarbeit |\ 3in/A phejt
auf dieser Basis in der Arbeit mit den Teilnehmern fortfah- o <0

renkann.*

ist somit als eine Vorstufe zu sehen.

Der Ubergang in den
Integrationskurs wird erleichtert

JWir haben es hier mit iner sehr haterogenen Zielgruppe
2u tun*, sagt Edith Binkowska vom BBZ Altenkirchen, die
fir die Umsetzung von ,Basisdeutsch” verantwortlich
zeichnet. ,Unsere Teilnehmer kommen aus Osteuropa, Afri-
ka oder dem Nahen Osten. Sie haben unterschiedlichste

MainArbeit i Kommunales

Jobcenter O enbach

Dr. Matthias Schulze-Béing

Berliner Str. 190

63067 Offenbach

06980 65 - 8100
inarbeit-offenbach.de

ImRahmen von ,Basisdeutsch* werden mit jedem Teilneh-
mer Bewerbungsunterlagen erstellt, die ihnen auch nach
Ablaut der Teilnahme auf einem Datentréger sowie in der
Jobborse der MainArbeit zur Verfiigung stehen. Des Wei-
teren werden mit den Teilnehmern Zulassungsantrage fir
einen Integrationskurs sowie ggf. dazugehorige Kosten-
befreiungsantrage gestellt. Sofern vorhanden, werden

gung ihrer Problemlagen zu unterstiitzen und ihnen Sprach-
kenntnisse auf dem Niveau AT zu vermitteln, damit die

unterschiedlichste
Problemlagen, aber auch
Lernvoraussetzungen

Sie haben

Uberleitung in einen Integrationskurs leichter falit.” P
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Unbegleitete
Minderjehrige Asylbewerber Flachtlinge im SG&
Flechtlinge/sos Vil

unterstitzend begleitet durch einfiihlsame interkulturelle
Beratung. Im Erstgesprach in der Kreisagentur fir
Beschaftigung gibt der Kunde an, dass er eigentlich Ara-
bischlehrer werden wolle und hierfir eine Fortbildung

Erfahrung trifft
Herausforderung: Eckpunkte

Wegweisendes Konzept:
Integrationslotsen fur

Job - Profiling Profiling
durch Arbeltsmarktbiiro Kompotenie:
LFulda (380/852)

zur Arbeitsmarktintegration

Kommunales Kreisjobcenter Landkreis Fulda

In den letzten Monaten ist dem Landkreis Fulda ine groBe
hi von Fliichtlingen zugewiesen worden. Menschen also,
Schutz vor Verfolgung und Gewalt suchen und Asy!
beantragen. Sie werden voriibergehend oder dauerhaft
hier leben und somit Teil unserer Gesellschaft sein.

Integration in unsere Gesellschaft hat viele Facetten - eine
wesentliche ist die Integration in das Arbeitsleben. Es han
delt sich um eine komplexe Aufgabe und eine zahlenmaBig
groBe Gruppe. Zudem sind viele Akteure in diesem Prozess
aktiv. Daher war es erforderlich, sich in der Region Fulda
auf einige Eckpunkte zu verstandigen, um mit den vielfalt

n Bemiihungen auf verschiedenen Ebenen das bestmag-
liche Ergebnis zu erzielen. Die wesentliichen Akteure hier-
bei: Landkreis Fulda, Stadt Fulda, IHK ~ Fulda, Kreishand-
werkerschaft Fulda, Agentur fir Arbeit Fulda, Staatliches
Schulamt Ful

2016 erfolgte eine erste Abstimmung, die aus Sicht des
Landkreises Fulda in regelmaBigen Abstanden fortge-
schrieben werden soll. Mit Unterstiitzung und Beratung der
Bertelsmann-Stiftung wird die Arbeitsmarktintegration von
Fliichtlingen im Jahr 2017 weiterentwickelt. , Zielist es, die
unterschiedlichen Voraussetzungen und Perspektiven der
Fliichtlinge zu beriicksichtigen und dafiir passende Maf3-
nahmen und Leistungen anzubieten sowie im Gegenzug
Integrationsbemiihungen einzufordern, um eine schnelle
Integration zu erméglichen. Dabel liegt der Schwerpunkt
auf dem Erwerb der deutschen Sprache sowie einer dem
deutschen Arbeitsmarkt gerecht werdenden Qualifizierung
der betroffenen Menschen. Je friiher damit begonnen wird,
umso haher sind die Erfolgsaussichten. Der deutsche
Arbeitsmarkt bendtigt eine Vielzahl von Fachkréften. Die-
ser Bedarf kann auch durch die nach Deutschland kommen-

den schutzsuchenden Menschen teilwe deckt w

aba
den. Zugleich profitieren auch die Gesellschaft und die
Arbeitsmarkte der Herkunftslander im Falle eine Riickkehr

von in Deutschland erworbenen Qualifikationen.”
(Quelle: Referentenentwurf des BMAS und BMI)

Integration von Fliichtlingen in den
regionalen Arbeitsmarkt

Schaubild zur Vorgehensweise - Aufzahlungen sind nicht
abschlieBend)

Die vier Kernelemente zur Arbeitsmarktintegration:
+ Potenzialanalyse/Profiling

- Sprachférderung

- Berufliche Qualifizierung

- Beratung und Vermittlung

Potenzialanalyse/Proyling

Eine gezielte Forderung zum Einstieg in den Arbeitsmarkt
bedarf nicht nur geeigneter MaBnahmen, finanzieller Res
sourcen und dem entsprechenden Fachpersonal. Am
Anfang aller Bemthungen muss eine sorgfaltige Erhebung
der Potenziale der Personen erfolgen, um daraus pas
naue Angebote zu entwickeln.

Bislang ist noch viel zu wenig Gber die Bildungs- und
Arbeitsbiographie der Menschen bekannt, so dass bei
der Bildungsplanung zwar das Ziel, nicht aber die Aus
gangssituation klar umrissen ist

erfolgt deshalb das Job-Profiling, das:

ten zu Bildung und Arbeitserfahrung liefert. Anschlie-
Bend findet ein Kompetenzfeststellungsverfahren statt,
das Auskunft gibt aber sprachliche Fahigkeiten, fach-
praktische Komponenten beinhaltet und Aussagen zu
sozialen Kompetenzen macht.

s drfen nicht alte Fehler in der Arbeitsmarktpolitik
wiederholt werden, indem Qualifizierungen angeboten
werden, die den Teilnehmern nicht gerecht werden und
die der Arbeitsmarkt nicht braucht. Diese Vorgehes

w nmt zwar eine gewisse Zeit in Anspruch, dafir
sind spater aber auch bessere Ergebnisse erwartbar
Aufeinander aufbauende Angebote, sogenannte For
derketten, sind zu entwickeln, die sowohl individuelle

Integrator Integrationskurse BAMF
kurse BAMF [Ap————

Schulische Angebote

Berufsvorbereitung Sl Sl
Berupiche £.B.FAB, Berufsstart
B Ba . (Labauhalle/ Helfer  Ausbildung  Fachkratt Helfer  Ausbildung  Fachkratt
880)
Produktionsschule Landkreis Fulda Krelsjobcenter Fulda
SiQuA 24: 3 2 UFTAKT, take-

Ausbildung W
2B Wirtschatt Arbeit, £Q
integriert (880) Agentur fur Arbeit Fulda

Porf, KompAs, PoruF, EQ

Beratung & Ver. Arbeitsmarktbaro
mittlung Agentur fiir Arbeit & K

. Arbeitsmarkt

i standorten
jobcenter

als auch in

Ergebnisse

Sprachforderung
Bei der Sprachforderung ist, nach Monaten des ,schnel-
len Angebots” und etlicher Férderprogramme, die Kon-
zentration auf die Kerangebote zu verlagern. Hier sind in
der Region Fulda insbesondere die Integrationskurse des
BAMF zu nutzen. Fir die jingeren Fliichtlinge im Alter ab
16 Jahren besteht das Angebot der InteA-Klassen.

Da keine bei der zentraler
Organisation der Integrationskurse durch das BAMF
geben wird, ist eine enge Abstimmung zwischen BAMF,
der Arbeitsagentur Fulda und dem Landkreis Fulda zwin-
gend erforderlich. Es geht um eine effiziente Steuerung
der Integrationskurse, damit nicht allein das ,Wind-
hund-Prinzip” oder der Zufall entscheidet, wer wie
schnell einen Platz in einem erlangt. Es

Berupiche Qualiyzierung/Berufsausbildung
Die berufliche Qualifizierung und/oder die berufliche
Ausbildung istimmer auf den Arbeitsmarkt ausgerichtet
und nach dessen Anforderungen auszugestalten. Im
Grunde entspricht das der allgemeinen Arbeitsmarktpoli-
tik. Der besonderen Zielgruppe geschuldet sind aber
andere Zeitverlaufe und methodisch-didaktische Ansatze
h. Bei der

men sollten sich die Trager des SGB Il und SGB Ill regel-
maBig abstimmen und erganzen.

Ein Beispiel sind die zusatzlichen Arbeitsgelegenheiten
im Asylbereich, die durch die Bundesagentur fir Arbeit
administriert wurden. Diese Aufgabe hatte im Sinne der
Region als Auftrag an den Landkreis weitergeleitet wer-
den sollen. Bei den Arbeitsgelegenheiten existieren seit
Jahren bestehende Ablaufe, ein Pool von Einsatzstellen
und Klare Absprachen mit der heimischen Wirtschaft fir
die Bereiche AsylBLG und SGB Il (Jobcenter). Eine durch

sollte eine Regelung gefunden werden, wie die Angebo-
te transparenter werden und auch wie die Teilnahme im
Einzelnen un werden kann,

um aufbauende Schritte in die Wege zu leiten. Diese
kreisweite Erfassung sollte in den Handen des Kreises
liegen.

cin initiierte D istzu

vermeiden

Besond tman sich in der Region Fulda fir die
Um Liicken im u

schlieBen, sollen jugendliche Flichtlinge fir eine
Ausbildung gewonnen werden. Genutzt werden hierfiir

Gefluchtete

Kreisagentur fr Beschaftigung Landkreis Darmstadt-Di

In der Kreisagentur fiir Beschaftigung, dem Kommunalen
Jobcenter des Landkreises Darmstadt-Dieburg, arbeiten
seit 2016 fiinf Kollegen und Kolleginnen als Integration:

sen fiir Gefliichtete. Sie arbeiten eng mit dem Arbeits.
marktbilro der Agentur fiir Arbeit, Regionaldirektion Siid
hessen, zusammen. Sie beraten diejenigen Menschen, di
mit hoher Wahrscheinlichkeit in den Rechtskreis des SGB Il
wechseln werden, bereits wahrend des Bezugs von Leis-
tungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz. In Abstim-
mung mit dem Arbeitsmarktbiiro beginnt damit so friih wie
méglich die Férderung in Deutschkursen und in speziellen
MaBnahmen fir Gefliichtete.

Die zeitnahe intensive Beratung durch Kollegen und Kolle-
ginnen, die mit ihren Kompetenzen auch als sprachliche
und vor allem kulturelle Dolmetscher fungieren, erwies sich
als unterstiitzend und erfolgreich. Sie fiihrte in diesem Jahr
bereits zu zahlreichen Vermittlungen in Einstiegsqualifikati-
onen, Ausbildung und Arbeit

Beispielhaft ist die
Geschichte von Herrn EL

Herr EL (Jahrgang 1983) kommtim Juli 2015 nach Deutsch-
land. Seine Ehefrau und seine zwei Kinder leben noch in
Syrien. In seinem Heimatiand studierte er an der Universi-
tat Arabische Literatur und arbeitete zwei Jahre als Lehrer.
Herr EL wird nach seiner Ankunft in Deutschland durchg
hend vom gemeinsamen Arbeitsmarktbiiro beraten und
unterstatzt, wobei die Arbeit der ehrenamtlichen Helfer
nicht vergessen werden darf. Hierdurch kann eine Forder.
kette aufgebaut werden, die auf Eigeninitiative beruht,
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machen méchte. Im ergebnisoffenen Beratungsprozess
wird mit Herrn EL auch iber handwerkliche Berufe
gesprochen. Durch die gute Betreuung und passgenaue
Vermittlung in MaBnahmen merkt Herr EL schnell, dass er
gute handwerkliche Fahigkeiten besitzt und zeigt sich auf
diesem Gebiet ehrgeizig und engagiert.

Im Sommer 2016 nimmt er, geférdert durch die Arbeits-
agentur, drei Monate an der MaBnahme Perspektive fiir
Fliichtlinge (PerF) teil. Im Rahmen dieser MaBinahme wer-
den unter anderem Informationen iber den deutschen

und ver-
mittelt, Herr EL stellt in dieser Zeit fest, dass er in Deutsch-
land gute berufliche Zukunftsaussichten hat, wenn er
seine handwerkliche Begabung nutzt. So absolviert er
wahrend der MaBnahme eine zweimonatige Kompetenz-
feststellung bei dem Zahntechnikerbetrieb ZT. Im Winter
2016/17 besucht Herr EL einen Integrationskurs, den er im
Frihjahr 2017 mit der erfolgreichen Prifung auf dem
Sprachniveau B1 abschiieft.

Herr EL macht in kurzer Zeit groBe Fortschritte. In den ers-
ten Gesprachen ist er sehr zuriickhaltend, wird aber in
den viel offener und

Im Friihjahr 2017 wird Herr EL in eine sechsmonatige Ein-
stiegsqualifizierung aufgenommen, erneut bei der Firma
ZT. Seit August absolviert er die Ausbildung zum Zahn-
techniker im dualen System. Er erkennt, dass er sich durch
eine duale Ausbildung solides praktisches Wissen aneig-
nen kann. Eine gute Grundlage, um sich eine Zukunft in
Deutschland aufzubauen

Alch werde es scha enit

Nach nur zwei Jahren Aufenthalt in Deutschland startet
Herr EL in die dreieinhalbjshrige Berufsausbildung zum
Zahntechniker. Hierdurch wird er nachhaltig in den deut-
schen Arbeitsmarkt integriert und kann seiner Familie
eine gute Perspektive in Deutschland schaffen. Er hofft,
dass seine Familie bald zu ihm nach Deutschland kommen
kann, sobald er Arbeit hat. Kurz nach Beginn seiner Aus-
bildung im August ruft Herr EL den Integrationslotsen in
der Kreisagentur fir Beschaftigung an. Er erklart, dass
ihm der Anfang zwar schwer gefallen sei, er aber nun zum
ersten Mal seit langer Zeit wieder gliicklich sei:,Ich fihle
mich angenommen und wertgeschatzt. Ich muss sehr viel
lernen, aber ich werde es schaffen.”

Kreisagentur f¢r Besch®ftigung 1

Landkreises Darmstadt-Dieburg
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Das t2gliche Leben wird erleichtert

LDurch das Radfahren haben sie ein Stickchen mehr
Mobilitat und damit auch personliche Freiheit gewonnen
innen das tagliche Leben erleichtern", freut sich
die Projektleiterin.

Der Verein zur Integration von Arbeitskraften (VIA) e. V.
wurde 1994 gegriindet. Seit 2009 ist der gemeinniitzige
Verein kreiseigen und bietet umfangreiche Hilfen zur Ein-
gliederung in den Arbeitsmarkt oder die Integration von
Asylbewerbern und Flichtingen an.

Radfahren zu konnen erweitert nicht nur die Freiheit des
Einzelnen. Es tragt auch entscheidend dazu bei, eine
Praktikumsstelle oder ein Ausbildungs- oder Arbeitsan-
gebot annehmen zu konnen, denn man ist nicht mehr
allein auf OPNV oder Mitfahrgelegenheiten angewiesen.
Somit haben die Teilnehmer eine groBiere Chance, einen
fr sie geeigneten Tatigkeitsbereich zu finden.

Das durchgefiihrte Fahrradtraining ist eingebettet in die
des Landkreises Hersfeld-Rotenburg zur
Integration von Asylsuchenden und Flichtlingen.

Flankiert durch regelmatige Sozialbetreuung (aufsuchen-
de Sozialarbeit), kommunale Sprachkurse, dem Einsatz

derBil-
dungskoordination fur Flchtiinge sowie durch den Ein-

rung) soll fir Asylsuchende und Fliichtiinge eine stabile
und zielorientierte Tagesstruktur zur Integration in
Gemeinschaft und Arbeit aufgebaut werden.

Die Definition und Weiterentwicklung der Schnittstellen
2wischen den Akteuren Asylleistungsbehorde, Projekt
IVAF/IEE, Anerkennungsberatung, Auslanderbehorde,
Agentur fiir Arbeit, Kommunales Jobcenter u. v. a. mehr,
sichert die Umsetzung einer nahezu systembruchfreien
Integrationsstrategie.

Gegenwartige Fordermdglichkeiten ber Kreis-, Landes-,

Bundes- und ESF-Mittel werden vielfaltig, oft auch in
Kooperation unter den Akteuren genutzt.”

Al 8

Kommunales Jobcenter des
Landkreis Hersfeld-Rotenburg
§| René Bieber
Friedloser Stratie 12
36251 Bad Hersfeld
0662187 4102
www.jobcenter-hef-rof.de

satz von (mittels
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Nach erfolgter Ausbildung erhelt
jeder eine Teilnahmebescheinigung,

KVA VOGELSBERGKREIS

KOMMUNALES JOBCENTER

Erste Schritte Richtung
Integration: Orientierung bei

der Berufswahl geben

KVA Vogelsbergkreis i Kommunales Jobcenter

JFalV - Fliichtlinge arbeiten im Vogelsberg® ist eine Maf3-
nahme fiir anerkannte Fliichtlinge, die auf einen Integrati-
onskurs warten. Die MaBnahme vereint berufsbezogene
sprachforderung, sozialpadagogische Betreuung und Pra-
xiserfahrung. Ziel ist es, den Teilnehmern eine Orientie-
rung dber das deutsche Arbeits- und Beschaftigungssys-
tem zu geben und sie sprachlich sowie arbeitstechnisch
weiter zu qualifizieren.

Wahrend der MaRnahme erfolgt ein genaues Profiling
jedes einzelnen Teilnehmers, in dem die personlichen und
beruflichen Kompetenzen ermittelt werden. Es werden
Perspektiven aufgezeigt und ggf. Hilfestellungen zur
Anerkennung bereits vorhandener Abschilsse gegeben.

Sprachférderung und
Praxiseinblicke im Mix
die Abwechslung zwischen Deutschforderung und
tischen Teilen wird den Teilnehmer die Moglichkeit
gegeben, das erlernte Deutschvokabular direkt einzuset-
zen und so zu festigen. Gleichzeitig wird durch die prakti-
hen Teile ein Einblick in viele Arbeitsbereiche ermog-
licht, unter anderem Elektro, Bau, Holz, Hauswi
Garten- und Landschaftsbau, Metall, Objektb
tung, Autoaufbereitung und Pfleg

Teilweise erfolgen die praktischen Abschnitte intern beim
MaRnahmentrager, bei dem zusatzlich auch zertifizierte
Qualifizierungsbausteine absolviert werden kbnnen. Wei-
tere Praxiserprobungen erfolgen bei ort:

men, wodurch die Teilnehmer erste Erfahrungen auf dem
hiesigen Arbeitsmarkt erwerben kinnen. Durch die enge
Zusammenarbeit zwischen dem MaBnahmentrager und
den ortsansassigen Firmen st der Teilnehmer nicht auf
sich alleine gestellt, eventuelle Fragen oder Probleme
kbnnen so schnell geklart werden

Nach Abschluss der MaBnahme haben alle Teilnehmer
ausreichend Kenntnisse tber den Aufbau und die Funkti-
onsweise des Ausbildungs- und Arbeitsmarktes und kon-
nen so eine eigenstandige Entscheidung fur die Berufs-
wahl treffen.

Des Weiteren erhiilt der personliche Ansprechpartner im

Kommunalen Jobcenter nach Abschiuss der Magnahme

einen Abschlussbericht Gber jeden Teilnehmer, der als

Grundlage fr die weitere Vermittlung genutzt werden
nn.

| QL Y—
Vogelsbergkreis

KVA Vogelsbergkreis fi
Kommunales Jobcenter
René Lippert
Bahnhofstr 49
36341 Lauterbach

41977-4080
www kva-vogelsbergkreis.de

22 LANDKREIS FULDA

die Mittel der Berufsorientierung, die in Kirze verbesser-
ten Fordermoglichkeiten (Integrationsgesetz) von ausbil-
i Hilfen, Assistierte

aber auch die

rung erfolgt durch das Kreisjobcenter. Das Projekt dauert
von Oktober 2016 bis September 2018 und umfasst rund
240 Teilnehmerinnen und Teilnehmer.

Dieses innovative Verbundprojekt verfolgt ein ganzheitii-
ches Konzept, das die drei Kerbereiche Wohnen, Lernen
und Arbeit zu einer abgestimmten Vorgehensweise integ-
tiert. samtliche Lern- und individuellen Entwicklungsziele
aus den drei Teilbereichen stehen im Fokus und werden
mitbedacht

Anders als in anderen Projekten erganzen sich hier drei
unterschiedliche fachliche Kompetenzen, die ihre Krafte
bindeln und Synergien nutzen. Die drei Projektpartner
zeichnen sich durch eine breite Vernetzung zu regionalen
Firmen und Akteuren aus. So kbnnen sie nachhaltig ein
stabiles regionales Verbund- und Leitsystem zur Armuts-
und zur Integration von ,Zuwanderern® ent-

Einstiegsqualifizierung als Hinfhrung zur Ausbildung in

beiden Rechtskreisen SGB Il und SGB Il

Ziel ist es. ab dem Ausbildungsjahr 2017 mehr als 100
mitjungen

Beratung und Vermittlung
Das Arbeitsmarktbiiro des Landkreises Fulda und die
Agentur fiir Arbeit verfolgen diese Ziele:

wickeln. Unter aktiver Beteiligung unterschiedlichster
Akteure aus Wirtschaft, Verwaltung und beruflicher Bil-
dung sowie der Flichtiinge.

Wohnen mit Teamgeist und festen Regeln
Methodisch gesehen wird auf bewshrte Konzeptionen im
Rahmen von betreuten Wohnformen zurlickgegriffen, die

o den Arbeits-
und bei Menschen mit Fi
grund (Profiling)
Aktiver und frihzeitiger Einsatz von MaBnahmen der
Arbeitsmarktintegration
+ Start und Begleitung von Forderketten insbesondere
fiir junge Flichtiinge
Beratung von Arbeitgebern zur Beschaftigung von
Menschen mit Fluchthintergrund
- Gestaltung des.

Rechtskreiswechsel SGBII und SGBII durch Beratung
+ Vermittiung in Arbeit/Ausbildung
. bei im Ausland

in allen Kommunen Deutschlands praktiziert werden. Eine

nach wird angestrebt, um
besondere Belange und Bedirfnisse zu beriicksichtigen:
Betreute Wohnformen fir junge, allein reisende, volljahrige:
Manner und Frauen, Wohnformen fir Familien mit Kindern
und ggt. auch noch mal gesonderte Teilwohnformen fir
Ehemanner, deren Familien noch nachkommen wollen.
Wesentliche Prinzipien des jeweiligen Zusammenlebens
sind hierbei auch immer das Erlernen und Praktizieren von
Tugenden, das Aufstellen und Befolgen von Regeln, Team-
arbeit und Teamgeist, etwa beim Saubermachen, Rasen
méhen, bei kleineren Reparaturarbeiten im Wohnheim.
Dies soll ganz bewusst in interkulturellen Teams stattfin-
den, um dabei uheben,

Schul-und Berufsabschlissen

Wohnen, lernen, arbeiten:

Ganzheitlich zum Integrationserfolg

Wohnen - Lernen - Arbeiten* ist ein Verbundprojekt im
Rahmen des Arbeitsmarktbudgets des Landes Hessen im
Landkreis Fulda. Zielgruppe sind Fllchtlinge mit Bleibe-

Miteinander zu trainieren und wechselseitigen Respekt
durch Menschiichkeit und gegenseitige Hilfe zu erarbeiten.

Selbstverstandiich leisten Manner auch sogenannte ,Frau-
enarbeit”, waschen ihre Wasche selbst, bugeln sie, tragen
2ur Sauberkeit bei und helfen in der Wohnheimkiiche bei
der Zusammenstellung des Fruhstiicks bzw. der Abend-
mahlzeiten. Gegessen wird gemeinsam, alles auch im

perspektive, Duldung oder Gleichwoh!
steht diese Magnahme auch allen anderen benachteilig-

rbeits- und
Lerntage werden in den Teams reflektiert, man tauscht
it und berét einander.

ten Personen zur Forderung der
(ca. 10 bis 20 Prozent) offen. Die Zuweisung und Steue-
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Lernen in gemischten Gruppen
Gelernt wird in gemischten Gruppen, unabhéngig von
Geschlecht, Nationalitat oder Kultur. Dies ist vor allem bei
Sprachkursen wichtig, in denen gleichzeitig Verhaltensre-
geln und Landeskunde Deutschland Schwerpunkt sind
Hierbei geht es um Werkzeuge, Freizeitaspekte, Haflich-
keiten, also alles Themen, die neben Persdnlichkeitsas-
pekten auch Bereiche wie Arbeit und Sozialverhalten mit
trainieren. Der Schwerpunkt beim Lernen liegt demnach
in der Praxis- und Handlungsorientierung und der Kom-
munikationsfahigkeit

Im fachlichen Lernen im Weiterbildungszentrum Fulda
und in den Batrieben geht es unter anderem um Vertie-
fung der Fachsprache, Teamarbait, wechselseitige Hil-
fen und insbesondere voneinander lernen als lernpéda-
gogische Prinzipien. Frauen und Manner, Jungere und
Altere lernen dabei gemeinsam und unterstitzen sich
gegenseitig.

Arbeiten mit Jobmoderator
und Erfolgsmonitoring

Frilhzeitige Integration und Inklusion in die Arbeitsteams
der beteiligten Firmen ist ein wichtiges Anliegen im Pro-
jekt. Neben dem eigentlichen Arbeiten stehen das Lern-
und Sozialverhalten, die Sprachvermittlung durch die Kol-
legen sowie die Akzeptanz von Frauen als Vorgesetzte
und Filhrungskrafte im Vordergrund. Die Arbeit wird

Dem angestrebten Prinzip nach soll es fur die Teilneh-
menden unerheblich werden, ob sie gerade wohnen, ler-
nen oder arbeiten. In allen Phasen sind sie mit Lern- und
Entwicklungszielen konfrontiert. Sie erwerben dabei
Handlungskompetenzen nach Wertesystemen, die sie bei
der Integration unterstiitzen und sie befahigen, zuneh-
mend selbst gesteuert und eigenverantwortlich in der
neuen Heimat, der neuen Umgebung und im Verhaltnis zu
ihren neuen Nachbarn 2u agieren.

INFORMATIONEN UND KONTAKT
Ulrich Nesemann

0661 60 06-80 59

ulrich, Ida.de

begleitet durch eine Form der und Arbei

sassistenz, wie sie sich bei der Assistierten
dung bewahrt. Es gibt also immer einen Jobmoderator
zwischen dem Integrationswilligen und dem aufnehmen-
den Betrieb. Eine Art Jobmentoring beleuchtet nicht nur
Arbeitsergebnisse, sondern auch den Erfolg von Training
on the Job, Sozialverhalten, Integration in Arbeitsteams,

Ubergreifende Lern- und
Entwicklungsziele sind der Schitssel

sein, dass die Grenzen verschwimmen. Dies missen und
wollen die drei projektbeteiligten Organisationen und
ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zum Teil selbst noch
lernen. Bisher wurden sie zu oft dazu verleitet, immer nur
den eigenen Teil der Zustandigkeit 2u betrachten. Fir das
anvisierte regionale Leit- und Verbundsystem ist eine
ganzheitliche Vorgehensweise unabdingbar. Sie fuhrt zu
einer verbesserten Strukturqualitat bei der Armutsbe-
kampfung und der Integrationsarbeit.

B P

Kommunales Kreisjobcenter
Landkreis Fulda

Jiirgen Stock

Robert-Kircher Straie 24

36037 Fulda

0661 60 0680 00
www.job-fulda.de




ODENWALDKREIS

Individuell und praxisnah: MInA

bringt Migranten
in Arbeit

Kreisausschuss des Odenwaldkreises i Kommunales Job-Center

Besondere Situationen erfordern oftmals besondere MaB-
nahmen. Die bundesweite Fliichtlingskrise 2015, auf die
deutschlandweit Gemeinden und Kommunen reagieren
mussten, war eine solche besondere Situation. Durch
schnelles und strukturiertes Handeln und dem damit ver-
bundenen Engagement seitens der Behdrden, Institutio-
nen und ehrenamtlichen Helfer konnte der Odenwaldkreis

erbei nicht nur die kurzfristigen Herausforderungen, wie
die Unterbringung und Erstversorgung der Fliichtlinge,
bestens meistern sondern er hatte bereits von Beginn an
deren Perspektiven und die sich daraus ergebenden lang-
fristigen Aufgaben im Blick. So beschftigte sich vor allem
das Kommunale Jobenter des Odenwaldkreises sehr friih

mit der Frage, wie man Fliichtlinge nach ihrem Ubergang in
den Rechtskreis des SGB Il sinnvoll bei der Integration in
die Gemeinschaft und in den Arbeitsmarkt helfen kénne.

Als Ergebnis wurde im Februar 2016 vom Kreisausschuss
des Odenwaldkreises die Umsetzung der MaBnahme
.MInA ~ Migranten-Integration in Arbeit” fiir einen Zeit-
raum von drei Jahren bewilligt. Die aus Mitteln des Hessi-
schen Ministeriums fir Soziales und Integration geférderte
MaBnahme hat dabei das Ziel, Personen mit Flucht- oder
Migrationshintergrund, die Leistungen nach dem SGB Il
erhalten, bei der Heranfihrung an den Arbeitsmarkt zu
unterstiitzen. Innerhalb von jeweils zwdlf Monaten erhalten
dabei 60 Teilnehmer und Teilnehmerinnen in Gruppensemi-
naren und Einzelgesprachen Hilfestellung bei der Ermitt-
lung persénlicher und fachlicher Kompetenzen, der Verbes-
serung von Sprachkenntnissen und der Berufsorientierung.
Auch die Vermittlung von Grundlagen des Rechts- und
Wertesystems Deutschlands st dabei ein wichtiger The-
menschwerpunkt.

Hohe Vermittlungsquote
dank intensiver Betreuung

Mit der Durchfilhrung der MaBnahme ,MinA* wurde die
InA gGmbH (gemeinniitzige Gesellschaft fir Integration in
Arbeit), eine 100-prozentige Tochter des Odenwaldkreises,
beauftragt. Im Rahmen einer Dienstleistungsvereinbarung
2ur Integration von SGB Il-Kunden arbeitet das Kommunale
Jobcenter des Odenwaldkreises bereits seit 2012 sehr eng
mit der InA gGmbH zusammen. Die gemeinsamen Erfah-
rungen und kurzen Entscheidungswege sorgten auch bei
der Planung und Umsetzung von ,MInA“ fir einen schnel-
len und professionellen Ablauf. So konnte die MaBnahme
bereits im Mai 2016 starten. Die ersten Teilnehmer wurden
in den Schulungsréumen in Erbach begrift. Seitdem kiim-
mern sich zwei erfahrene Coaches und ein Ubersetzer
intensiv um die Manner und Frauen in der Mainahm
Besonders der engagierte Einsatz der Mitarbeiter sowie
die Méglichkeit der mehrsprachigen und individuellen
Beratung der Teilnehmer trugen zu einem sehr positiven
Ergebnis der MaBnahme im ersten Jahr bei. Die angestreb-
te Vermittlungsquote konnte bereits im ersten Durchgang
erreicht werden. 20 MaBnahmeteilnehmer wurden in eine
sozialversicherungspfiichtige Tatigkeit vermittelt, vier von
ihnen in eine Ausbildung

Insgesamt wurden der MaBnahme ,MInA", vom MaBnah-
menstart an bis Juli 2017, 99 Kunden zugewiesen. Das
Durchschnittsalter der 29 Frauen und 70 Manner lag bei 35
Jahren. Die gréBte Gruppe der Teilnehmer, mit rund
50 Prozent, waren dabei Syrer. Aber auch Personen aus
Eritrea, Griechenland, der Tiirkei oder Osteuropa konnten
aufgenommen werden. Aufgrund der unterschiedlichen

sweise
nisse, Schulbildung oder gesundheitliche Einschrankungen,
ist eine sehr individuelle und zum Teil experimentelle Her-
angehensweise an die Arbeit mit den Flichtlingen gefragt.

KREISAUSSCHUSS DES ODENWALDKREISES i KOMMUNALES JOB-CENTER 25

Die Feststellung des Sprachniveaus und der persénlichen
Kompetenzen steht jeweils am Beginn der Arbeit mit den
Teilnehmern. Dabei wird ein speziell entwickeltes und
erprobtes Kompetenzfeststellungsverfahren eingesetzt,
welches in verschiedenen zielgruppenrelevanten Spra-
chen durchgefihrt und ausgewertet werden kann. Auf
Basis der Ergebnisse und der persnlichen Einzelgespra-
che werden dann, gemeinsam mit dem jeweiligen Teil-

gen bekommen die Teilnehmer Einblicke in die Arbeits-
strukturen deutscher Unternehmen. RegelméBig lernen
die ,MinA"Teilnehmer hierbei unterschiedliche Berufs-
zweige und Unternehmen kennen und erhalten dabei aus
erster Hand Informationen zu Arbeitsablaufen, eingesetz-
ten Maschinen und notwendigen Voraussetzungen fir eine
Arbeitsaufnahme. Im ersten Jahr der MaBinahme fanden
bereits zwblf solcher Betriebsbesuche statt. Um vorhande-

nehmer, eine maglichst
sowie weitere Unterstitzungsméglichkeiten festgelegt.

Forderung der
Sprachkompetenz ist zentral

Sprache als Schlisselkompetenz zur sozialen und berufi-
chen Integration nimmt in ,MInA" eine zentrale Stellung
ein. Das Spektrum des Sprachniveaus der zugewiesenen
Kunden liegt in der Regel zwischen Analphabetismus und
B1. Viele der Teilnehmer sind bereits in einem Integrations-

oderb I

solchen. In der MaBinahme selbst besteht die Moglichkeit
einer L

Dieses Angebot wird individuell mit den Teilnehmern ver-
cinbart, basiert auf einer freiwilligen Teilnahme und wird,

je nach Sprachniveau, in Kleingruppen abgehalten

Neben dem Spracherwerb werden in ,MInA" aber auch
ganz praktische Themen, die das Zurechtfinden in unse-
rem Kulturkreis erleichtern sollen, nahegebracht und sind
wichtiger Bestandel der Integrationsférderung. Mobili-

iberwinden, nimrm intern
Ubersetzer hieran ebenfalls regelmaBig teil. Die Aufge-
schlossenheit und das Interesse sowohl seitens der Flicht-
linge als auch der regionalen Unternehmen sind dabei sehr
groB. So ergeben sich aus den Betriebsbesichtigungen

nicht selten konkrete Maglichkeiten fiir Praktika oder Pro-

bearbeiten. Es werden langfristige Kontakte zu regionalen

tétstraining, Workshops zu bil
rung oder Schulungen zum Altag in Deutschland vermit-
teln Informationen beispielsweise zu wichtigen kulturellen

dem Verhalten in Konfliktsituationen, der Nutzung &ffent-
licher Verkehrsmittel oder zu Rechten und Pflichten als
Mieter. AuBerdem wird, in Kooperation mit dem Hessi-

und geknipft und vertieft
Das offene aufeinander Zugehen ist hier der Schliissel zur
erfolgreichen Umsetzung einer MaBnahme zu einem solch
komplexen Thema wie der Integration von Migranten in
den Arbeitsmarkt.

Auch die Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Netz-

schen die JFitfir den ist und fester Bestandteil der
Rechtsstaat” in Zusammenarbeit mit dem Kommunalen  Arbeit in ,MinA‘. Neben den lokalen Akteuren in der
Jobcenter Diese bringt d und wie dem Jugend-

anerkannten Geflichteten aus dem Rechtskreis SGB Il das
deutsche Rechtssystem naher und ist fir ,MInA" Teilneh-
mende obligatorischer Bestandteil der MaBnahme.

Migranten mit Betrieben zusammenbringen
Einen weiteren zentralen Aspekt der MaBnahme ,MInA"
stellt die Steigerung der Beschftigungsfahigkeit dar. So
ist oftmals die Begleitung der Teilnehmer im Rahmen des

beruflicher Q und
von Berufsausbildungen notwendig. Durch die Vermitt-

werkstitten Odenwald e. V., der Volkshochschule Oden-
waldkreis, der F+U Rhein-Main-Neckar gGmbH in Michel-
stadt oder der Diakonie, stehen auch Schulen, Uberset-
2ungsbiros und andere in standigem Kontakt mit den
MaBnahmeverantwortlichen. Zudem wurden, neben dem
Kommunalen Jobcenter als direktem Ansprechpartner,
intensive Kontakte zu anderen behdrdlichen Abteilungen
geknipft. Hierzu zahlen insbesondere der Bereich Asyl,

das Jugendamt sowie die Auslanderbeharde.

Fiir die zukiinfige Arbeit stehen zwei wesentliche Heraus-

lung von Praktika und mit Hilfe von

fder Agend: Jobcent
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Gelungene Integration
in den Arbeitsmarkt

1m Marz 2017 konnen die ersten 8 der 13 teilnehmenden
Flachtlinge ihre Qualifizierungs-Zertifikate im Hotel- und
Gaststattengewerbe entgegennehmen. Fur die jungen
Menschen ist der Tag des Zertifikatsempfangs zum einen
der Abschluss ihres Ausbildungsbausteins im ,Café Ol¢,
2um anderen blicken die sicben Manner und eine junge
Frau einer neven Zukunft entgegen: Sechs von ihnen star-
ten in Richtung einer klassischen Berufsausbildung, die
beiden anderen nehmen eine sozialversicherungspfiichti-
ge Arbeit auf. Gliicklich dber ihre neuen Perspektiven und
dankbar fii die Starthilfe sind sie allesamt.

Unter den acht jungen Menschen verschiedener Nationa-
litsten ist eine zierliche junge Frau. Aisha ist erst 18 Jahre
alt und stammt aus Somalia. Vor drei Jahren, also im Alter
von 15 Jahren, war sie mit irer in Jahr alteren Schwester
nach Deutschland gekommen - nach einer sehr langen

und beschwerlichen Flucht Gber den afrikanischen Konti-
nent und das Mittelmeer. In Usingen hat sie nun Fub
gefasst und vor allem sehr viel Selbstvertrauen erworben,
5o viel, dass es ihr auch nichts ausmacht, als einziges
Médchen unter vielen Mannern zu lernen und zu arbeiten.
.In Somalia wére das nicht mglich gewesen, réumt sie
ein. Nun steht der inzwischen Volljghrigen der erste beruf-
liche Einsatz in Neu-Anspach bevor. ,Ich werde in der
Kiiche arbeiten, freut sich Aisha schon riesig.

Rechtzeitig zu Beginn des neuen Ausbildungsjahrs wur-
den im September 2017 ereut rund acht der insgesamt
13 Projektteilnehmenden gut vorbereitet in den Ausbil-
dungs- und Arbeitsmarkt integriert.

CERETTE

CENTER H
Kommunales Jobcenter

Hochtaunus

Beate Birkenfeld

Ludwig-Erhard-Anlage 1-5

352 Bad Homburg

9998999

www.hochtaunuskreis.de

KOMMUNALES JOBCENTER DES LANDKREISES HERSFELD-

Mobiler, sicherer,
unabh®ngiger leben:
Fluchtlinge und Migranten
lernen Fahrrad fahren

Landkreis Hersfeld-Rotenburg

Filr die meisten von uns ist das Radfahren eine Selbstver-
sténdlichkeit. Wir lernen es schon im Kindergarten- oder
Grundschulalter. Anders sieht es fiir Flichtlinge und
Migranten aus: Inihren Heimatlandern ist vielen nicht mag-
lich, Fahrradfahren zu lernen. Voral bekommen
oft nicht die Gelegenheit.

Der Verein zur Integration von Arbeitskriften (VIA) e. V.
leistet hier gemeinsam mit der Kreisverkehrswacht
(KVW) Hersfeld-Rotenburg einen wichtigen Beitrag zur
Integration: Fliichtlingen und Migranten das richtige
Verhalten auf dem Fahrrad im StraBenverkehr lehren.
Aktuell haben weitere zehn Teilnehmer den zweitégigen
Kurs absolviert. ,Es liegt uns viel daran, einen Beitrag
2ur Sicherheit dieser Menschen zu leisten®, erklart der
Vorsitzende der KVW. Das Fahrradtraining ist Bestand-
teil einer MaBnahme fr FBI (Flichtlings, Beruf, Integra-
tion), die im Auftrag des Kommunalen Jobcenters des
Landkreises Hersfeld-Rotenburg durchgefihrt und
durch das Ausbildungs- und Qualifizierungsbudget des
Landes Hessen finanziert wird.

Ein zweitagiger Kurs mit
Theorie und Praxistraining

' Beginn des Kurses steht die Theorie in der Jugendver-
kehrsschule Bebra auf dem Plan. Hier wird gezeigt, was
Radfahrer im &ffentlichen Verkehr beachten miissen, we
che Bedeutung Verkshrszeichen haben oder wann ein
Fahrrad sicher st

Sprach- oder Verstandnisprobleme gibt es kaumn, ber
tet die Projektleiterin fir Sprachen und Orientierung von
der VIA: ,Die ersten Kurse wurden von Dolmetschern
begleitet. Aber wir merkten schnell, dass es auch ohne
Ubersetaung prima funktioniert.” Binnen eines halben Jah-
res erhalten die Teilnehmer der VIA-MaBinahme viele Hilfen
fiir ihren Alltag in Deutschland. Sie nehmen auch an dem

OTENBURG

Sprachkursangebot teil, das in Kooperation mit den Dozen-
ten der Volkshochschule durchgefiihrt wird.

Beim praktischen Teil am zweiten Tag werden die Teilneh-
mer mit Helmen und geliehenen Fahrradern von der Ver-

kehrswacht ausgeristet. Im Verkehrsgarten kénnen sie ihr

Wissen vom Vortag umsetzen. , Bisher
rad gefahren”, berichtet Hatuna aus Georgi
der Kurs hat mir sehr geholfen.”

h die Verkehrsregel

Mit Radfahren ein
Stuckchen mehr
Mobilitat und

vy

in ich noch nie Fahr-

n. ,Nun kenne

pers®nliche Freiheit.

W)




HOCHTAUNUS KREIS

Gut fur den Einzelnen und den
Fachkraftemarkt: Qualifizierung
von jungen Fluchtlingen im
Gastronomiebereich

Kommunales Jobcenter Hochtaunus

Wie lassen sich Flichtlinge, die der deutschen Sprache
nicht méchtig sind und keine Ausbildung haben, ins Arbeits-
Ieben integrieren? Mit der richtigen Einstellung und ausrei-
chend Geld kann solch ein Projekt durchaus funktionieren.
Die StartHilfe Hochtaunus e. V. in Usingen, der gemeinniit-
zige Tréger der Jugendberufshilfe, macht es vor.

Die Gastronomie sucht
dringend Fachkrafte

Laut des hessischen Landesverbands der DEHOGA und
der IHK befiirchten fast die Hilfte der Betriebe im regiona-
len Hotel- und Gastgewerbe zukiinftige EinbuBen durch
fehlendes ausgebildetes Personal. Deshalb sind die The-
men Ausbildung und Qualifizierung von Beschaftigten
ohne Berufsabschluss insbesondere in der Gastronomie ein
relevantes Zukunftsthema. Die Ausbildung junger Fliicht-
linge in dieser Branche bietet sich somit an.

Gelungene Integration

n den Arbeitsmarkt.

ez

R
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Menschen ohne Berufsabschluss

Im August 2016 startet das Projekt mit Teilnehmenden der

Jugendberufshilfe, des SGB Il und aus dem Asylbereich.

Finanziert wird es aus Mitteln des Sozialbudgets des Lan-

des Hessen im Rahmen des Ausbildungs- und Qualifizie-

Am Anfang steht eine Basi:

im Ausbildungsrestaurant .Café Olé* der StartHilfe, in

Di uali-

Q
fizierung wird anhand von bundeseinheitlichen Ausbil-
dungsbausteinen nach dem Bundesinstitut fur Berufsbil-
dung ihrt. Folgende Q wur-
den dabei umgesetzt:

+ Vermittlung von Branchenkenntnissen
Arbeiten im Kiichenbereich

Arbeiten im Servicebereich
Warenwirtschaft

Wirtschaftsdienst

+ Gastebetreuung/Organisation

Dabei orientiert sich die Qualifizierung der 18 bis 30-jabri-
gen an einem umfassenden Kompetenzverstandnis i

Anlehnung an das padagogische Konzept der danischen
Produktionsschulen. Diese zeichnen sich im

Praxisnahe Vertiefung des Erlernten

In einem Kooperationsbetrieb konnen sie die erworbenen
Fahigkeiten ausprobieren und vertiefen. Hierfir arbeitet
die StartHilfe mit ausgewéhlten Unternehmen zusammen,
die in ehrenamtlichem Engagement tberdies fur eine
gelingende betriebliche und gesellschaftliche Integration
einen eigenen Paten zur Seite stellen

Hilfe zur Selbsthilfe bieten, das ist der Grundgedanke aller
Die werden in

durch eine Verzahnung von systematisierter beruflicher
Qualifikation und erwerbsorientierter Produktion aus. Pro-
duktionsschulen bieten benachteiligten und noch nicht
Lausbildungsreifen* jungen Menschen eine berufliche
Qualifizierung mit Anschlussperspektiven im Rahmen
einer Arbeitsplatz- oder Ausbildungsaufahme. Die Mitar-
beiter und Mitarbeiterinnen der StartHilfe nutzen Arbeits-
und 2ur

die Lage versetzt, alltagliche berufliche Herausforderun-
gen im Prozess der sprachlichen Integration immer selb-
standiger wahrehmen zu kénnen. Und dadurch immer
‘weniger auf Unterstiitzung angewiesen zu sein.

Weitere Inhalte der Basisqualifizierung sind das Trainieren
von i i

entwicklung junger Menschen. Fachtheoret
zesse werden im tragereigenen Ausbildungsrestaurant
unter fachlicher Anleitung mit praktischer Arbeit in
betriebsnahen Strukturen verbunden,

Spezielle Forderangebote unterstiitzen den Erwerb der
alitaglichen und berufsfachlichen Sprache, erganzt durch
Module wie zum Beispiel zur Entwicklung von sozialkom-

und i sowie

eine Betreuung und ein interkulturel-
les Training.

Die 50 gelibten Alltagssituationen fihren zu mehr Eigen-
standigkeit und unterstitzen eine gelingende Integration
in die neue Umgebung.

Weil das vorausgesetzte Sprachniveau von A2 bei den
meisten Teilnehmern zu Beginn nicht vorhanden ist, durch-
laufen die ,Ausbildungsanwérter* eine zusétzliche Deut-

jung zu kommunikativen Aktivitaten sowie die
Vermittlung von Erfolgserlebnissen sind deshalb von
Beginn an wichtige Bausteine im Lernprozess. Durch einen
motivierenden Rahmen und positive Aktivierung lemen
die Teilnehmenden trotz sprachlicher Liicken, sich durch

Gel der deutsch he im

der iell unter die Arme.

Im Januar 2017 gibt s ein Highlight far die Fiichtinge in

der Qualifizierung im ,Café OI¢* Sie durfen die Gaste des

Neujahrsempfangs der Stadt Usingen bewirten. 2016 hat-

ten sie selbst als Gaste teilgenommen, Zusammen mit den

Teilnehmenden der integrativen Ausbildung im ,Café Olé*
fir rund

Alitag zurechtzufinden.

2u. Mit Bravour meistern
Ben Auftritt im Service.

anschliefiend ihren ersten gro-
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Zum einen fachert sich das Spektrum an

Der dreifache st ber diese

tenzen - und damit verbunden oftmals die generelle Lern-
fahigkeit - immer weiter au. Hier sollen weitere individu-
elle Losungen gefunden werden, um der wachsenden
Heterogenitét der Teilnehmer gerecht zu werden. Zum
anderen wurde in der Vergangenheit deutlich, dass nicht
nur fachliche, sprachliche und kulturelle Hiirden zu iber-
winden sind, sondern die psychischen Belastungen bei
vielen der Kunden gréBer sind als angenommen und ihrer
Integration, Neuorientierung und der Entwicklung lang-
fristiger Ziele entgegenstehen. Diesen Herausforderun-
gen werden sich alle Beteiligten der MaBnahme ,MInA" in
den kommenden zwei Jahren stellen. Damit will man an
die bisherigen Erfolge ankniipfen und auch weiterhin
einen wesentlichen Beitrag zur Integration von Fliichtlin-
gen im Odenwaldkreis leisten.

Ein Beispiel: Hussein Khoshan aus Syrien
Dass die Zusammenarbeit mit regionalen Akteuren und
Unternehmen funktioniert, zeigt das Beispiel von
Hussein Khoshan. Er kam 2014 aus Syrien in den Oden-
waldkreis. Zuvor hatte er iber zehn Jahre lang als Koch
in einem Hotel in Agypten gearbeitet. Sein groBer
Wunsch war es, auch in Deutschland wieder in seinem
Traumberuf arbeiten zu konnen. Doch auch bei ihm war
die sprachiiche Komponente Grund dafr, dass er die-
sen Wunsch nicht gleich verwirklichen konnte. Deshalb
lernte er in einem Sprachkurs und mit sehr viel zusétzli-
chem perssnlichem Engagement Deutsch. Um seine
Motivation weiter zu unterstitzen, wurde er Anfang 2016
vom i i

Jobcenters als einer der ersten Teilnehmer der Ma@nah-
me ,MInA" zugewiesen.

Bereits in den Erstgesprachen mit den Manahmencoachs
berichtete der junge Syrer von seinem Ziel, in Deutschiand
als Koch FuB zu fassen. Durch die guten Kontakte zu den
Betrieben im O

Ansprechpartner bei der ,MInA* von einem Gasthof in
Michelstadt, der gerade auf der Suche nach Personal war,
und stellte den Kontakt zwischen dem Unternehmen und
Herrn Khoshan her. In einem sechswochigen Praktikum
iberzeugte dieser durch seinen Einsatz, sein handwerkl
ches Konnen und seine offene Art die Restaurantbetreiber
und Kollegen gleichermafen. Nach dem Praktikum wurde
er sofort in ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis dbernom-
men. Auf den Geschmack der Gaste hat er sich schnell ein-
gestellt und auch die Zubereitung typisch deutscher
Gerichte erlernt. Mittlerweile kocht er fiir groge Gesell-
schaften oder plant eigenverantwortlich Buffets fur mehr
als 80 1m Teil bereitet er dafii

seiner Heimat zu, die bei

gutankommen.

sehr gliicklich. ,In meiner Heimat eine Arbeit oder eine
Ausbildung zu bekommen ist anders, als in Deutschland,
Wie ich eine Bewerbung schreiben muss und welche
Unterlagen ich brauche, habe ich erst in der Manahme
MInA' gelernt. Von meinem alten Arbeitgeber habe ich
nur eine Art Arbeitszeugnis. Eine Bescheinigung ber
meine Ausbildung habe ich nicht. Ich hatte deshalb nie
gedacht, dass ich 5o schnell eine Arbeit finden wurde. Ich
bin sehr dankbar fur die Hilfe, die ich von so vielen Men-
schen bekommen habe. Ich freue mich sehr, wieder als
Koch zu arbeiten und fur meine Familie sorgen zu kbn-
nen, erzahlt Hussein Khoshan,

1m Hotel und Restaurant ZDrei Hasenfi
adt kann Hussein Khoshan seit August
der seinem Traumberuf nachgehen und

e wertvollen

denwaldrei
‘ L
Y, Kreisausschuss des
| Odenwaldkreises i
Kommunales Job-Center
Erich Lust und Sandra Schnellbacher
8 Michelstadter Strate 12
64711 Erbach
06062700

!

www.odenwaldkreis.de
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Auf in den ersten Arbeitsmarkt
Gefluchtete gezielt qualifizieren

und integrieren

Kommunales Jobcenter Lahn-Dill

Das Projekt ,Chance Arbeitsmarkt” ist ein durch das Land
Hessen aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds
dertes Modellprojekt. Der Lahn-Dill-Kr

kreis Limburg-Weilburg arbei

Lahn-Dill-Kreis wird das Projekt von der Gesellschaft fir
Wirtschaftsférderung, Ausbildungs- und Beschiftigungsin-
itiativen (GWAB) und im Landkreis Limburg-Weilburg von
der Gesellschaft fiir Ausbildung und Beschaftigung (GAB)
kooperativ durchgefiihrt. Neben dem Hessischen Ministe-
rium fiir Soziales und Integration als Férderer des Projektes
sind der Lahn-Dill-Kreis mit seiner Abteilung Soziales und
Integration und das Sozialamt des Landkreises Lim-
burg-Weilburg beteiligt. Weitere Partner bei der Durchfih-
rung sind das Kommunale Jobcenter des Lahn-Dill-Kreises,
das Jobcenter Limburg-Weilburg und die Agentur fiir
Arbeit Limburg-Wetzlar

Zielgruppe des Projekts sind Fliichtlinge mit einer positiver
Bleibeperspektive in Deutschland. Sie haben in den letzten
Jahren aufgrund von politischen Entwicklungen und Krig
gen in ihren Heimatléndern vermehrt den Weg nach Euro-
pa bzw. nach Deutschland gesucht, um fiir sich und ihre
Familien ein neues Zuhause zu finden.

Oberstes Ziel ist die schnellstmagliche Integration der
Fliichtlinge in den regionalen Ausbildungs- oder Arbe
markt. Dies ermglicht der Zielgruppe mehr soziale Tei
habe und eine hahere persénliche Unabhangigkeit durch
eigenstindige Existenzsicherung. Zudem tragt die Int
gration zur Fachkraftesicherung in den regionalen
Betrieben bei.

zur Integration.

Arbeitsmarkt
als Chance

Y
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Erst Kompetenzen feststellen,

dann Handlungen planen

Das Projekt ,Chance Arbeitsmarkt* verknapt die Kompe-
von i mit dem

Optimistische Zwischenbilanz
Seit Oktober 2015 wurden von der GWAB im Lahn-Dill-
Kreis 1574 Erstgesprache mit Geflichteten, 150 Kompe-

Zugang zu wei Q 2u Fachkraften

innovativ mit der Integration in den ersten Arbeitsmarkt
In der ersten Phase des Projekts liegt der Schwerpunkt
auf dem Profiling und Erstgesprach mit allen im Landkreis
befindlichen Flichtlingen, die aufgrund ihres Alters
potenziell dem Arbeitsmarkt zur Verfugung stehen. Die
Ergebnisse daraus werden an das Kommunale Jobcenter
Lahn-Dill oder die Agentur fiir Arbeit Limburg-Wetzlar
weitergeleitet. Dort bilden sie die Grundlage fur die wei-
tere Beratung und Forderung. Im weiteren Verlauf des
Projekts erfolgt eine Kompetenzfeststellung, auf deren
Grundlage eine Handlungsplanung stattfindet. Diese
beinhaltet eine individuelle arbeitsmarktbezogene For-
derung und zielt auf die Qualifizierung und die Integrati-
onin den ersten Arbeitsmarkt ab. Trotz der primr arbeits-
marktbezogenen Ausrichtung des Projektes ,Chance
istes das
Lésungen mit den Fliichtiingen zu entwickeln.

Die im Projekt vorgesehenen Qualifizierungen der Men-
schen, die einen entsprechenden Bedarf aufweisen, wer-
den unter anderem von GWAB und GAB angeboten. Prak-
ig rden in den Han-
del, Holz, Metall, Gastronomie, Lager und Logistik, Malen
und Lackieren in eigenen Werkstatten erworben. Koope-
rationsbetriebe decken weitere Berufsfelder ab.

vvvl'\ﬂ L0
: hance Arbeitsmarky

n Projekt iy

(Stand 30.06.2017). Zwischenzeitlich sind
die ersten Teilnehmenden nach Abschluss der Qualifizie-
rungsmanahme in den regionalen Arbeits- und Ausbil-
dungsmarkt integriert worden (in den Branchen Metall,
Elektro, Friseur, Gastronomie sowie Lager und Logistik).

Kommunales

r
Lahn|Dill|O

Kommunales Jobcenter

Lahn-Dill
Marlies Polkowski
=l und Peter Dubowy
(LN oo aiser Strage 38
-

35576 Wetzlar
0644121070
www jobcenter-lahn-dill.de

KOMMUNALES JOBCENTER RHEINGAU-TAUNUS

Ankommen in Gesellschaft

und Arbeitswelt:

Das Welcome-Center hilft

Kommunales Jobcenter Rheingau-Taunus.

Das Welcome-Center ist im Mai 2016 mit dem Ziel an den
Start gagangen, Kundinnen und Kunden nach Erhalt eines
Bloiberechts und Wechsel in den Rechtskreis des SGB Il zu
empfangen und auf das dauerhafte Leben in Deutschland
vorzubereiten. Hierbei sollen Hilfestellungen geleistet
werden, um Stolpersteine frihzei

Integration in den Arbeitsmarkt entgegenstehen oder sie

weren konnten

Die Mafinahme richtet sich an Asylberechtigte und aner-
kannte Flachtlinge, die leistungsberechtigt nach dem
SGB Il sind. Zudem konnen auch Asylbewerberinnen und
-bewerber mit guter Bleibeperspektive (Syrien, Eritrea,
Iran, Irak) und mit Grundkenntnissen der deutschen Spra-
che am Welcome-Center teilnehmen. Eine Altersbeschran-
kung gibt es nicht.

Im Rheingau-Taunus-Kreis kbnnen Kundinnen und Kunden
an zwei Standorten, im Untertaunus und im Rheingau, die
MaBnahme besuchen. An vier Tagen pro Woche werden
Angebote in der Gruppe vorgehalten, an einem weiteren
Tag findet ein Ei statt. Insgesamt ist eine Ver-
weildauer von sechs Wochen vorgesehen; eine Verlange-
rung oder individuelle Nachbetreuung kann vereinbart
werden.

Integrationsvorbereitung
in mehreren Schritten

Im ersten Schritt wird mit den Teilnehmenden zunachst ein
Profiling erarbeitet. Hier geht es primar um die Erfassung
personlicher Daten, Schulabschiuss, Berufsausbildung und/
oder Studium, bisherige Berufserfahrungen, vorhandene
Qualifikationen, Fremdsprachenkenntnisse, Mobilitat,
antragsrechtliche Verfahren und gewiinschte Mitwirkung
(zum Beispiel Ehrenamt und/oder Praktikum). In der
anschiieRenden Phase 1 erhalten die Teilnehmenden die
Gelegenheit, die Lebensbedingungen in Deutschland
naher kennenzulernen, indem relevantes Wissen dber die
Alltagsgestaltung in Deutschland vermittelt wird. Zudem

ich mit Amtsgangen, der Beantragung von Leis-
tungen, dem Anmieten einer Wohnung sowie dem Verste-
hen von R \gen auseinander. € folgt Phase 2, in der
es um die Arbeitsbedingungen in Deutschland geht. Hier
werden die Unterrichtsinhalte adressatengerecht auf
einem sehr einfachen Sprachniveau vermittelt, die lebens-
praktische Wissensvermittlung steht im Fokus. In Phase 3,
der Vermittlung von Alltagswissen, werden die Teilneh-
menden in verschiedenen lebensnahen Bereichen wie
Schulden, , Handyfalle®, Lebenshaltungskosten, Mietver-
tragen und Bankverkehr geschult.

Parallel zu allen Phasen ist Deutschunterricht mit dem
Schwerpunkt alltagsbezogene Sprachkenntnisse ein fester
Bestandteil des Welcome-Centers. Zude findet ebenfalls
2u den einzelnen MaBinahmenphasen einmal wochentlich
ein ,Kochen der Nationen statt. Die Teilnehmenden berei-
ten fir die restliche Gruppe ein landestypisches Gericht
vor und speisen dann gemeinsam in der Gruppe. Uber die
Planung, den Einkauf, die Herstellung und das gemeinsame
Essen konnen vorhandene Fahigkeiten und Fertigkeiten,
starken und Eigenschaften festgestellt, gewonnen oder
weiterentwickelt werden. Nicht zuletzt dient ein solches
Gemeinschaftsprojekt dazu, den Gruppenzusammenhalt
2u starken und den personlichen Austausch sowohl zwi-
schen den Teilnehmenden als auch den MaBnahmenbe-
treuenden zu fordern.

30 RHEINGAU-TAUNUS-KREIS

Passgenaue Qualiyzierung:
Dank Erstcheck und Kompetenzfeststellung
JErstcheck und Kompetenzfeststellung” richtet sich an

Erganzend zu dieser Methode werden Assessmentcenter
eingesetzt. Diese simulieren arbeitsweltbezogene Anfor-
derungen und kbnnen daher Kompetenzen erfassen, die

und ge im
Rheingau-Taunus-Kreis zwischen 18 und 55 Jahren, bei
denen die Voraussetzungen fir den Leistungsbezug im
Kommunalen Jobcenter erfllt sind. Seit Marz 2017 ermit-
telt diese MaBnahme die Kompetenzen sowie den Forder-
bedarf von anerkannten Fluchtlingen und Asylberechtig-
ten im SGB Il-Bezug, um frilhzeitig weiterfuhrende Ver-
mittlungs- und Férderempfehlungen zu identifizieren. Eine
passgenaue Vermittlung in aufbauende MaBinahmen und/

gefordert sind. Ein Beispiel hierfir ist das
Plakat": Bei dieser Aufgabe wird in parallelen Gruppen mit
jeweils vier bis sechs Personen gearbeitet. Jedes Team
muss unter Zeitdruck zwolf verschiedene Anforderungen
bewaltigen, die sehr unterschiediiche Talente erfordern:
ein Bild malen, Sudoku lsen, Papierblumen falten oder ein
Mend kreieren, wobei einige dieser Aufgaben nur arbeits-
teilig bearbeitet werden konnen. Uber andere wiederum
muss ein Konsens im Team hergestellt werden. Alle Arbei-

oder den

Anje einem Standort im Untertaunus und Rheingau kon-
nen bis zu acht Personen an vier aufeinander folgenden
Tagen die MaBnahme durchlaufen. Da die Kundinnen und
Kunden zum Grofteil noch in einer Gemeinschaftsunter-
kunft leben und in der Regel nicht mobil sind, werden sie
anallen Tagen vom Wohnort abgeholt und wieder dorthin
2uriickgebracht. So kann zudem sichergestellt werden,
dass die Teilnehmenden den Mafinahmeort auch pinkt-
ch erreichen.

Inhaltiich setzt sich die Magnahme aus dem Erstcheck und
einer Kompetenzfeststellung zusammen. Der Erstcheck
findet anhand eines biografischen Interviews statt. Sprach-
barrieren werden uberwunden durch mehrsprachige
Interviewbogen (Englisch, Arabisch, Tigrinya, Fasi, Urdu),
Dolmetscher und Bildwdrterbiicher. Hier werden verschie-
dene Daten ermittelt, welche Aufschlisse zum Beispiel
iber o

oder weitere Kompetenzen geben

Kompetenzen messen fiir

eine genaues Proyl

Die findet anhand

cher methodischer Zugénge statt. Einer davon ist das Ver-

fahren hamet 2, welches sich durch die im handwerklichen
i d

insbesondere fur Menschen mit

aufgeklebt. Am

Ende werten Beobachterinnen und Beobachter das Resul-

tat aus. Nach Abschluss von Feedbackgesprachen werden

Ressourcen fokussiert und der Qualifizierungsbedarf
man suct

Die Kompetenzfeststellung schiieft mit einem Gesamt-
profil ab, welches Kompetenzen der Teilnehmenden doku-
mentiert. Es kann die Grundlage fir weitere Berufsbera-
tung sowie Qualifizierung sein und den Teilnehmenden
bei der Vorbereitung auf Bewerbungsgesprache helfen.

Berupiche und soziale Integration:
fiPerspektive Arbeiti zeigt geeignete Wege auf
LPerspektive Arbeit” ist eine neu entwickelte MaBnahme,
die ab September 2017 darauf abzielen wird, die berufli-
che und soziale Integration von Fliichtiingen zu erreichen,
Hier kommen Inhalte wie zum Beispiel Berufsfelderpro-
bungen, berufliche Orientierung, psychosoziale Stabilisie-
rung, ilfen, i
sowie das Vermitteln von Alltagswissen und lebensprakti-
scher Fahigkeiten zum Einsatz

Die Mafinahme richtet sich an Asylberechtigte und aner-
kannte Fliichtlinge zwischen 18 und 55 Jahren, bei denen
die Voraussetzungen fir einen Leistungsbezug im Kom-
munalen Jobcenter erfilt sind. Um die Teilnehmenden
passgenau fordern zu konnen, haben sie im Vorfeld einen

baw. eignet.

Sprach- und sowie die MaRnahme Erst-
check und absolviert, wodurch

lichen Kompetenzen wie Werkzeugeinsatz und -steuerung,
Messgenauigkeit und Prazision werden auch soziale Kom-
petenzen und Problemidsefahigkeiten sowie die Fahigkeit
der visuellen Fehlererkennung erfasst. So besteht eine Auf-
‘gabe fir alle Teilnehmenden darin, mit Hilfe einer Schablo-
ne und unter Messung der bendtigten Zeit die Form eines
Fischs auf einem Holzstiick abzubilden und diese dann
anschiiefiend an der Werkbank und mit Hilfe von geeigne-
tem Werkzeug moglichst genau

eine passgenaue Forderkette entsteht. Eine weitere

gleichbar auf dem Niveau B1 beherrscht wird.

Wie ein Grofteil der Manahmen im Rheingau-Taunus-
Kreis wird ,Perspektive Arbeit" an zwei Standorten, im
Untertaunus und im Rheingau, angeboten. Fir einen Zeit-
raum von sechs Monaten finden an funf Tagen in der

Woche statt. Dies entspricht einer

KOMMUNALES JOBCENTER RHEINGAU-TAUNUS 31

wéchentlichen Anwesenheitszeit von 25 Stunden. Eine
individuelle Verlngerung um drei Monate ist in Abspra-

Prozess der Arbeit erlernen die Fluchtlinge die berufsbe-
z0gene deutsche Sprache, trainieren Schiisselkompeten-

che mit desk - zen und erwerben Fahig-
len Jobcenters maglich. In insgesamt vier Staffeln begin-  keiten. Sie erfahren eine realitatsbezogene berufliche Ori-
nen die Kundinnen und Kunden zu fest verei Ein- entierung igene Interessen und Fahigkei-

Ktive Arbeit". B

ihre P
jeder Staffel kann innerhalb der ersten drei Wochen (nach)
besetzt werden, bis die vorgesehene monatliche Teilneh-
mendenzahl erreicht st

Die MaBnahme besteht aus mehreren moglichen Modu-

ten, die spater fir eine berufliche Eingliederung genutzt
werden kénnen. Die betriebsahnliche Struktur ermoglicht
den Aufbau und Erhalt einer Tagesstruktur.

far die Auswahl eines entsprechenden

die 9

der Berufsfelderprobung teil. Orientiert am dort festge-
stellten Potenzial und Forderbedarf absolvieren die Tei
nehmenden die weiteren Module. Ihr Einsatz ist entspre-
chend flexibel. Auch die Verweildauer richtet sich nach
dem personlichen Entwicklungsstand des Einzelnen

Vom Proyling ¢bers
Training zum Praktikum
Das Modul 1, Profiling und Berufsfelderprobung, startet in

Berufsfelds sind Profiling, Berufsfelderprobung und ggf.
die betrieblichen Lernfelder sowie die Sprachkenntnisse.
Zudem werden die Arbeitsfelder des Teilnehmenden mit
dessen Vorstellungen und Starken abgeglichen. Das Prak-
tikum wird vor allem mit berufsbezogenen Deutschkursen
eng begleitet.

Personliches Coaching gibt Halt im Alltag
Dariiber hinaus erhéit der Teilnehmende vom ersten Tag

mit einer namnese. Die
Ergebnisse werden den Teilnehmenden erlautert, geme
sam reflektiert und inre Einsatzmoglichkeit fur den regio-
nalen Arbeitsmarkt Gberpraft. Zudem bildet das Profiling

oach. Diese Kon-
stante stellt ein stabiles Gegengewicht zu dem meist von
Umbriichen und Instabilitat gekennzeichneten Alltag der
Flichtlinge dar. Auf Basis dieser bestandigen Beziehung

fur die folg Mit
der Berufsfelderprobung werden die bereits ermittelten
i um den Test

Alitagshilfe und Coaching auf individueller
Ebene eine ressourcenorientierte Forderung des Teilneh-
menden. Bei starke Prob-

Fahigkeiten erweitert. Dabei werden berufsbezogene,
i Verfahren wie

rken
lemlagen besteht zusatzlich die Maglichkeit, die vorhan-
in die Arbeit mit

Auseinandersetzung mit Berufsbildern, Erkundung des
regionalen Arbeitsmarktes oder die Simulation von Vor-
stellungsgesprachen genutzt

Das Modul 2 beinhaltet verschiedene Qualifikationsmodu-
le, die sich am jeweiligen Forderbedarf orientieren. Da
eine neue Sprache insbesondere durch Praxisbezug und
im Prozess der Arbeit am besten gelernt wird, nehmen
berufsbezogene Sprachkurse in Kombination mit den
Werkstatttagen eine besondere Stellung ein. Hier wird die
deutsche Sprache gezielt trainiert und den Teilnehmen-
den durch Trainingsangebote zudem relevantes Wissen
iber die Alltagsgestaltung in dem fii sie fremden Aufent-
haltsland vermittelt

Rheingau-
Taunus-Kreis

qualifikationstraining auf. Schrittweise werden hier perso-
nale, methodische und soziale Kompetenzen trainiert.
Wahrend der Werkstatttage stellen die Teilnehmenden
Produkte und Gegenstande her, die intern, aber auch zum
Teil fur dffentliche Zwecke genutzt werden kbnnen. Im

Kommunales Jobcenter
gau-Taunus
; Michael Vogt, Fachdienstleitung
Heimbacher sir. 7
65307 Bad Schwalbach

Sl e heingautaunus.de




